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�      อาคารต่างๆ ในโรงพยาบาลที�เกบ็นํ!าสํารองไว้  มอียู่
หลายอาคาร แต่ละอาคารจะอยู่ห่างจากกสถานที�ทาํงานของ
เจ้าหน้าที�ซ่อมบาํรุง เมื�อระบบควบคุมการจัดเกบ็และจ่าย
นํ!าภายในอาคารทาํงานตรวจจับเหตุการณ์ขดัข้องต่างๆได้ 
กจ็ะส่งสัญญาณเตือนทั!งแสงและเสียงให้ทราบอยู่เฉพาะ
ภายในห้องควบคุม  ปัญหาที�พบคอืเจ้าหน้าที�ซ่อมบาํรุงไม่
สามารถทราบปัญหาที�เกดิขึ!นในขณะนั!นได้ทนัททีาํให้
ระบบการจัดเกบ็และจ่ายนํ!าต้องหยุดจ่ายนํ!าเป็นระยะ
เวลานานส่งผลกระทบกบัการให้บริการต่างๆ เพื�อให้ทราบ
ปัญหาที�เกดิขึ!นจึงจําเป็นต้องทาํระบบแจ้งสัญญาณเตือน
ต่างๆมายงัแผนกซ่อมบาํรุง ซึ�งจะมเีจ้าหน้าที�ปฏิบตัิงานอยู่
ตลอด 24 ชั�วโมง

สภาพปัญหา

แสดงหอ้งควบคุมปั�มนํ�าและถงัเกบ็นํ�าใตด้ิน
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เพื�อสนับสนุนกจิกรรมการรักษาพยาบาล ผู้ป่วยและญาติ ตลอดจน
เจ้าหน้าที� ให้ได้มีนํ!าใช้ตลอดเวลา

เพื�อเป็นการเฝ้าระวงัระบบการจ่ายนํ!าภายในอาคารกรณีชํารุดกะทันหัน

เพื�อปรับปรุงระบบแจ้งเตือนที�มีอยู่เดมิให้มีประสิทธิภาพดยีิ�งขึ!น 
สามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาได้รวดเร็ว
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วัตถุประสงค์
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เป็นการวจิัยและพฒันาสร้างนวัตกรรม MONITOR 
ALARM WATER PUMP จากชุดอุปกรณ์เรียกพยาบาล
(NURSE CALL) ซึ�งเป็นของเก่าที�ถูกถอดเกบ็ไว้ไม่ได้ใช้งาน มา
ประยุกต์ใช้ เพื�อตรวจจับเหตุการณ์ขัดข้องต่างๆของระบบ
จัดเกบ็และจ่ายนํ!าประปาในอาคารต่างๆของโรงพยาบาล 
ทดสอบประสิทธิผลการใช้งานในประเดน็ต่อไปนี! 
-จํานวนครั!งของชุดคอลโทรล ที�คอยตรวจจับและส่งสัญญาณ
แจ้งเตอืนมาแสดงผลในสถานที�ทํางานของเจ้าหน้าที�ซ่อมบํารุง 
-ความผดิพลาดที�เกดิจากการแจ้งเตือน 
  วเิคราะห์ผลโดยใช้ค่าจํานวนครั!ง 

ระยะเวลาดาํเนินการ ตั!งแต่ มกราคม 2551-ธันวาคม 2553

ระเบียบวธิีวจิยั

PATHUM THANI HOSPITAL

แสดงชุด Monitor Nurse CallMonitor Nurse CallMonitor Nurse CallMonitor Nurse Call



�ระบบ Monitor Alarm Monitor Alarm Monitor Alarm Monitor Alarm ทาํงานได้ดี สามารถตรวจจับเหตุการณ์ขัดข้อง
ต่างๆ ที�ชุดควบคุมตรวจจับได้ทั!งหมดจํานวน 28 ครั!งไม่มีผดิพลาด 

�ระบบสามารถตอบสนองได้ทนัท ีทาํให้เจ้าหน้าที�ซ่อมบํารุงสามารถทราบ
เหตุการณ์ขัดข้องที�เกดิขึ!นกบัระบบจักเกบ็และจ่ายนํ!าในอาคารได้ทนัทแีละ
แก้ไขปัญหาที�เกดิขึ!นได้ทนัทุกครั!ง

ผลการดาํเนินงาน
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ผลสําเร็จในการ
ดาํเนินงานเชิง

ผลผลติและ
คุณค่า

ระบบการจ่ายนํ!าในอาคาร
สามารถจ่ายนํ!าได้อย่างต่อเนื�อง

ทําให้ส่วนหนึ�งของกจิกรรมการรักษา
พยาบาลสามารถดาํเนินไปได้อย่างต่อเนื�อง

เจ้าหน้าที�ซ่อมบํารุงสามารถ
แก้ไขปัญหาที�เกดิขึ!นได้ทันเวลา

ผู้รับบริการเกดิความพงึพอใจ
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การนําผลงานวจิยัไปใช้ประโยชน์

ผลต่อผู้ป่วย 

นวตักรรม MONITOR 
ALARM WATER PUMP 
สามารถตรวจจับความผดิปกติ
เหตุการณ์ขดัข้องต่างๆ ของ
ระบบจัดเกบ็และจ่ายนํ!าประปาที�
มอียู่ในอาคารต่างๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้กจิกรรม
การรักษาพยาบาลสามารถ
ดาํเนินไปได้อย่างต่อเนื�อง 
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แสดงระบบตรวจจบัเหตุการณ์ขดัข้องต่าง



การนําผลงานวจิยัไปใช้ประโยชน์
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เจ้าหน้าที�ซ่อมบาํรุงสามารถ
ทราบเหตุการณ์ขดัข้องต่างๆ 
ที�เกดิขึ!นกบัระบบจัดเกบ็และ
จ่ายนํ!าในอาคารได้เร็วขึ!น
สามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาที�
เกดิขึ!นได้ทนัเวลา ไม่ถูก
ร้องเรียนในการให้บริการที�
ล่าช้า เกดิความภูมใิจในสิ�งที�
ตนเองได้ประดษิฐ์คดิค้นขึ!น

ผลต่อเจ้าหน้าที�ในหน่วยงาน

แสดงวงจรชุดตรวจจับ

สัญญาณและชุดกาํเนิด

สัญญาณ    Alarm Alarm Alarm Alarm แบบ

จังหวะ

แสดงชุดตรวจจับสัญญาณที�
ตรวจจับได้จากอาคารต่างๆ



การนําผลงานวจิยัไปใช้ประโยชน์

ผลกระทบจากการเปลี�ยนวธิีทํางาน 

ปัจจุบนัได้ใช้นวตักรรม 
MONITOR ALARM WATER 

PUMP มาใช้กบัระบบการจ่าย
นํ!าประปาในอาคารบุณฑริก อาคาร 
100 ปี และอาคาร4 ของโรงพยาบาล
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ผงัแสดงสถานที่

ตดิตัง้
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หน่วยงานได้รับการแก้ไขปัญหาที�เกดิขึ!น
อย่างรวดเร็ว พงึพอใจต่อระบบบริการ
ของหน่วยซ่อมบํารุง
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การนําผลงานวจิัยไปใช้ประโยชน์

ผลต่อหน่วยงาน
อื�นๆ
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ปัจจัยแห่งความสําเร็จ 

ผู้บริหารให้การสนับสนุนในการพฒันางาน 
เจ้าหน้าที�ฝ่ายช่างช่วยคดิพฒันา นวตักรรม

ชิ!นนี!ให้สามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ปัจจยัแห่งความสําเร็จ



ระยะเวลาในการดาํเนินงาน

5.1 ดาํเนินการคดิวเิคราะห์หาวธิีแจ้งเตอืน 
Alarm Alarm Alarm Alarm 

5.2 ดาํเนินการค้นหาวสัดุอุปกรณ์
5.3 5.3 5.3 5.3 วเิคราะห์และออกแบบชุดตรวจจบั

สัญญาณ Alarm Alarm Alarm Alarm 

5.4 จดัหาวสัดุอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์
5.5 ประกอบวงจรตรวจจบัสัญญาณ AlarmAlarmAlarmAlarm

5.6 ประกอบวงจรตรวจจบัสัญญาณ 
AlarmAlarmAlarmAlarm 

5.7 ทําการเดนิสายสัญญาณจาก
ห้องควบคุมปัCมนํ!าอาคารต่างๆ 
5.8 ทําการทดลองการทํางานของระบบ 
Monitor Alarm Monitor Alarm Monitor Alarm Monitor Alarm 

5.9 5.9 5.9 5.9 เริ�มใช้งานอย่างจริงตั!งแต่ มกราคม 
2551

ระยะเวลาประมาณ 1 1 1 1 เดอืน มรีายละเอยีดดงันี!
....
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สามารถนําไปปรับปรุง
สัญญาณแจ้งเตือนของระบบ 
Vacuum Pump Vacuum Pump Vacuum Pump Vacuum Pump และเครื�อง
ผลติอากาศอดัทางการแพทย์
เพื�อที�จะเฝ้าวงัการทาํงานของ
ระบบสามารถทราบเหตุการณ์
ขดัข้องได้ทนัที

แนวทางในการพฒันาความก้าวหน้าของงานในอนาคต 
(แผนที�จะดาํเนินการต่อไป)

ระบบจัดเกบ็นํ!าสํารองที�จ่าย
ให้กบัเครื�องไตเทยีมปัจจุบนั
ยงัไม่มรีะบบแจ้งเตือนใดๆ 
เมื�อเกดิปัญหานํ!าประปา ไม่มี
ใช้จะส่งผลกระทบต่อผู้ป่วย 
ระบบแจ้งเตือนที�ปรับปรุงนี!
สามารถนํามาประยุกต์ได้
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วสัดุปกรณ์บางอย่างที�ถูกทอดทิ!งบางทีมอง
ไม่เห็นประโยชน์ดูไร้ค่ากส็ามารถนํากลบัมาใช้ใหม่ได้

ระบบต่างๆ ถูกออกแบบมาดแีต่บางทีอาจ
ไม่เหมาะสมกบัการใช้งาน จงึต้องปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา

การปรับปรุงไม่จาํเป็นต้องลงทุนมาก ใช้วสัดุเหลอืใช้
บวกกบัความคดิสร้างสรรค์กส็ามารถทํางานได้

บทเรียนที"ไดรับบทเรียนที"ไดรับ

สามารถนําไปประยุกต์ใช้กบัระบบที�มีสัญญาณ
แจ้งเตอืนทุกชนิดได้
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ลกัษณะการทาํงาน

ของเครือ่ง
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ขอบคุณทุกท่านที"ติดตามผลงานของเรา 
โอกาสหนา้พบกนัใหม่

สวสัดีครับ
Thank You !
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ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัตงิาน

    1 การเดนิสายสัญญาณ
เป็นระยะทางไกลเนื�องจาก
อาคารต่างๆ อยู่ห่างไกลจาก
แผนกซ่อมบาํรุงอาจเกดิการ
สูญเสีย(Loss)(Loss)(Loss)(Loss)ในสายนํา
สัญญาณ
    2 การวเิคราะห์ออกแบบ

ระบบและการจัดหาอะไหล่
ต้องใช้อุปกรณ์ที�มอียู่เดมิเป็น
หลกั อาจมขี้อจํากดัด้านการ
ออกแบบ
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