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Abstract Satisfaction of Public Health Personnel with the Services Provided by the Con-
tracting Unit of the Primary Care Board, Bankhai Hospital, Rayong Province
Somchai  Supavatin*
*Bankhai Hospital, Rayong Province

The purpose of this descriptive research study was to examine the level of satisfac-
tion of health personnel with the services provided by the Contracting Unit of Primary
Care (CUP) Board, Bankhai Hospital.  Those services consist of planning, organizing,
leading and controlling.  The study samples were 118 public health personnel working in
the CUP Board.  The research instruments were demographic questionnaire and satisfac-
tion questionnaire with a five rating-scale.  Data were analyzed by using percentage, mean,
standard deviation, and F-test.

The results of this study revealed that the public health personnelûs satisfaction was
at the middle level.  Their differences in sex, age, work experience, education level, and
place of work were statistically different at the 0.05 level with regard to satisfaction with
the CUP Board’s services.

Key words: satisfaction, health personnel, contracting unit of primary care (CUP)
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Òˆ¯

¿Ÿ¡‘À≈—ß·≈–‡Àµÿº≈
¡πÿ…¬å‡ªìπ∑√—æ¬“°√ ”§—≠∑’Ë®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫°“√¥Ÿ·≈

‡Õ“„®„ àµ—Èß·µàÕ¬Ÿà„π§√√¿å¡“√¥“ ·≈–°“√ “∏“√≥ ÿ¢‡ªìπ

√“°∞“π∑’Ë ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“ ÿ¢¿“æ¢Õßª√–™“™πµ—Èß·µà‡°‘¥

®πµ“¬. œæ≥œ æ≈‡Õ° ÿ√¬ÿ∑∏å ®ÿ≈“ππ∑å π“¬°√—∞¡πµ√’ ‰¥â

·∂≈ßπ‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈„π æ.». ÚıÙ˘ ¡’‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√

æ—≤π“ §◊Õ ∑”„Àâ§π¡’§«“¡ ÿ¢ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬°“√¡’ ÿ¢¿“æ

·¢Áß·√ß, §√Õ∫§√—«Õ∫Õÿàπ, ¡’ ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë¥’, ¡’ —ß§¡∑’Ë —πµ‘

·≈–‡Õ◊ÈÕÕ“∑√. √—∞∫“≈‰¥â∂◊Õ‡ªìππ‚¬∫“¬ ”§—≠∑’Ë®–µâÕßæ—≤π“

§π·≈– —ß§¡„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ  Õ¥§≈âÕß°—∫·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®

·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘µ—Èß·µà©∫—∫∑’Ë ¯ ∂÷ß©∫—∫∑’Ë Ò ‚¥¬‡πâπ„Àâ

§π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√æ—≤π“ ·≈–„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√√«¡

æ≈—ß∑“ß —ß§¡®“°∑ÿ°¿“§ à«π, √«¡∑—ÈßÕ—≠‡™‘≠ çª√—™≠“

‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ßé ¡“‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“·∫∫∫Ÿ√≥“

°“√‡ªìπÕß§å√«¡.

°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢„π∞“π–µ—«·∑π¢Õß√—∞∫“≈ ‰¥âπ”

‚§√ß°“√À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ∂â«πÀπâ“¡“„™âµ—Èß·µà æ.». ÚıÙÙ(Ò)

‡æ◊ËÕæ—≤π“ ÿ¢¿“æ¢Õßª√–™“™π„Àâ¡’ ÿ¢¿“æ·≈–§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’

‚¥¬°“√æ—≤π“Àπà«¬∫√‘°“√ “∏“√≥ ÿ¢„π∑ÿ°√–¥—∫ ‚¥¬

‡©æ“–„π™ÿ¡™π·≈–∑âÕß∂‘Ëπ´÷Ë ßÕ¬Ÿà „°≈â™‘¥°—∫ª√–™“™π.

°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢‰¥â¡Õ∫„Àâ§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬

∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ√–¥—∫Õ”‡¿Õ‡ªìπºŸâ¥Ÿ·≈·≈–„Àâ∫√‘°“√ª√–™“™π

„π≈—°…≥–¢ÕßÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ (Contracting Unit of

Primary Care; CUP).

§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ√–¥—∫Õ”‡¿Õ

ª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâÕ”π«¬°“√‚√ßæ¬“∫“≈™ÿ¡™π‡ªìπª√–∏“π ·≈–

¡’ “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ‡ªìπ√Õßª√–∏“π. °√√¡°“√¡“®“°∑—Èß Ú

 à«π„πª√‘¡“≥‡∑à“ Ê °—π ·≈–„π∫“ß·Ààß¡’µ—«·∑π™ÿ¡™π‡¢â“

¡“√à«¡‡ªìπ°√√¡°“√¥â«¬ ‚¥¬∑”Àπâ“∑’Ë∫√‘À“√®—¥°“√„π¿“æ

√«¡√–¥—∫Õ”‡¿Õ §«∫§ÿ¡°”°—∫°“√¥”‡π‘πß“π “∏“√≥ ÿ¢„Àâ

‡ªìπ‰ªµ“¡‡ªÑ“À¡“¬,  π—∫ πÿπµ‘¥µ“¡π‘‡∑», ª√–‡¡‘πº≈ß“π

µ“¡‚§√ß°“√∑’Ë«“ß‰«â, ®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥, æ—≤π“∫ÿ§≈“°√

·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ„Àâ “¡“√∂ªØ‘∫—µ‘µ“¡‚§√ß°“√ ¥â«¬°“√‡ √‘¡

 √â“ß¢«—≠·≈–°”≈—ß„®‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿàª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°√.

¿“√°‘®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√∑’Ë ”§—≠‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®

¢Õß∫ÿ§≈“°√ª√–°Õ∫¥â«¬‡Àµÿº≈ Ú ª√–°“√(Ú) §◊Õ °“√ √â“ß

√–¥—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ°—∫∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π ·≈–

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈°√–∑∫¢Õß§«“¡æ÷ßæÕ„®∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√∑”ß“π.

À“°∫ÿ§≈“°√‰¡àæ÷ßæÕ„®„πß“π ®–π”‰ª Ÿà°“√≈¥°“√º≈‘µ„π

Õß§å°“√, °“√¢“¥ß“π ·≈–°“√≈“ÕÕ° Ÿß ‡ªìπµâπ.

‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚√ßæ¬“∫“≈∫â“π§à“¬ ‰¥â √â“ß

·π«§«“¡§‘¥„Àâ°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë∑ÿ°√–¥—∫¡’®‘µ ”π÷°∑’Ë¥’µàÕ°“√

æ—≤π“ß“π ·≈–æ—≤π“Õß§å°“√‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß —ß§¡ ‡»√…∞°‘® ‡∑§‚π‚≈¬’µà“ß Ê ‚¥¬°“√

æ—≤π“®–µâÕß¥”‡π‘π°“√∑ÿ° à«π¢Õß‚√ßæ¬“∫“≈.  à«π ”§—≠

∑’Ë‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ°«à“ à«πÕ◊Ëπ §◊Õ °“√æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√

ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë„π‡§√◊Õ¢à“¬∑ÿ°§π. ®“° ¿“æ°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥—ß°≈à“«°àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“„π¥â“πµà“ß Ê µ“¡¡“

¡“°¡“¬  àßº≈„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∫“ß à«π‰¡àæÕ„®°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß,

‡°‘¥§«“¡‡∫◊ËÕÀπà“¬„π°“√∑”ß“π, ¢“¥§«“¡°√–µ◊Õ√◊Õ√âπ„π

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π, ¢“¥·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”ß“π‡ªìπµâπ.  ‘Ëß‡À≈à“π’È

¡’ “‡Àµÿ¡“®“°À≈“¬ªí®®—¬¥â«¬°—π ∑’Ë∑”„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë‰¡àæÕ„®

„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ´÷Ëß®– àßº≈°√–∑∫µàÕ§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß

∫ÿ§≈“°√‚¥¬ à«π√«¡‡ªìπÕ¬à“ß¡“°.

ºŸâ«‘®—¬„π∞“π–ª√–∏“π§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬

∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚√ßæ¬“∫“≈∫â“π§à“¬ ®÷ß π„®∑’Ë®–»÷°…“§«“¡

æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß

§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå

„π°“√æ—≤π“°“√∫√‘À“√ß“π ·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√

ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢ ·≈– √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß

∫ÿ§≈“°√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚√ßæ¬“∫“≈∫â“π§à“¬ „Àâ¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß¢÷ÈπµàÕ‰ª.

√–‡∫’¬∫«‘∏’»÷°…“

°“√«‘®—¬‡ªìπ°“√»÷°…“‡™‘ßæ√√≥π“, ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â

·∫∫ Õ∫∂“¡ ‰¥â·°àµÕπ∑’Ë Ò  Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª ‰¥â·°à ‡æ»

Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“¬ÿ√“™°“√·≈– ∂“π∑’Ë∑”ß“π, ·≈–µÕπ∑’Ë

Ú ‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡‡°’Ë¬«°—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√
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Òˆ˘

 “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√

‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚√ßæ¬“∫“≈∫â“π§à“¬. ≈—°…≥–

·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ·∫∫¡“µ√“ à«πª√–¡“≥§à“ ı √–¥—∫ ®”π«π

ÛÚ ¢âÕ ¡’§à“™à«ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ√âÕ¬≈– ˘ı ‡∑à“°—∫ .˘¯. °≈ÿà¡

µ—«Õ¬à“ß‡ªìπ∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢„π‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

‚√ßæ¬“∫“≈∫â“π§à“¬ ª√–°Õ∫¥â«¬‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢‚√ß

æ¬“∫“≈∫â“π§à“¬,  ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ∫â“π§à“¬, »Ÿπ¬å

 ÿ¢¿“æ™ÿ¡™πÕ”‡¿Õ∫â“π§à“¬ ·≈– ∂“π’Õπ“¡—¬„πÕ”‡¿Õ

∫â“π§à“¬, ‡≈◊Õ° ÿà¡µ—«Õ¬à“ßÕ¬à“ßßà“¬‰¥â ÒÒ¯ §π. °“√«‘‡§√“–Àå

¢âÕ¡Ÿ≈„™â ∂‘µ‘‡™‘ßæ√√≥π“§à“√âÕ¬≈–, §à“‡©≈’Ë¬, §à“‡∫’Ë¬ß‡∫π

¡“µ√∞“π ·≈–°“√∑¥ Õ∫§à“‡Õø, °”Àπ¥§à“π—¬ ”§—≠∑“ß

 ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫ ≤ .ı.

§–·ππ®“°°“√ª√–¡“≥§à“·∫àß‡ªìπ√–¥—∫‚¥¬ª√–¬ÿ°µå

µ“¡‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π¢Õß∫ÿ≠™¡ »√’ –Õ“¥(Û) ¥—ßπ’È

√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ À¡“¬∂÷ß§à“‡©≈’Ë¬§«“¡æ÷ßæÕ„®

Ù.ıÒ - ı..

√–¥—∫¡“° À¡“¬∂÷ß§à“‡©≈’Ë¬§«“¡æ÷ßæÕ„® Û.ıÒ -

Ù.ı.

√–¥—∫ª“π°≈“ß À¡“¬∂÷ß§à“‡©≈’Ë¬§«“¡æ÷ßæÕ„® Ú.ıÒ

- Û.ı.

√–¥—∫πâÕ¬ À¡“¬∂÷ß§à“‡©≈’Ë¬§«“¡æ÷ßæÕ„® Ò.ıÒ -

Ú.ı.

√–¥—∫πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ À¡“¬∂÷ß§à“‡©≈’Ë¬§«“¡æ÷ßæÕ„®

Ò. - Ò.ı.

§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π À¡“¬∂÷ß

§«“¡√Ÿâ ÷°™Õ∫À√◊ÕæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ

∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚√ß

æ¬“∫“≈∫â“π§à“¬ „π¥â“π

°“√«“ß·ºπ ‰¥â·°à°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥«“ß

‚§√ß°“√·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡∑—Èß«‘∏’°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‰«â≈à«ßÀπâ“

‡æ◊ËÕ„Àâ∫ÿ§§≈„πÕß§å°√ªØ‘∫—µ‘ß“π„Àâ∫√√≈ÿ®ÿ¥ª√– ß§å∑’Ë

°”Àπ¥‰«â.

°“√®—¥Õß§å°√ ‰¥â·°à°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√

°”Àπ¥Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫, °“√·∫àß à«πß“π·≈–°“√®—¥

 “¬ß“π, °“√®—¥Õ—µ√“°”≈—ß, °“√ √√À“, °“√®—¥·ºπªØ‘∫—µ‘ß“π.

°“√π”Õß§å°√ À¡“¬∂÷ß°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√

æ—≤π“∫ÿ§≈“°√, °“√‡ √‘¡ √â“ß∫√√¬“°“»°“√∑”ß“π∑’Ë¥’ ‡æ◊ËÕ

„Àâ‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–§«“¡‡¢â“„®Õ—π¥’√–À«à“ßÕß§å°√°—∫

∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß.

°“√§«∫§ÿ¡·≈–µ‘¥µ“¡º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π À¡“¬∂÷ß

°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√«‘π‘®©—¬ —Ëß°“√, °“√§«∫§ÿ¡∫—ß§—∫

∫—≠™“ ·≈–°“√µ√«® Õ∫º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π µ≈Õ¥®π°“√

√“¬ß“πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ.

µ“√“ß∑’Ë Ò ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

¢âÕ¡Ÿ≈ √“¬ √âÕ¬≈–

‡æ»

™“¬ ÚÛ Ò˘.ı

À≠‘ß ˘ı ¯.ı

Õ“¬ÿ (ªï)

ÚÒ-Û Òˆ ÒÛ.ˆ

ÛÒ-Ù ı¯ Ù˘.Ú

ÙÒ-ı ÙÒ ÛÙ.˜

ıÒ ¢÷Èπ‰ª Û Ú.ı

√–¥—∫°“√»÷°…“

µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’ Òı ÒÚ.˜

ª√‘≠≠“µ√’ ÒÚ ¯ˆ.Ù

ª√‘≠≠“‚∑ Ò Ú.ı

Õ“¬ÿ√“™°“√ (ªï)

πâÕ¬°«à“ ı ˆ ı.Ò

ı-Ò Ò¯ Òı.Û

ÒÒ- Òı ÙÛ Ûˆ.Ù

¡“°°«à“ Òı ıÒ ÙÛ.Ú

 ∂“π∑’Ë∑”ß“π

‚√ßæ¬“∫“≈ ˜ ı˘.Û

 ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ ˆ ı.Ò

»Ÿπ¬å ÿ¢¿“æ™ÿ¡™π Ú Ò.˜

 ∂“π’Õπ“¡—¬ Ù ÛÛ.˘

√«¡ ÒÒ¯ Ò.
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°“√π”Õß§å°√ (§à“‡©≈’Ë¬ Û.Ûı, §à“‡∫’Ë¬ß‡∫πœ .˜¯) ·≈–

¥â“π°“√§«∫§ÿ¡·≈–µ‘¥µ“¡ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π (§à“‡©≈’Ë¬

Û.Û˜, §à“‡∫’Ë¬ß‡∫πœ .ˆı ) (µ“√“ß∑’Ë Ú).

°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢

∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æ®”·π°µ“¡ ‡æ», Õ“¬ÿ, Õ“¬ÿ√“™°“√, √–¥—∫°“√»÷°…“

·≈– ∂“π∑’Ë∑”ß“π æ∫«à“∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’‡æ» Õ“¬ÿ «ÿ≤‘°“√»÷°…“

Õ“¬ÿ√“™°“√·≈– ∂“π∑’Ë∑”ß“π·µ°µà“ß°—π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®

·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫ .ı.

«‘®“√≥å

®“°°“√»÷°…“§«“¡æ÷ßæÕ„®∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß

§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√

 “∏“√≥ ÿ¢‚√ßæ¬“∫“≈,  ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ, »Ÿπ¬å

º≈°“√»÷°…“

∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢„π‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚√ß

æ¬“∫“≈∫â“π§à“¬ ÒÒ¯ √“¬ ‡ªìπÀ≠‘ß√âÕ¬≈– ̄ .ı, Õ“¬ÿ ÛÒ-

Ù ªï √âÕ¬≈– Ù˘.Ú, √–¥—∫°“√»÷°…“ª√‘≠≠“µ√’√âÕ¬≈–

¯ˆ.Ù, Õ“¬ÿ√“™°“√ ÒÒ- Òı ªï √âÕ¬≈– ¯ˆ.Ù, ·≈–∑”ß“π

∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈√âÕ¬≈– ı˘.Û (µ“√“ß∑’Ë Ò).

§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ

∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚¥¬

√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (§à“‡©≈’Ë¬ Û.Û˜, §à“‡∫’Ë¬ß‡∫π

¡“µ√∞“π .ÒÚ). ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“‡ªìπ√“¬¥â“πæ∫«à“ Õ¬Ÿà„π

√–¥—∫ª“π°≈“ß∑ÿ°¥â“π ‡√’¬ß≈”¥—∫®“°¡“°‰ªÀ“πâÕ¬ ¥—ßπ’È

¥â“π°“√«“ß·ºπ (§à“‡©≈’Ë¬ Û.ÙÚ, §à“‡∫’Ë¬ß‡∫πœ .ˆˆ), ¥â“π

°“√®—¥Õß§å°√ (§à“‡©≈’Ë¬ Û.Û˘, §à“‡∫’Ë¬ß‡∫πœ .˜Ò), ¥â“π

µ“√“ß∑’Ë Ú §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢ ∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

§«“¡æ÷ßæÕ„® §à“‡©≈’Ë¬ §à“‡∫’Ë¬ß‡∫πœ √–¥—∫ Õ—π¥—∫∑’Ë

¥â“π°“√«“ß·ºπ Û.ÙÚ .ˆˆ ª“π°≈“ß Ò

¥â“π°“√®—¥Õß§å°√ Û.Û˘ .˜Ò ª“π°≈“ß Ú

¥â“π°“√π”Õß§å°√ Û.Ûı .˜¯ ª“π°≈“ß Û

¥â“π°“√§«∫§ÿ¡·≈–µ‘¥µ“¡ª√–‡¡‘πº≈ Û.ÛÙ .ˆı ª“π°≈“ß Ù

√«¡ Û.Û˜ .ÒÚ ª“π°≈“ß

µ“√“ß∑’Ë Û §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ ®”·π°µ“¡‡æ» Õ“¬ÿ

√–¥—∫°“√»÷°…“ ·≈–Õ“¬ÿ√“™°“√

§«“¡æ÷ßæÕ„® ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ Õ“¬ÿ√“™°“√ §à“‡Õø §à“æ’

xxxxx SD xxxxx SD xxxxx SD xxxxx SD

¥â“π°“√«“ß·ºπ Úı.ÛÙ Ù.ÒÙ Úı.ıÙ Ù.Ò˜ Úı.Ùı Ù.ÚÚ ÚÙ.Òˆ Ù.Úı ˆˆ.ıˆ .*

¥â“π°“√®—¥Õß§å°√ Úı.Ò˜ Ù.˘ı Úı.Û˜ ı.Û Úı.Ú˘ ı. ÚÛ.˘˘ ı.ÒÛ ıÙ.˜ˆ .*

¥â“π°“√π”Õß§å°√ ÚÙ.˜˜ ı.ˆ ÚÙ.˘˜ ı.ı ÚÙ.¯˘ ı.¯ ÚÛ.ı˘ ı.˜ ıÛ.ˆÙ .*

¥â“π°“√§«∫§ÿ¡·≈–µ‘¥µ“¡ª√–‡¡‘πº≈ ÚÙ.˜Ò Ù.ÚÛ ÚÙ.˘Ú Ù.ÚÛ ÚÙ.ˆÛ Ù.Úı ÚÛ.ıÛ Ù.ÛÚ ˆÛ.Ù .*

*¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫ .ı



Journal of Health Systems Research Vol. 2 No. 2 Apr.-Jun. (Supplement 5)  2008

Ò˜Ò

 ÿ¢¿“æ™ÿ¡™π ·≈– ∂“π’Õπ“¡—¬ ‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

‡ªìπº≈¡“®“°§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬ª√–°Õ∫¥â«¬

µ—«·∑π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂, Õ¬Ÿà„πµ”·Àπàß∫√‘À“√¢Õß

·µà≈–Àπà«¬∫√‘°“√, ¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√∫√‘À“√, °“√

«“ß·ºπß“π, °“√®—¥Õß§å°√, √«¡∑—ÈßÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’ËªØ‘∫—µ‘®√‘ß

∑√“∫ªí≠À“, §«“¡µâÕß°“√ ·≈– “¡“√∂µÕ∫ πÕß‰¥âµ√ß

ª√–‡¥Áπ √à«¡°—∫°“√¡’‡ªÑ“À¡“¬°“√∑”ß“π∑’Ë™—¥‡®π, ¡’«‘ —¬

∑—»πå∑’Ë°«â“ß‰°≈  “¡“√∂«“ß·ºπªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬„™â°“√∫√‘À“√

‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ¡Õ∫À¡“¬ß“π„Àâµ√ß°—∫§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡ “¡“√∂

¢Õß∫ÿ§≈“°√, √à«¡°—∫°“√‡ √‘¡ √â“ß°‘®°√√¡æ—≤π“§ÿ≥¿“æ

 ∂“π∫√‘°“√„Àâ¡’§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß ·≈–°“√ àß‡ √‘¡„ÀâÀπà«¬ß“π

ªØ‘∫—µ‘¥’∑’Ë ÿ¥ ®÷ß àßº≈„Àâ°“√∫√‘À“√¡’∑‘»∑“ß‡ªìπ‰ª„π

·π«∑“ß‡¥’¬«°—π ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‡¢â“„®„π∫∑∫“∑

Àπâ“∑’Ë  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß(Ù,ı).

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“‡ªìπ√“¬¥â“πæ∫«à“„π¥â“π°“√«“ß·ºπ §«“¡

æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß CUP

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‚¥¬¡’°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õßß“π ‚¥¬

§”π÷ß∂÷ßª√–‚¬™πå¢Õßª√–™“™π ·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å¥â“π

 “∏“√≥ ÿ¢¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°. ∑—Èßπ’È‡ªìπº≈¡“

®“°°“√°”Àπ¥·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬ Õ¥§≈âÕß°—∫

·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å¢Õß®—ßÀ«—¥·≈–¢Õß°√–∑√«ß „π°“√«“ß·ºπ

¬ÿ∑∏»“ µ√å¡’‡ªÑ“À¡“¬À≈—°‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå ÿ¢¢Õßª√–™“™π‡ªìπ

 ”§—≠. „π°“√¥”‡π‘π°“√π”¬ÿ∑∏»“ µ√å Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘®–µ—ÈßÕ¬Ÿà

∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–∑”·ºπ„Àâµ√ß°—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß

·≈–®”‡æ“–µàÕªí≠À“¢Õßæ◊Èπ∑’Ë∑ÿ°¥â“π ¡’°“√™’È·®ß·ºπµàÕºŸâ

ªØ‘∫—µ‘ ª√–°Õ∫°—∫∫ÿ§≈“°√„πæ◊Èπ∑’Ë‰¥â√—∫°“√æ—≤π“„π‡√◊ËÕß

°“√∫√‘À“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ·≈–π”·ºπ Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘‰¥âÕ¬à“ß¡’

§ÿ≥¿“æ, ¡’°“√ª√–™ÿ¡∑’¡·≈–°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫, ∑ÿ°§π¡’

 à«π√à«¡„π°“√«“ß·ºπ, ¡’«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë™—¥‡®π √à«¡°—∫ºŸâ∫√‘À“√

‰¥â„™â·ºπ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√®—¥°“√ ®÷ß àßº≈„Àâ§«“¡æ÷ßæÕ„®

Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß(ˆ).

¥â“π°“√®—¥Õß§å°√ æ∫«à“§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√

 “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√ CUP Õ¬Ÿà

„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‚¥¬¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√°”Àπ¥Àπâ“∑’Ë

·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß∫ÿ§≈“°√‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π  “¡“√∂π”

‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘‰¥â„π√–¥—∫¡“°. ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°ß“π∫√‘°“√

 “∏“√≥ ÿ¢π—Èπ ºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π®–µâÕß‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ‡™‘ß«‘™“™’æ

‡©æ“– ®–µâÕß¡’„∫ª√–°Õ∫«‘™“™’æ, °√Õ∫Õ—µ√“°”≈—ß¬—ß√–∫ÿ

µ”·Àπàß·≈–Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π. „π°“√

®—¥°“√Õß§å°√ à«πÕ◊Ëπ Ê §≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬ ÿ¢¿“æ

‰¥âπ”π‚¬∫“¬¢Õß°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢  ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢

®—ßÀ«—¥¡“°”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬‡ªÑ“À¡“¬·≈–·ºπß“π¢Õß‡§√◊Õ

¢à“¬∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π, ª√—∫‚§√ß √â“ß°“√∑”ß“π√à«¡°—π„Àâ

 “¡“√∂∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ·≈–¡Õ∫À¡“¬„ÀâÀπà«¬

∫√‘°“√„π‡§√◊Õ¢à“¬®—¥∑”·ºπß“π∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—π. §≥–

°√√¡°“√¡’·ºπ°”°—∫°“√¥”‡π‘πß“π·≈–µ‘¥µ“¡ ·ºπ°“√

µ“√“ß∑’Ë Ù §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢ µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ ®”·π°µ“¡ ∂“π∑’Ë

∑”ß“π

‚√ßæ¬“∫“≈  ”π—°ß“π »Ÿπ¬å ÿ¢¿“æ  ∂“π’Õπ“¡—¬

§«“¡æ÷ßæÕ„®  “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ ™ÿ¡™π §à“‡Õø §à“æ’

xxxxx SD xxxxx SD xxxxx SD xxxxx SD
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ª√–‡¡‘π·≈–√“¬ß“π ·≈–„™â·π«§‘¥°“√∫√‘À“√√–∫∫§ÿ≥¿“æ

∑”„Àâ°“√®—¥Õß§å°√‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫ ”§—≠¢Õß°“√¥”‡π‘πß“π

¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬. º≈°“√»÷°…“ Õ¥§≈âÕß

°—∫π√“√—µπå ·°â«°–‚º–(˜) ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫°≈“ß¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®

ª“π°≈“ß„π‡√◊ËÕß°“√À“§πÕ◊Ëπ¡“∑¥·∑πµ”·Àπàß·≈–°“√‰¥â

√—∫°“√¬°¬àÕß·≈–¬Õ¡√—∫®“°ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“.

¥â“π°“√π”Õß§å°√ æ∫«à“§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√

 “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√ CUP Õ¬Ÿà

„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‡π◊ËÕß®“°§≥–°√√¡°“√„Àâ°“√ π—∫ πÿπ„Àâ

ºŸâ„µâ∫—ß§—∫∫—≠™“· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ„À¡à Ê Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ‡™àπ °“√

»÷°…“µàÕ, °“√‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ —¡¡π“, °“√∑’Ë§≥–°√√¡°“√¡’

§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ„π°“√∑”ß“π√Ÿâ®—°ºàÕπÀπ—°ºàÕπ‡∫“ ·≈–

ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√∑”ß“π„Àâ∑—πµàÕ§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß

π‚¬∫“¬·≈–«‘∑¬“°“√¬ÿ§„À¡à, ‡µ√’¬¡æ√âÕ¡√—∫°“√√–∫“¥

¢Õß‚√§Õÿ∫—µ‘„À¡à·≈–Õÿ∫—µ‘´È”,  ¿“æ°“√‡®Á∫ªÉ«¬‡√◊ÈÕ√—ß¢Õß

ª√–™“™π®“°°“√∫√‘‚¿§π‘¬¡∑’Ë‰¡à∂Ÿ°À≈—° ÿ¢¿“æ. ºŸâ∫√‘À“√

®–µâÕß„™â‡∑§π‘§°“√‡ªìπºŸâπ”∑’Ë‡À¡“– ¡ ¡’«ÿ≤‘¿“«–∑“ßÕ“√¡≥å

√«¡∑—Èß°“√ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫¿“§’‡§√◊Õ¢à“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâß“π

 “∏“√≥ ÿ¢‡°‘¥º≈ ”‡√Á®  π—∫ πÿπ„Àâ∫ÿ§≈“°√‰¥â√—∫°“√

»÷°…“µàÕ‡π◊ËÕß  Õ¥§≈âÕß°—∫ ¡„® °Õª√æ‘æ—≤πå(ˆ) °≈à“««à“§π

‡√“µâÕßΩñ°Ωπµπ‡Õß„Àâ¡’§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡ √â“ß √√§å æ¬“¬“¡

»÷°…“ ‘Ëß∑’Ë§«√ª√—∫ª√ÿß ·≈–‡¡◊ËÕª√—∫ª√ÿß·≈â«‡°‘¥ª√–‚¬™πåÕ–‰√.

∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡ √â“ß √√§å„π°“√∑”ß“π ®–°àÕ„Àâ‡°‘¥

§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâπ”∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂.

¥â“π°“√§«∫§ÿ¡·≈–µ‘¥µ“¡º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πæ∫«à“

§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√

¢Õß§≥–°√√¡°“√ CUP Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‡ªìπº≈¡“®“°

ºŸâ∫√‘À“√‰¥âª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‚¥¬°“√„™â·ºπªØ‘∫—µ‘

ß“π·≈–µ—«™’È«—¥º≈ ”‡√Á®¢Õßß“π‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫¡“µ√∞“π∑’Ë

°”Àπ¥ ·≈– àß‡ √‘¡°“√ª√–‡¡‘πº≈µπ‡Õß °“√ª√—∫ª√ÿß

µπ‡Õß¢Õß∫ÿ§≈“°√. πÕ°®“°π’È√–∫∫æ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π

∫√‘°“√ µ—Èß·µà√–¥—∫‚√ßæ¬“∫“≈∑’Ë„™â¡“µ√∞“π°“√√—∫√Õß

§ÿ≥¿“æ‚√ßæ¬“∫“≈,  ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢æ—≤π“µ“¡¡“µ√∞“π

PMQA, »Ÿπ¬å ÿ¢¿“æ™ÿ¡™π·≈– ∂“π’Õπ“¡—¬æ—≤π“√–∫∫

∫√‘°“√µ“¡¡“µ√∞“π HCA ∑’Ë¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈‡√‘Ë¡µ—Èß·µà

√–¥—∫ºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π À—«Àπâ“ß“π ·≈–À—«Àπâ“

Àπà«¬ß“π ·≈–§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬¬—ß„™â√–∫∫°“√

π‘‡∑»µ‘¥µ“¡º≈ ·≈–°“√√“¬ß“πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„π°“√

ª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√. º≈¢Õß«‘∏’°“√§«∫§ÿ¡·≈–µ‘¥µ“¡ª√–

‡¡‘πº≈ß“π¥—ß°≈à“« ∑”„ÀâÀπà«¬∫√‘°“√µà“ßÊ¡’°“√¥”‡π‘π

°‘®°√√¡§ÿ≥¿“æÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕßµ“¡«ß®√¢Õß°“√æ—≤π“ ®π

º≈ ”‡√Á®¢Õßß“π‡ªìπ∑’Ë¿“§¿Ÿ¡‘„®¢ÕßÀπà«¬∫√‘°“√·≈–‡ªìπ∑’Ë

¬Õ¡√—∫¢Õßª√–™“™π, ∫ÿ§≈“°√‡°‘¥°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π.

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¡’

µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß§≥–°√√¡°“√ CUP ‚√ßæ¬“∫“≈∫â“π§à“¬

æ∫«à“ ‡æ» Õ“¬ÿ Õ“¬ÿ√“™°“√ √–¥—∫°“√»÷°…“·≈– ∂“π∑’Ë

∑”ß“πµà“ß°—π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠

∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫.ı. ∑’Ë‡ªìπ‡™àππ’È‡æ√“–«à“

‡æ» µà“ß°—π¡’√–¥—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®·µ°µà“ß°—π.  „π

ªí®®ÿ∫—π  ‘∑∏‘·≈–‡ √’¿“æ¢Õß™“¬·≈–À≠‘ß®–‡∑à“‡∑’¬¡°—π, ºŸâ

À≠‘ß “¡“√∂∑”ß“π‰¥â∑—¥‡∑’¬¡·≈–¡’‚Õ°“ ‰¥â√—∫º‘¥™Õ∫„π

ß“π ”§—≠ Ê ‰¡à·µ°µà“ß®“°ºŸâ™“¬, ∂÷ß·¡â«à“„πÕ¥’µ®–¡Õß«à“

‡æ»À≠‘ß¡’ ∂“π¿“æ¥âÕ¬°«à“ ¡’§«“¡µâÕß°“√¥â“π°“√‡ß‘π

·≈–§«“¡∑–‡¬Õ∑–¬“π„πÕ“™’æπâÕ¬°«à“‡æ»™“¬°Áµ“¡,

 Õ¥§≈âÕß°—∫∂πÕ¡∑√—æ¬å  °ÿ≈∑Õß(¯)  æ∫«à“‡®â“Àπâ“∑’Ë

 “∏“√≥ ÿ¢√–¥—∫µ”∫≈ ®—ßÀ«—¥æ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“ ∑’Ë‡æ»µà“ß°—π

¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π·µ°µà“ß°—π, ·µà‰¡à Õ¥§≈âÕß

°—∫°—≠≠ ‘√‘ ∫ÿ≠∑—π(Ù) ·≈–æ√¡“≈’  ‘π ¡∫Ÿ√≥å(˘) æ∫«à“ ‡æ»

‰¡à¡’º≈µàÕ°“√¬Õ¡√—∫∫∑∫“∑°“√∫—ß§—∫∫—≠™“·≈–»—°¬¿“æ

∑“ß°“√∫√‘À“√.

Õ“¬ÿ ∑’Ë·µ°µà“ß°—π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·µ°µà“ß°—π. ∫ÿ§§≈

‡¡◊ËÕ¡’Õ“¬ÿ¡“°¢÷Èπ¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®µàÕ°“√∫√‘À“√  Ÿß

¢÷Èπ ‡ªìπ‡æ√“–‡¡◊ËÕÕ“¬ÿ¡“°¢÷Èπ §«“¡§“¥À«—ß‡√◊ËÕßµà“ß Ê ®–

≈¥πâÕ¬≈ß ·≈–¡’°“√ª√—∫µ—«µàÕ ¿“æ°“√∑”ß“π‰¥â¥’ µ√ß¢â“¡

°—∫ºŸâ∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬ ´÷Ëß¬—ß¡’§«“¡§“¥À«—ß Ÿß·≈–°“√ª√—∫µ—«‰¡à

‡À¡“– ¡,  Õ¥§≈âÕß°—∫∂πÕ¡∑√—æ¬å  °ÿ≈∑Õß(¯) æ∫«à“‡®â“

Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢√–¥—∫µ”∫≈ ®—ßÀ«—¥æ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“∑’Ë

¡’Õ“¬ÿ·µ°µà“ß°—π, ¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π·µ°µà“ß°—π
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·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫π√“√—µπå ·°â«°–‚º–(˜) æ∫«à“Õ“¬ÿ¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¥â“π°“√‰¥â√—∫°“√

¬°¬àÕß·≈–¬Õ¡√—∫®“°ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“¢ÕßºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫°≈“ß,

·µà‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫°—≠≠ ‘√‘ ∫ÿ≠∑—π(Ù) °≈à“««à“Õ“¬ÿ‰¡à¡’º≈∑”„Àâ

√–¥—∫°“√¬Õ¡√—∫ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“·µ°µà“ß°—π.

Õ“¬ÿ√“™°“√ À√◊Õ√–¬–‡«≈“„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ëµà“ß°—π

∑”„Àâ∫ÿ§≈“°√¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„πß“π·µ°µà“ß°—π ‡π◊ËÕß®“°∂â“

∫ÿ§≈“°√¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“ππ“π‡∑à“„¥ ∑”„Àâ

 “¡“√∂π”ª√– ∫°“√≥å¡“™à«¬„π°“√∑”ß“π„Àâ ”‡√Á®≈ÿ≈à«ß

¥â«¬¥’  àßº≈„Àâ‡°‘¥º≈¥’µàÕÕß§å°√ ‡æ√“–ª√– ∫°“√≥å°“√

∑”ß“π ‡ªìπ°“√ – ¡∑—°…–„π°“√∑”ß“π∑’Ë¥’, ¬‘ËßªØ‘∫—µ‘ß“ππ“π

‡∑à“„¥ §«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂·≈–∑—°…–„πß“π®–‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ

‡∑à“π—Èπ,  Õ¥§≈âÕß°—∫∑’Ë∏ß™—¬  —πµ‘«ß…å(Ò) °≈à“««à“

ª√– ∫°“√≥å∑”„Àâ∫ÿ§§≈‰¥â¡’‚Õ°“  ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ ‰¥â∑”§«“¡‡¢â“„®

¡Õß‡ÀÁπªí≠À“‰¥â™—¥‡®π ∂Ÿ°µâÕßµ“¡À≈—°§«“¡‡ªìπ®√‘ß ∑”„Àâ

‡°‘¥∑—°…–·≈–‡®µ§µ‘∑’Ë¥’„π°“√∑”ß“π.

√–¥—∫°“√»÷°…“ ∑”„Àâ√–¥—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®·µ°µà“ß°—π

‡π◊ËÕß®“°°“√»÷°…“‡ªìπªí®®—¬∑’Ë™à«¬„Àâ§π¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’

 ¡√√∂¿“æ„π°“√ª√—∫µ—«·≈–¡’ µ‘ªí≠≠“„π°“√æ‘®“√≥“ ‘Ëß

µà“ßÊÕ¬à“ß¡’‡Àµÿº≈, ¡’§«“¡‡¢â“„®‰¥â∂Ÿ°µâÕß·≈–√«¥‡√Á«°«à“ºŸâ

∑’Ë¡’°“√»÷°…“µË”°«à“,  Õ¥§≈âÕß°—∫∂πÕ¡∑√—æ¬å  °ÿ≈∑Õß(¯)

»÷°…“∑’Ë°≈à“««à“‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢√–¥—∫µ”∫≈∑’Ë¡’√–¥—∫°“√

»÷°…“·µ°µà“ß°—π ¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π·µ°µà“ß°—π,

·µà‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫æ√¡“≈’  ‘π ¡∫Ÿ√≥å(˘) æ∫«à“ §√Ÿ∑’Ë¡’√–¥—∫

°“√»÷°…“∑’Ë·µ°µà“ß°—π ¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∫√‘À“√ß“π¢Õß

ºŸâ∫√‘À“√‰¡à·µ°µà“ß°—π, Õ“®‡ªìπ‰ª‰¥â«à“√–¥—∫°“√»÷°…“¢Õß

§√Ÿ à«π„À≠à„°≈â‡§’¬ß°—π§◊Õ„π√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’ ·≈–ª√‘≠≠“‚∑.

 ∂“π∑’Ë∑”ß“π ∫ÿ§≈“°√∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π„π ∂“π∑’Ë∑”ß“πµà“ß

°—π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·µ°µà“ß°—π ‚¥¬‡©æ“–∫ÿ§≈“°√„π

 ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢¡’√–¥—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„π∑ÿ°¥â“π Ÿß

‡π◊ËÕß®“°°“√·∫àßª√–‡¿∑¢Õß ∂“π∑’Ë∑”ß“π„π√–¥—∫Õ”‡¿Õ

‰¥â·∫àßµ“¡Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫.  ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢

Õ”‡¿Õ¡’Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√∫√‘À“√ß“π,

°“√«“ß·ºπß“π, °“√µ‘¥µ“¡ª√–‡¡‘πº≈, √«∫√«¡º≈ß“π

·≈–ªí≠À“Õÿª √√§µà“ß Ê. ºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π à«π„À≠àª√–°Õ∫

¥â«¬π—°«‘™“°“√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂, ¡’ª√– ∫°“√≥å„π

°“√∫√‘À“√ ‡ªìπ§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬ À√◊Õ‡§¬¥”√ß

µ”·Àπàß§≥–ºŸâ∫√‘À“√.  à«π„π√–¥—∫‚√ßæ¬“∫“≈™ÿ¡™π »Ÿπ¬å-

 ÿ¢¿“æ™ÿ¡™π·≈– ∂“π’Õπ“¡—¬ ‡ªìπ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„π√–¥—∫

∫√‘°“√ª√–™“™π ·≈–°“√π”π‚¬∫“¬‰ªªØ‘∫—µ‘ √«¡∑—Èß≈”¥—∫

¢—Èπ·≈–®”π«π™—Èπ„π°“√ ◊ËÕ “√À≈“¬≈”¥—∫ ·≈–°“√µ‘¥µ“¡

π‘‡∑»‡æ’¬ßªï≈– Ú §√—Èß ®÷ßÕ“®∑”„ÀâºŸâªØ‘∫—µ‘¡’√–¥—∫§«“¡æ÷ß

æÕ„®∑’Ë·µ°µà“ß®“°√–¥—∫ ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ,

 Õ¥§≈âÕß°—∫ ¡„® °Õª√ ‘√‘æ—≤πå(ˆ) æ∫«à“§√ŸÕ“®“√¬å„π

‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“∑’Ë¡’¢π“¥µà“ß°—π ¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπµàÕ

æƒµ‘°√√¡ºŸâ∫√‘À“√‚¥¬¿“æ√«¡·≈–√“¬Õß§åª√–°Õ∫·µ°

µà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫ .Ò ‚¥¬§√ŸÕ“®“√¬å

∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥„À≠à¡’§«“¡§‘¥

‡ÀÁπ Ÿß°«à“§√ŸÕ“®“√¬å∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°.

¢âÕ‡ πÕ·π–∑—Ë«‰ª ºŸâ∫√‘À“√§«√„Àâ§«“¡ π„®µàÕ§«“¡

æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡ªí®®—¬„π°“√∫√‘À“√∑—Èß Ù

¥â“π ‰¥â·°à °“√«“ß·ºπ, °“√®—¥Õß§å°“√, °“√π”Õß§å°“√·≈–

°“√§«∫§ÿ¡·≈–µ‘¥µ“¡º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ´÷Ëß®–‡ªìπº≈¥’µàÕ

°“√∫√‘°“√ “∏“√≥ ÿ¢µàÕ‰ª. πÕ°®“°π’ÈºŸâ∫√‘À“√§«√„™âÀ≈—°

°“√∫√‘À“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏åÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß„π°“√µ‘¥µ“¡ª√–‡¡‘πº≈

·≈–§«√µ√«® Õ∫§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß ¡Ë”

‡ ¡Õ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√∫√‘À“√‡§√◊Õ¢à“¬¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈– Õ¥§≈âÕß

°—∫·ºπæ—≤π“ ÿ¢¿“æ·Ààß™“µ‘©∫—∫∑’Ë Ò.

¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬§√—ÈßµàÕ‰ª §«√»÷°…“§«“¡æ÷ß

æÕ„®µàÕ°“√„Àâ∫√‘°“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√„π¿“æ√«¡¢Õß√–¥—∫®—ßÀ«—¥

·≈–æ‘®“√≥“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡ªìπ√“¬Õ”‡¿Õ ·≈–§«√»÷°…“ªí®®—¬

Õ◊Ëπ Ê ‡™àπ °“√æ‘®“√≥“§«“¡¥’§«“¡™Õ∫, °“√ àß‡ √‘¡°“√∑”

º≈ß“π·≈–π«—µ°√√¡„πÀπà«¬ß“π, °“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π

∫√‘°“√.

°‘µµ‘°√√¡ª√–°“»

∫ÿ§≈“°√ “∏“√≥ ÿ¢„π‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚√ß

æ¬“∫“≈∫â“π§à“¬‰¥â„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ



«“√ “√«‘®—¬√–∫∫ “∏“√≥ ÿ¢ ªï∑’Ë Ú ©∫—∫∑’Ë Ú ‡¡¬.-¡‘¬. (©∫—∫‡ √‘¡ ı) ÚııÒ

Ò˜Ù

„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ‰¥âÕ¬à“ß§√∫∂â«π  ¡∫Ÿ√≥å. π“¬·æ∑¬å “∏“√≥ ÿ¢

®—ßÀ«—¥√–¬Õß,  “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ∫â“π§à“¬ ·≈– “∏“√≥ ÿ¢

Õ”‡¿Õπ‘§¡æ—≤π“ ‰¥â„Àâ°“√ π—∫ πÿπ·≈–„Àâ°”≈—ß„®„π°“√

»÷°…“«‘®—¬§√—Èßπ’È.

‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß

Ò. §≥–°√√¡°“√Õ”π«¬°“√®—¥∑”·ºπæ—≤π“ ÿ¢¿“æ·Ààß™“µ‘.·ºπ

¬ÿ∑∏»“ µ√å ÿ¢¿“ææÕ‡æ’¬ß.°√ÿß‡∑æœ: ∫â“π «π»‘≈ªá; Úıı.

Ú. ™“≠™—¬ Õ“®‘π ¡“®“√. °“√∫√‘À“√°“√»÷°…“. °√ÿß‡∑æœ : æ‘¡æå¥’;

ÚıÙÚ.

Û. ∫ÿ≠™¡ »√’ –Õ“¥. °“√«‘®—¬‡∫◊ÈÕßµâπ. °√ÿß‡∑æœ :  ÿ«’√‘¬“ “ πå; ÚıÛı.

Ù. °—≠≠ ‘√‘ ∫ÿ≠∑—π. °“√¬Õ¡√—∫∫∑∫“∑°“√∫—ß§—∫∫—≠™“·≈–»—°¬¿“æ

∑“ß°“√∫√‘À“√¢Õßµ”√«®À≠‘ßµ”·Àπàß “√«—µ√. «‘∑¬“π‘æπ∏å»‘≈ª

»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“√—∞»“ µ√å, ¡À“«‘∑¬“≈—¬√“¡§”·Àß, ÚıÙ.

ı. ‡©≈‘¡æ≈ °‘®°“≠®πå. °“√ ”√«®§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë¡’

µàÕºŸâ∫√‘À“√¢Õß¢â“√“™°“√·≈–≈Ÿ°®â“ßª√–®”Õß§å°“√∫√‘À“√ à«π

®—ßÀ«—¥®—π∑∫ÿ√’. «‘∑¬“π‘æπ∏å√—∞ª√–»“ π»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“

«‘™“π‚¬∫“¬ “∏“√≥–, ¡À“«‘∑¬“≈—¬∫Ÿ√æ“, ÚıÙÙ.

ˆ.  ¡„® °Õª√ ‘√‘æ—≤πå. °“√»÷°…“§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß§√Ÿ‚√ß‡√’¬π

¡—∏¬¡»÷°…“ ∑’Ë¡’µàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π  —ß°—¥°√¡

 “¡—≠»÷°…“ ‡¢µ°“√»÷°…“∑’Ë ÒÒ. «‘∑¬“π‘æπ∏å°“√»÷°…“¡À“∫—≥±‘µ

¡À“«‘∑¬“≈—¬¡À“ “√§“¡, ÚıÙÙ.

˜. π√“√—µπå ·°â«°–‚º–. §«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√

√–¥—∫°≈“ß¢Õß°≈ÿà¡∫√‘…—∑ ‡Õ .æ’.Õ‘π‡µÕ√å‡π™—Ëπ·π≈ ®”°—¥.

«‘∑¬“π‘æπ∏å»÷°…“»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“°“√»÷°…“‡æ◊ËÕæ—≤π“

∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å, ¡À“«‘∑¬“≈—¬√“¡§”·Àß, ÚıÙÚ.

¯. ∂πÕ¡∑√—æ¬å  °ÿ≈∑Õß. §«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë

 “∏“√≥ ÿ¢√–¥—∫µ”∫≈ ®—ßÀ«—¥æ√–π§√»√’Õ¬ÿ∏¬“. «‘∑¬“π‘æπ∏å

»÷°…“»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“°“√«—¥·≈–ª√–‡¡πº≈°“√»÷°…“,

¡À“«‘∑¬“≈—¬∫Ÿ√æ“, ÚıÙ˜.

˘. æ√¡“≈’  ‘π ¡∫Ÿ√≥å. §«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß§√Ÿ∑’Ë¡’µàÕ°“√∫√‘À“√ß“π¢Õß

ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‡Õ°™π  ¡“§¡ À»÷°…“ —¡æ—π∏å  —ß°—¥§≥–

°√√¡°“√°“√»÷°…“‡Õ°™π °√ÿß‡∑æ¡À“π§√. «‘∑¬“π‘æπ∏å»÷°…“

»“ µ√¡À“∫—≥±‘µ  “¢“∫√‘À“√°“√»÷°…“, ¡À“«‘∑¬“≈—¬√“¡§”·Àß,

ÚıÙÙ.

Ò. ∏ß™—¬  —πµ‘«ß…å. æƒµ‘°√√¡∫ÿ§§≈„πÕß§å°√. °√ÿß‡∑æœ: ‰∑¬«—≤π“

æ“π‘™; ÚıÚˆ.

ÒÒ. ¡“≈’√—µπå  ÿ§‚µ. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈µàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß§≥–°√√¡°“√

°≈ÿà¡ÕÕ¡∑√—æ¬å‡æ◊ËÕ°“√º≈‘µ »÷°…“‡©æ“–°√≥’Õ”‡¿Õ≈“π —° ®—ßÀ«—¥

Õÿ∑—¬∏“π’. «‘∑¬“π‘æπ∏å»‘≈ª»“ µ√å¡À“∫—≥±‘µ (√—∞»“ µ√å), ¡À“«‘∑¬“≈—¬

√“¡§”·Àß; ÚıÙÛ.


