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∑”ß“π«‘™“°“√¡“»÷°…“·≈–‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬‡°’Ë¬«°—∫¬“°≈ÿà¡∑’Ë§«√§«∫§ÿ¡ º≈°“√»÷°…“¢Õß§≥–∑”ß“π«‘™“°“√œ

æ∫«à“¬“°≈ÿà¡°≈Ÿ‚§´“¡’π¡’ª√– ‘∑∏‘º≈‰¡à™—¥‡®π„π°“√√—°…“À√◊Õ∫√√‡∑“Õ“°“√‚√§¢âÕ‡ ◊ËÕ¡·μà¡’°“√‡∫‘°®à“¬ Ÿß¡“° π”
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π‚¬∫“¬‰¥âæ◊Èπ∑’Ë¢à“« ·≈–¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¡“°°«à“ΩÉ“¬ºŸâ§—¥§â“π¡“° ·μà„π·ßà¢Õßº≈≈—æ∏å (Outcomes) Õ—π

 ◊∫‡π◊ËÕß®“°‡π◊ÈÕÀ“ ª√–‡¥Áπ‚μâ·¬âß ·≈–§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß∫ÿ§§≈∑’ËÕÕ°¡“‡§≈◊ËÕπ‰À«§—¥§â“π ª√–°Õ∫°—∫

 ∂“π°“√≥å°“√‡¡◊Õß„°≈â‡≈◊Õ°μ—Èß ∑”„ÀâΩÉ“¬§—¥§â“πª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¡“°°«à“„π°“√º≈—°¥—π„ÀâºŸâ¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„® ¬Õ¡

∂Õ¬À√◊ÕºàÕπ§≈“¬¡“μ√°“√¥—ß°≈à“«  ∫∑§«“¡π’È„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–„π°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫ «— ¥‘°“√

¢â“√“™°“√œ „πÕπ“§μ μ“¡°√Õ∫·π«∑“ß°“√®—¥°√–∫«π°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Advocacy) ‚¥¬¡’°“√®—¥°“√¥â“π°“√ ◊ËÕ “√

ß“π¢à“«·≈–ª√–™“ —¡æ—π∏å‡ªìπ à«π π—∫ πÿπ

Abstract Analysis of News Coverage in Removing Glucosamine from the list of reimbursement, a Reflec-
tion of Advocacy for the CSMBS reform processes
Saisiri Danwattana*, Thitima Nawachinkul†

*Independent Health Communicator, Knowledge Communication & Advocacy Project Manager, Health Systems
Research Institute
†Communications & Advocacy Officer, Health Systems Research Institute

Dramatically increasing in the cost of OPD drug reimbursement under the CSMBS resulting in poli-
cies to control and reduce the cost. The cabinet mandated Comptroller General’s Department (CGP) to
manage such policies into practice. A technical taskforce was appointed and assigned to study and pro-
pose policy recommendations. Based on a key study by the technical taskforce, medical benefit and
pharmacoeconomic aspects of Glucosamine HCL (GS) are not well established. Thus, it was recommended
to remove GS from the list of reimbursement. This resulted in the CGP regulation announced on January
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§«“¡‡ªìπ¡“

√–‡∑»‰∑¬·∫àß°“√∫√‘À“√®—¥°“√√–∫∫À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ

ÕÕ°‡ªìπ “¡°Õß∑ÿπÀ≈—° §◊Õ  ‘∑∏‘ «— ¥‘°“√√—°…“æ¬“∫“≈

¢â“√“™°“√  ‘∑∏‘ª√–°—π —ß§¡ ·≈– ‘∑∏‘∫—μ√∑Õß ΩÉ“¬«‘™“°“√

¡’°“√√«∫√«¡·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈§à“„™â®à“¬‡ªìπ√–¬–Ê ‡æ◊ËÕ„Àâ

¡’√–∫∫À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ∑’Ë¬—Ëß¬◊π·≈–‡°‘¥ª√–‚¬™πå°—∫

ª√–™“™π¡“°∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬¡’°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫ «— ¥‘°“√√—°…“

æ¬“∫“≈¢Õß¢â“√“™°“√ ‡ªìπ¬ÿ∑∏»“ μ√åÀπ÷Ëß¢Õß·ºπ°“√«‘®—¬

√–∫∫ ÿ¢¿“æ ªï æ.». ÚııÙ -Úıı¯ ¢Õß ∂“∫—π«‘®—¬√–∫∫

 “∏“√≥ ÿ¢ ( «√ .) ∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√√à«¡°—∫‡§√◊Õ ∂“∫—π·≈–

¿“§’‡§√◊Õ¢à“¬(Ò)

∑—Èßπ’È √–∫∫ «— ¥‘°“√√—°…“æ¬“∫“≈¢â“√“™°“√ ¡’§à“„™â®à“¬

∑’Ë Ÿß¢÷Èπ¡“° §≥–√—∞¡πμ√’®÷ß¡’¡μ‘‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë ÚÛ ¡’π“§¡ æ.».

ÚııÛ „Àâ°√¡∫—≠™’°≈“ß °√–∑√«ß°“√§≈—ß ¥”‡π‘π°“√

§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬‚¥¬‡©æ“–§à“¬“ºŸâªÉ«¬πÕ° ´÷Ëß¡’μ—«‡≈¢ Ÿß¢÷Èπ

∂÷ß Ù.ˆ À¡◊Ëπ≈â“π∫“∑„πªï ÚııÛ ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ°«à“‡∑à“μ—«„π√–¬–

‡«≈“‰¡à∂÷ß ı ªï∑’Ëºà“π¡“(Ú) °√¡∫—≠™’°≈“ß‰¥â·μàßμ—Èß§≥–

°√√¡°“√æ—≤π“¡“μ√∞“π°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√®à“¬‡ß‘π ¢÷Èπ

·≈–μàÕ¡“„π«—π∑’Ë ı °√°Æ“§¡ æ.». ÚııÛ §≥–°√√¡°“√œ

‰¥â·μàßμ—Èß§≥–∑”ß“π«‘™“°“√∑“ß°“√·æ∑¬å¿“¬„μâ§≥–

°√√¡°“√æ—≤π“¡“μ√∞“π°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√®à“¬‡ß‘π

‚¥¬°”Àπ¥∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë„π°“√æ—≤π“·≈–°≈—Ëπ°√Õß¢âÕ‡ πÕ

‡°’Ë¬«°—∫°“√°”Àπ¥¡“μ√∞“π°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√®à“¬‡ß‘π

¥â«¬°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√–®—°…åÕ¬à“ß√Õ∫¥â“π ·≈–¥â«¬

°√–∫«π°“√∑”ß“π·∫∫¡’ à«π√à«¡¢Õß∑ÿ°Àπà«¬ß“π·≈–

«‘™“™’æ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬¡’°“√√—∫øíß¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß(Û)

§≥–∑”ß“π«‘™“°“√œ ‰¥â¥”‡π‘π°“√»÷°…“·≈–®—¥∑”

¢âÕ‡ πÕμàÕ§≥–°√√¡°“√œ ‡°’Ë¬«°—∫√“¬°“√¬“∑’Ë¡’§à“„™â®à“¬ Ÿß

˘ °≈ÿà¡ √«¡∑—Èß¬“≈¥Õ“°“√‚√§¢âÕ‡ ◊ËÕ¡°≈ÿà¡°≈Ÿ‚§´“¡’π π”

¡“´÷Ëß§” —Ëß¢Õß°√¡∫—≠™’°≈“ß ≈ß«—π∑’Ë Ò ¡°√“§¡ ÚııÙ

¬°‡≈‘° ‘∑∏‘ «— ¥‘°“√¢â“√“™°“√„π°“√‡∫‘°®à“¬§à“¬“„π°≈ÿà¡

°≈Ÿ‚§´“¡’π ‚¥¬¡’º≈μ—Èß·μà«—π∑’Ëª√–°“» À≈—ß®“°¡’§” —Ëß¥—ß°≈à“«

‰¥â‡°‘¥§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«·≈–°√–· ¢à“«∑“ß ◊ËÕ¡«≈™π‡ªìπ

Õ¬à“ß¡“° ‚¥¬‡©æ“– ◊ËÕÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå ‰¥âπ”‡ πÕ¢à“«‡ªìπ√–¬–

¡“‚¥¬μ≈Õ¥μ—Èß·μà‡¥◊Õπ¡°√“§¡®π∂÷ß¡‘∂ÿπ“¬π æ.». ÚııÙ

«‘∏’°“√»÷°…“

∫∑§«“¡π’È‡ πÕº≈°“√«‘‡§√“–Àå¢à“«‡°’Ë¬«°—∫°“√¬°‡≈‘°

 ‘∑∏‘ «— ¥‘°“√¢â“√“™°“√„π°“√‡∫‘°®à“¬§à“¬“≈¥Õ“°“√‚√§¢âÕ

‡¢à“‡ ◊ËÕ¡À√◊Õ°≈Ÿ‚§´“¡’π ( ÷́ËßμàÕ‰ª®–‡√’¬°«à“ ç¢à“«°≈Ÿ‚§´“¡’πé)

‚¥¬°“√√«∫√«¡¢à“«μ—¥®“°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå√“¬«—π (News clip)

∑’Ë∫√‘…—∑‡Õ°™π®—¥ àß¢à“«∑“ßÕ’‡¡≈å„Àâ°—∫ ∂“∫—π«‘®—¬√–∫∫

 “∏“√≥ ÿ¢ ( «√ .) ∑ÿ°«—π¥â«¬√–∫∫ ¡“™‘°√“¬‡¥◊Õπ ‚¥¬

¢à“«·√°∑’Ëæ∫ ‰¥â√—∫°“√μ’æ‘¡æå„π«—π∑’Ë Ò˜ ¡°√“§¡ ÚııÙ

·≈–¢à“« ÿ¥∑â“¬„π«—π∑’Ë Úı ¡‘∂ÿπ“¬π ÚııÙ √«¡®”π«π ˆÚ

™‘Èπ π”¡“·®°·®ß‡æ◊ËÕÀ“§«“¡∂’Ë°“√π”‡ πÕ¢à“« ¢π“¥æ◊Èπ∑’Ë¢à“«

¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ∫ÿ§§≈„π¢à“« ª√–‡¥ÁπÀ√◊Õ “√–

 ”§—≠∑’Ëª√“°Ø„π¢à“« °‘®°√√¡°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«º≈—°¥—π

π‚¬∫“¬∑’Ëª√“°Ø„π¢à“« ·≈–∑”°“√«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕμÕ∫§”∂“¡∑’Ë

‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠„π°“√«‘‡§√“–Àå

ª√–‡¥Áπ ”§—≠„π°“√«‘‡§√“–Àå

Ò) ∑”‰¡ª√–‡¥Áπ°≈Ÿ‚§´“¡’π®÷ß‡ªìπ¢à“«∑’ËÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå„Àâ

§«“¡ ”§—≠

1, 2011. Affected patients and other stakeholders fight against the regulation. Conflicts and arguments
were presented in newspapers continuously for 6 months. The analysis of news coverage using 62 news
clippings compared the achievement of policy advocate and the opposition in using media to affect policy.
It clarified that the advocate seemed to be more successful in output from media both in size and PR value
of news but the outcome return to be different. Resulted from sender, message and channel strategies and
variety of alliance, the opposition successfully blocked the regulation. This article suggests on future ad-
vocacy and media strategies for CSMBS reform processes.
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Ú) Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ¡’°“√√“¬ß“π¢à“«¢ÕßΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—π

π‚¬∫“¬·≈–ΩÉ“¬§—¥§â“π„π‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ‡ªìπ

Õ¬à“ß‰√ „§√‡ªìπ∫ÿ§§≈„π¢à“« ª√–‡¥Áπ∑’Ëª√“°Ø„π¢à“« ·≈–

‡Àμÿ°“√≥åÀ√◊Õ°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«∑’Ëª√“°Ø„π¢à“«‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ·≈–

º≈≈—æ∏å∑’Ëμ“¡¡“‡ªìπÕ¬à“ß‰√

Û) ¢à“«·≈–º≈≈—æ∏å∑’Ëμ“¡¡“§√—Èßπ’È  –∑âÕπ∫∑‡√’¬π

 ”§—≠®“°°√–∫«π°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫

 «— ¥‘°“√¢â“√“™°“√  ”À√—∫ΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬Õ¬à“ß‰√∫â“ß

·π«§‘¥·≈–∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°√–∫«π°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Advocacy)

§”«à“ Advocacy ∂Ÿ°π”¡“„™âÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß„πÀ≈“¬¡‘μ‘

‚¥¬¡’°“√„Àâ§”π‘¬“¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬(Ù) ·μà¡’®ÿ¥√à«¡∑’Ë ”§—≠∑’Ë

À—«„®¢Õß°√–∫«π°“√ §◊Õ ¡’°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–¡ÿàß √â“ß°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß√–¥—∫π‚¬∫“¬ ‚¥¬¡’°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬À≈—° §◊Õ°≈ÿà¡

ºŸâ¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„®‡™‘ßπ‚¬∫“¬ À√◊ÕºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ‡æ◊ËÕ

‡ªÑ“À¡“¬Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß ‡™àπ °“√ª√—∫ª√ÿßÀ√◊Õæ—≤π“

§ÿ≥¿“æ™’«‘μ¢ÕßºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“  °“√∑” Advocacy ®–¥”‡π‘π

°“√À≈“¬¥â“π ‡™àπ °“√«‘®—¬ °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬·π«√à«¡ °“√

 ◊ËÕ “√ √≥√ß§å ·≈–°“√∑”ß“π¢à“«·≈–ª√–™“ —¡æ—π∏å

°√–∫«π°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬·∫∫π—°ªØ‘√Ÿª (Reformist

approach)(ı) ¡—°¡ÿàß‡ªÑ“‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ‚¬∫“¬√–¥—∫Àπà«¬ß“π

 ∂“∫—π ·≈–°≈‰°À√◊Õπ‚¬∫“¬∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß ´÷Ëß°≈ÿà¡‡ªÑ“

À¡“¬¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–‡ªî¥√—∫°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß‡ªìπ

∑“ß°“√ ´÷Ëß°“√„™â°√–∫«π°“√π’È®”‡ªìπμâÕß„™âÕß§å§«“¡√Ÿâ∑“ß

«‘™“°“√ Ÿß √à«¡°—∫°“√· ¥ß„ÀâºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬¬Õ¡√—∫„π

ª√– ∫°“√≥å°“√ªØ‘∫—μ‘ ·≈–§«“¡‡™’Ë¬«™“≠¢ÕßºŸâº≈—°¥—π

À√◊Õ‡ πÕ·π–π‚¬∫“¬ °√–∫«π°“√ Advocacy „π√Ÿª·∫∫π’È

¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√„π≈—°…≥– ç°“√√à«¡¡◊Õé¡“°°«à“∑’Ë

®–‡ªìπ°“√‡º™‘≠Àπâ“ μàÕμâ“π À√◊Õ‚®¡μ’

ª√–‡¿∑¢ÕßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå

Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ®”·π°μ“¡‡π◊ÈÕÀ“ ·∫àßÕÕ°‰¥â‡ªìπ Ú

ª√–‡¿∑(ˆ) §◊Õ Ò) Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå·π««‘™“°“√ (Informative

Newspaper) ·≈– Ú) Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå·π«ª√–™“π‘¬¡ (Popular

Newspaper) ´÷ËßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå·μà≈–©∫—∫®–‡ªìπºŸâ°”Àπ¥

μπ‡Õßμ—È ß·μà ‡ √‘Ë ¡°àÕμ—È ß«à “®– ‡ªìπÀπ— ß ◊Õæ‘¡æå·π«„¥

Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå·π««‘™“°“√®–‡πâπ°“√‡ πÕ¢à“« ∫∑§«“¡ ∫∑

«‘‡§√“–Àå ∫∑ —¡¿“…≥å ∑’Ë„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈®”π«π¡“°·≈–≈÷° ·μà®–¡’

¬Õ¥ºŸâÕà“π·≈–¬Õ¥®”Àπà“¬πâÕ¬°«à“Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå·π«ª√–™“

π‘¬¡ μ—«Õ¬à“ß‡™àπ Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå¡μ‘™π ‰∑¬‚æ μå °√ÿß‡∑æ∏ÿ√°‘®

ºŸâ®—¥°“√ (ASTV) ª√–™“™“μ‘∏ÿ√°‘® ‡ªìπμâπ  à«πÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå

·π«ª√–™“π‘¬¡®–‡πâπ°“√‡ πÕ¢à“«∑’Ëμ◊Ëπ‡μâπ ‡√â“„® √«¥‡√Á«



Journal of Health Systems Research Vol. 5 No. 2 Apr.-Jun.  2011

‡¢â“„®ßà“¬  —Èπ°√–™—∫ ‡™àπ ‰∑¬√—∞ ‡¥≈‘π‘« å ¢à“« ¥ §¡™—¥≈÷°

‡ªìπμâπ ´÷Ëß®–¡’¬Õ¥ºŸâÕà“π·≈–¬Õ¥®”Àπà“¬ Ÿß°«à“

æ◊Èπ∑’Ë¢à“«·≈–¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å

æ◊Èπ∑’Ë¢à“««—¥‡ªìπμ“√“ßπ‘È«   à«π¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å

(PR value) ¢Õß¢à“« ¡’«‘∏’°“√«—¥∑’Ë¬Õ¡√—∫°—π∑—Ë«‰ª„π«ß°“√

ª√–™“ —¡æ—π∏å ‚¥¬§”π«≥‰¥â®“°°“√π”æ◊Èπ∑’Ë¢à“«§Ÿ≥¥â«¬

√“§“§à“≈ß‚¶…≥“μàÕμ“√“ßπ‘È« ®–‰¥â¡Ÿ≈§à“°“√‚¶…≥“ (Adver-

tisement value) ·≈â«®÷ßπ”¡“§Ÿ≥¥â«¬ “¡Õ’°§√—Èß§ (‡π◊ËÕß®“°

∂◊Õ«à“°“√≈ß¢à“«‡ªìπ°“√„™âæ◊Èπ∑’ËÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå‚¥¬‰¡à¡’§à“„™â®à“¬

·≈–§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß°“√‰¥â≈ß¢à“«‚¥¬ ◊ËÕ¡«≈™π‡ªìπºŸâ§—¥

‡≈◊Õ°π”‡ πÕ¥â«¬μπ‡Õß ®– Ÿß°«à“°“√´◊ÈÕæ◊Èπ∑’Ë≈ß‚¶…≥“)

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ °“√ª√–‡¡‘πº≈∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¬—ß¡Õß

§≈Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß‡π◊ÈÕÀ“∑’Ëª√“°Ø„π¢à“« °“√‡¢â“∂÷ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬

‰ª®π∂÷ßº≈≈—æ∏å∑’Ëμ“¡¡“Õ’°¥â«¬(˜) ´÷Ëß„π°“√«‘‡§√“–Àå§√—Èßπ’È

„™â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∑“ß∫√‘…—∑‡Õ°™π∑’Ë®—¥ àß¢à“«μ—¥„Àâ°—∫  «√ . ‰¥â

∑”°“√«—¥æ◊Èπ∑’Ë √«¡∑—Èßª√–‡¡‘π¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å„Àâ

‡√’¬∫√âÕ¬ ¥—ßμ—«Õ¬à“ß¢à“«μ—¥®“°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå

º≈°“√«‘‡§√“–Àå

°“√®”·π°ΩÉ“¬º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ ΩÉ“¬§—¥§â“π ·≈–ΩÉ“¬

ºŸâ¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„®

®“°°“√«‘‡§√“–Àåπ’È ‰¥â®”·π°∫ÿ§§≈∑’Ëª√“°Ø„π¢à“«ÕÕ°

‡ªìπ Ù °≈ÿà¡ §◊Õ

Ò. °≈ÿà¡ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Advocate) À¡“¬∂÷ß

§≥–°√√¡°“√æ—≤π“¡“μ√∞“π°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√®à“¬

‡ß‘π °√¡∫—≠™’°≈“ß ´÷Ëßμ—Èß‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë®–§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬¥â“π

¬“ ·≈–§≥–∑”ß“π«‘™“°“√œ ºŸâ∑”°“√»÷°…“·≈–®—¥∑”¢âÕ‡ πÕ

‡™‘ßπ‚¬∫“¬·≈–‰¥âÕÕ°¡“√à«¡º≈—°¥—π¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬

π—Èπ¥â«¬

Ú. °≈ÿà¡ºŸâ§—¥§â“ππ‚¬∫“¬ (Opposition) §◊Õ °≈ÿà¡

§π∑’Ëª√“°Ø„π¢à“«∑’Ë‰¥â· ¥ß§«“¡‡ÀÁπ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈‚μâ·¬âß§—¥

§â“πμàÕ¡“μ√°“√¢Õß°√¡∫—≠™’°≈“ß ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬

√—∞¡πμ√’·≈–ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß¢Õß°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ºŸâ¡’

 ‘∑∏‘¢â“√“™°“√ ´÷Ëß‡ªìπºŸâ‡ ’¬ª√–‚¬™πå‚¥¬μ√ß °≈ÿà¡·æ∑¬

 ¿“·≈–·æ∑¬å‚√§°√–¥Ÿ°·≈–¢âÕ∑’ËÕÕ°¡“‡§≈◊ËÕπ‰À«§—¥§â“π

Û. °≈ÿà¡ºŸâ¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„® (Decision makers)

„π∑’Ëπ’È§◊Õ √—∞∫“≈ ∑’Ë®–μ—¥ ‘π„®‡¥‘πÀπâ“À√◊Õ¬°‡≈‘°¡“μ√°“√

´÷Ëß¡’Õ∏‘∫¥’°√¡∫—≠™’°≈“ß ·≈–√—∞¡πμ√’«à“°“√°√–∑√«ß°“√§≈—ß

‡ªìπμ—«·∑π√—∞∫“≈ª√“°Ø„π¢à“«· ¥ß·π«§‘¥·≈–∑‘»∑“ß¢Õß

π‚¬∫“¬

Ù. °≈ÿà¡Õ◊Ëπ §◊Õ °≈ÿà¡∑’ËÕÕ°¡“‡ πÕ·π–∑“ß‡≈◊Õ°

·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘‡°’Ë¬«°—∫‚√§¢âÕ‡ ◊ËÕ¡ ·æ∑¬å‚√§°√–¥Ÿ°·≈–¢âÕ

·≈–Õß§å°√æ—≤π“‡Õ°™π∑’ËÕÕ°¡“· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·∫∫°«â“ßÊ

√«¡∑—Èß°≈ÿà¡∑’Ë¬—ß‰¡àμ—¥ ‘π„® π—∫ πÿπΩÉ“¬„¥

À≈—°Õß§åª√–°Õ∫¢Õß§«“¡‡ªìπ¢à“«: §”Õ∏‘∫“¬ ∑”‰¡‡√◊ËÕß

°≈Ÿ‚§´“¡’π®÷ß‡ªìπ¢à“«∑’ËÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå„Àâ§«“¡ ”§—≠

¢à“« §◊Õ °“√√“¬ß“π¢âÕ‡∑Á®®√‘ß¢Õß‡Àμÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

μ≈Õ¥®π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß∫ÿ§§≈ ”§—≠∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ´÷Ëß‡ªìπ

‡√◊ËÕß√“«∑’Ë —ß§¡°”≈—ß„Àâ§«“¡ π„® ‡π◊ËÕß®“°¡’º≈°√–∑∫μàÕ

§π®”π«π¡“° „π·μà≈–«—π¡’‡Àμÿ°“√≥åμà“ßÊ ‡°‘¥¢÷Èπ¡“°¡“¬

 ◊ËÕ·μà≈–·¢πß®÷ßμâÕßæ‘®“√≥“‡æ◊ËÕ§—¥‡≈◊Õ°‡Àμÿ°“√≥å ∑’Ë§«√

®–‡ªìπ¢à“«·≈â«®÷ß√“¬ß“π‡Àμÿ°“√≥åπ—Èπ‰ª„Àâª√–™“™π‰¥â√—∫

∑√“∫ ‚¥¬Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠¢Õß‡Àμÿ°“√≥å∑’Ë ◊ËÕ¡«≈™π®–

æ‘®“√≥“π”‡ πÕ‡ªìπ¢à“« À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ Õß§åª√–°Õ∫¢à“«

(News Elements)(¯) ª√–°Õ∫¥â«¬ Ò ¡‘μ‘  ”À√—∫°√≥’¢à“«

°≈Ÿ‚§´“¡’π ‡ªìπ¢à“«∑’Ë ◊ËÕ¡«≈™π√“¬ß“π¢à“«Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

‡ªìπ‡æ√“–¡’Õß§åª√–°Õ∫¢Õß§«“¡‡ªìπ¢à“« ¥—ßμ“√“ß∑’Ë Ò

®–‡ÀÁπ«à“ ¢à“«°≈Ÿ‚§´“¡’π¡’Õß§åª√–°Õ∫¢Õß§«“¡‡ªìπ¢à“«

‡°◊Õ∫∑ÿ°¡‘μ‘# ®÷ß∑”„Àâ¢à“«π’È‰¥â√—∫°“√π”‡ πÕ‡ªìπ®”π«π¡“°

·≈–μàÕ‡π◊ËÕß √«¡‡ªìπ‡«≈“∂÷ß ˆ ‡¥◊Õπ

§«“¡∂’Ë æ◊Èπ∑’Ë¢à“« ª√–‡¿∑¢ÕßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå ·≈–¡Ÿ≈§à“

∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å

º≈°“√·®°·®ß§«“¡∂’Ë°“√π”‡ πÕ¢à“«æ∫«à“ μ—Èß·μà«—π∑’Ë

#¬°‡«âπ¡‘μ‘∑’Ë Ò ¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫¢Õß§«“¡‡ªìπ¢à“« §◊Õ ‡ªìπ‡√◊ËÕß‡°’Ë¬«°—∫

‡æ» (Sex)§∫“ß ∂“∫—π‡ πÕ·π–„Àâ§Ÿ≥¥â«¬ Ú.ı

ÒÙÒ
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Ò. §«“¡ ¥„À¡à §«“¡∑—π‡«≈“ (Immediacy)

Ú. §«“¡„°≈â™‘¥ „°≈âμ—« (Proximity)

Û. §«“¡ ”§—≠À√◊Õ§«“¡‡¥àπ (Prominence) (∫ÿ§§≈

‡«≈“ ∂“π∑’Ë)

Ù. º≈°√–∑∫ (Consequence or Impact)

ı. §«“¡¡’‡ß◊ËÕπß”/≈÷°≈—∫ (Suspense or Mystery) ‡ªìπ

‡√◊ËÕß∑’ËμâÕß¡’°“√æ‘ Ÿ®πå¢âÕ‡∑Á®®√‘ß

ˆ. §«“¡º‘¥∏√√¡¥“/·ª≈° (Oddity or Unusualness)

‡°‘¥¢÷Èπ‰¡à∫àÕ¬  àÕ∂÷ß§«“¡º‘¥ª°μ‘

˜. §«“¡¢—¥·¬âß (Conflict)

¯. ¡’§«“¡πà“ –‡∑◊Õπ„® ‡ªìπ‡√◊ËÕß‡°’Ë¬«°—∫Õ“√¡≥å

(Emotional)

˘. §«“¡°â“«Àπâ“ (Progress or Development)

‡ªìπ‡√◊ËÕß„À¡à/ ¥ Õ¬Ÿà„π°√–·  ¡’°“√‚μâμÕ∫°—π√«¥‡√Á«

‡ªìπ‡√◊ËÕß„°≈âμ—«ª√–™“™π ‡æ√“–¬“‡ªìπÀπ÷Ëß„πªí®®—¬ ’Ë ¡’º≈μàÕ ÿ¢¿“æ

·≈–§ÿ≥¿“æ™’«‘μ ¡’ºŸâ√Ÿâ®—°·≈–„™â¬“°≈Ÿ‚§´“¡’πÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß

‡ªìπ‡√◊ËÕß‡¥àπ„π·ßà¢Õß∫ÿ§§≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¢à“« ‡™àπ Õ∏‘∫¥’°√¡∫—≠™’°≈“ß

√¡«.°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ·æ∑¬ ¿“ °≈ÿà¡ºŸâ„™â ‘∑∏‘¢â“√“™°“√∑’Ë‰¥â√—∫

º≈°√–∑∫ œ≈œ

‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’º≈°√–∑∫μàÕ∫ÿ§§≈„π¢à“«·≈–Õ’°À≈“¬ΩÉ“¬ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß

¬‘Ëß °≈ÿà¡ºŸâ„™â ‘∑∏‘¢â“√“™°“√ ÷́Ëß¡’®”π«π°«à“ ı ≈â“π§π ·≈–‡ªìπ°≈ÿà¡

§π∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡ ”§—≠„π —ß§¡

‡°‘¥§«“¡ ß —¬À√◊Õ‡ß◊ËÕπß”«à“μ°≈ß¬“°≈Ÿ‚§´“¡’π„™â‰¥âº≈®√‘ßÀ√◊Õ‰¡à·≈–

 —ß§¡μâÕß°“√§«“¡°√–®à“ß‡æ◊ËÕ°“√„™â¬“∑’Ë‡À¡“– ¡

‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‰¡à‡§¬‡°‘¥¢÷Èπ ∑’Ëºà“π¡“¡’°“√‡∫‘°§à“¬“°—π‚¥¬§àÕπ¢â“ßÕ‘ √– ·¡â

®–¡’‡ß◊ËÕπ‰¢∫â“ß ·μà°Á‰¡à‡§¬¡’°“√ª√–°“»¬°‡≈‘° ‘∑∏‘‡™àππ’È¡“°àÕπ

‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß°≈ÿà¡∑’Ë π—∫ πÿπ°—∫°≈ÿà¡∑’Ë§—¥§â“π¡“μ√°“√

¥—ß°≈à“« ´÷Ëß¡’ΩÉ“¬∑’Ë‡ ’¬ª√–‚¬™πå™—¥‡®π∑—Èßª√–‚¬™πå‡™‘ß ÿ¢¿“æ·≈–‡™‘ß

‡»√…∞°‘® ·≈–¡’°“√μÕ∫‚μâª√–‡¥Áπ°—πÕ¬à“ß‡¢â¡¢âπ ÷́Ëßπ—∫«à“‡ªìπÕß§å

ª√–°Õ∫À≈—°¢Õß¢à“«π’È

‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë¡’º≈°√–∑∫ °—∫ºŸâªÉ«¬∑’Ë‡ªìπ‚√§¢âÕ‡¢à“‡ ◊ËÕ¡ ´÷Ëß à«π„À≠à‡ªìπ

ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ·≈–¢â“√“™°“√ ´÷Ëß‡™◊ËÕ°—π‚¥¬∑—Ë«‰ª«à“‡ß‘π‡¥◊ÕππâÕ¬ ®÷ßÕ¬Ÿà„π

 ∂“π–∑’Ë®–‰¥â√—∫§«“¡‡ÀÁπ„®®“°§π∑—Ë«‰ª‚¥¬ßà“¬ ·≈–ΩÉ“¬ºŸâ§—¥§â“π°Á

π”®ÿ¥π’È¡“„™â‡ªìπ¬ÿ∑∏»“ μ√åÀ≈—°„π°“√‚μâ·¬âß

‡ªìπ°“√π”‡ πÕ¢âÕ§âπæ∫„À¡à∑’Ë¢—¥·¬âß°—∫§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡‡™◊ËÕ∑’Ë¡’¡“π“π

‡°’Ë¬«°—∫ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß°≈Ÿ‚§´“¡’π

μ“√“ß∑’Ë Ò

Õß§åª√–°Õ∫¢à“« °“√«‘‡§√“–Àå

Ò˜ ¡°√“§¡ ÚııÙ ®π∂÷ß ¡‘∂ÿπ“¬π ÚııÙ ¡’¢à“«°≈Ÿ‚§´“¡’π

√«¡ ˆÚ ¢à“« ·∫àß‡ªìπ¢à“«¢ÕßΩÉ“¬º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ ÚÚ ¢à“«

„πæ◊Èπ∑’Ë√«¡ Ò,¯¯.ıÙ μ“√“ßπ‘È« ‰¥â¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√

ª√–™“ —¡æ—π∏å Ù,˜ıÒ,ÛıÛ.Ú ∫“∑  à«π¢à“«¢ÕßΩÉ“¬

§—¥§â“π¡’ Ú˜ ¢à“« ˆ¯Ò.ı μ“√“ßπ‘È« ·≈–‰¥â¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√

ª√–™“ —¡æ—π∏å Û,ÛıÒ,¯Ù˜.˜ ∫“∑  à«πÕ’° ÒÛ ¢à“«

‡ªìπ°“√· ¥ß§«“¡‡ÀÁπ‚¥¬°≈ÿà¡ºŸâ¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„® ·≈–°≈ÿà¡

Õ◊ËπÊ

®“°μ“√“ß∑’Ë Ú ΩÉ“¬º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬¡’®”π«π¢à“«πâÕ¬°«à“

ΩÉ“¬§—¥§â“π‡≈Á°πâÕ¬ ·μà‰¥âæ◊Èπ∑’Ë¢à“«¡“°°«à“‡°◊Õ∫ Õß‡∑à“ ‰¥â

¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¡“°°«à“ ‚¥¬‡°◊Õ∫∑—ÈßÀ¡¥‡ªìπ

¢à“«∑’Ë‰¥â≈ß„πÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå·π««‘™“°“√  “¡“√∂Õ∏‘∫“¬„Àâ

‡Àμÿº≈·≈–„Àâæ◊Èπ∑’Ëπ”‡ πÕ¡“° Õ’°∑—Èß‰¥â≈ßÀπâ“ ’Ë ’·≈–Õ¬Ÿà„π

μ”·Àπàß∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â‚¥¬ßà“¬ ·μà„π∑“ß°≈—∫°—πΩÉ“¬§—¥§â“π ·¡â

®–‰¥âæ◊Èπ∑’Ë·≈–¡Ÿ≈§à“ª√–™“ —¡æ—π∏åπâÕ¬°«à“ ·μà°Á‰¥â„™âæ◊Èπ∑’Ë

¢ÕßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå·π«ª√–™“π‘¬¡´÷Ëß‡¢â“∂÷ßª√–™“™π„π«ß°«â“ß
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μ“√“ß∑’Ë Ú ®”π«π¢à“« /ª√–‡¿∑Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå/æ◊Èπ∑’Ë/¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢à“«¢ÕßΩÉ“¬º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬·≈–ΩÉ“¬§—¥§â“π

¢à“«ΩÉ“¬º≈—°¥—π (Advocate) ¢à“«ΩÉ“¬§—¥§â“π (Opposition)

≈”¥—∫ ª√–‡¿∑ æ◊Èπ∑’Ë (§Õ≈—¡πåπ‘È«) ¡Ÿ≈§à“ PR (∫“∑) ª√–‡¿∑ æ◊Èπ∑’Ë (§Õ≈—¡πåπ‘È«) ¡Ÿ≈§à“ PR (∫“∑)

Ò I ˆˆ.˘ ÛÒ,ı P ı Ò¯,.

Ú I ı˘.ı ÚÙ˘,˘. I Ú Ò,.

Û I ÒÒ.Ú¯ ı,˜ˆ. I Û ÒÚ,.

Ù I Ú˜ ¯Ò,. P ˆ Û,.

ı I ˜ ÛÒı,. P ı Úı,.

ˆ I Ò˘Û ¯ˆ¯,ı. I Ú.ÙÛ ˆˆ,¯ˆ.Ò

˜ I Ò˜ Ù¯Ò,ı. I ˜Ù.ı ÛÛı,Úı.

¯ I ˘¯.Úı ÙÙÚ,ÒÚı. P Òı ı¯,ı.

˘ I ÙÙ.˜ı ÚÒ,Û˜ı. I ÛÚ.Û˜ ÒÙı,ˆˆı.

Ò I ˘Ú ÙÒÙ,. I Ùı.¯Û ÒÙ˘,¯ˆÙ.Ò

ÒÒ I Ù ÒÙÙ,. I ˘Ú ÙÒÙ,.

ÒÚ P Úı ˘˜,ı. P ÒÒ.ÚÛ ÙÛ,˜˘˜.

ÒÛ I ÙÚ.˘Ù ÒÛ,ıˆ. P Ú¯.ˆ Ò˘,ÙÛÙ.

ÒÙ P Û˘ Ò˜ı,ı. I Òı.˜ Û˜,ˆ¯.

Òı P ÛÛ.ˆÚ ÒÙÒ,ÚÙ. I Û ˘,.

Òˆ I Ú˘.¯ˆ ˘˜,ˆÙÚ.Ú P Òı.ˆı Ùˆ,˘ı.

Ò˜ I ıÒ ÒÒÙ,˜ı. I Ùı ÒˆÚ,.

Ò¯ I Ò¯.ˆ¯ ıˆ,Ù. P ˆ.Úı ÚÙ,Û˜ı.

Ò˘ I ÙÒ.¯Û Ò¯¯,ÚÛı. I ÒÙ.˜ı Û˘,Û¯Ú.ı

Ú I ÛÒ ÒÒÒ,ˆ. P Òı.Òˆ ı˘,ÒÚÙ.

ÚÒ P Ú.ÒÙ ˜¯,ıÙˆ. I Ò˘.ˆÚ ı¯,¯ˆ.

ÚÚ I ÒÚ.ˆ˘ Û¯,˜. I Úˆ.Û ˆÚ,Ù˜Ú.

ÚÛ P ÛÛ.˘Ú ÒÙÚ,ÙˆÙ.

ÚÙ I ÙÚ ˘Ù,ı.

Úı I ÚÚ Ù˘,ı.

Úˆ I Ú˜.˘ˆ ˆ˜,ÒÙ.

Ú˜ I Ù¯.Ù ÒÙÙ,ÒÚ.

Ú¯ Ò,¯¯.ıÙ Ù,˜ıÒ,ÛıÛ.Ú ˆ¯Ò.ı Û,ÛıÒ,¯Ù˜.˜

À¡“¬‡Àμÿ P À¡“¬∂÷ß Popular newspaper, I À¡“¬∂÷ß Informative newspaper

ÒÙÛ
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μ“√“ß∑’Ë Û °≈ÿà¡∫ÿ§§≈„π¢à“« ·≈–®”π«π§√—Èß∑’Ëª√“°Ø„π¢à“« ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫¢à“«¢ÕßΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—π·≈–ΩÉ“¬ºŸâ§—¥§â“ππ‚¬∫“¬

®”π«π§√—Èß ®”π«π§√—Èß
ΩÉ“¬º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Advocates) ΩÉ“¬§—¥§â“π (Opposition)

∑’Ë‡ªìπ¢à“« ∑’Ë‡ªìπ¢à“«

π—°«‘™“°“√/π—°«‘®—¬ Òˆ ºŸâ∫√‘À“√°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ÚÛ

(√¡«. ∏./Õ¬./°√¡°“√·æ∑¬å)

ºŸâ∫√‘À“√°√–∑√«ß°“√§≈—ß ı ºŸâªÉ«¬/¢â“√“™°“√∫”π“≠/¢â“√“™°“√/ ˆ

ºŸâ‡ ’¬ª√–‚¬™πå

°√√¡°“√∫—≠™’¬“À≈—°·Ààß™“μ‘ Ù Õß§å°√«‘™“™’æ/·æ∑¬åÕÕ√å‚∏ªî¥‘° å/ ¯

·æ∑¬åºŸâ√—°…“§π‰¢â

ª√–∏“π°√√¡°“√Õß§å°“√‡¿ —™°√√¡ Ò ·æ∑¬ ¿“ Ù

 Àæ—π∏åºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π¥â“π°“√·æ∑¬å ı

·≈– “∏“√≥ ÿ¢·Ààßª√–‡∑»‰∑¬

√«¡ Úˆ Ùˆ

μ“√“ß∑’Ë Ù ª√–‡¥Áπ¢à“«À√◊Õ “√–À≈—°¢Õß¢à“« ·≈–®”π«π§√—Èß∑’Ëæ∫„π¢à“«¢ÕßΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬·≈–ΩÉ“¬§—¥§â“π

®”π«π ®”π«π
ª√–‡¥Áπ¢ÕßΩÉ“¬ π—∫ πÿπ (Advocate) ª√–‡¥Áπ¢ÕßΩÉ“¬§—¥§â“π (Opposition)

§√—Èß §√—Èß

Ò ¬“‰¡à‰¥âº≈/‰¥âº≈‡∑à“¬“À≈Õ° ¯ Ò ·æ∑¬åºŸâ —Ëß¬“¬◊π¬—πº≈®“°°“√ªØ‘∫—μ‘¬“√—°…“ Ú

¢âÕ‡ ◊ËÕ¡‰¥âº≈®√‘ß

Ú ª√– ‘∑∏‘º≈‰¡à™—¥‡®π ‰¡à§ÿâ¡§à“°—∫ß∫ ¯ Ú °“√ÕÕ°¡“μ√°“√‰¡à¡’°“√À“√◊Õ°—∫ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ¯

ª√–¡“≥∑’Ë®à“¬‰ª ¡“°æÕ

Û ‡ πÕ∑“ß‡≈◊Õ°Õ◊Ëπ„π°“√√—°…“¢âÕ‡ ◊ËÕ¡ Ù Û °“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π¬“°≈Ÿ‚§´“¡’π ‡À¡“– ¡ ¯

μ“¡¡“μ√∞“π

Ù ªí≠À“§à“„™â®à“¬∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ß∫ª√–¡“≥ ˜ Ù ¬“∫“ßμ—«®”‡ªìπμâÕß„™â®√‘ß ®–¡ÿàßª√–À¬—¥ Û

√—Ë«‰À≈ ªí≠À“¢Õß√–∫∫®à“¬μ√ß ß∫ª√–¡“≥Õ¬à“ß‡¥’¬«‰¡à‰¥â

ı ªí≠À“·æ∑¬å¡’æƒμ‘°√√¡®à“¬¬“‰¡à‡À¡“– ¡ Ú ı °“√ÕÕ°ª√–°“»‰¡à∂Ÿ°μâÕßμ“¡æ√–√“™ Ù

‡™àπ ¬‘ß¬“ °ƒ…Æ’°“‡ß‘π «— ¥‘°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√√—°…“æ¬“∫“≈

æ.». ÚııÛ

ˆ ªí≠À“æƒμ‘°√√¡§π‰¢â‡∫‘°¬“‡°‘π®”‡ªìπ ¯ ˆ ¡“μ√°“√π’È≈‘¥√Õπ ‘∑∏‘¢â“√“™°“√/≈–‡¡‘¥ ˆ

‡™àπ «¡ ‘∑∏‘Ï ™äÕ∫ªîôß¬“ ªí≠À“°“√∑ÿ®√‘μ  ‘∑∏‘ª√–™“™π

„π°“√‡∫‘°®à“¬¬“

˜ ªí≠À“‚√ßæ¬“∫“≈μâÕß°“√À“√“¬‰¥â‡¢â“ Ú ˜ ºŸâ„™â¬“‡¥◊Õ¥√âÕπ¡“° °√–∑∫§ÿ≥¿“æ™’«‘μ ¯

‚√ßæ¬“∫“≈ ∑—Èß¥â“π ÿ¢¿“æ ·≈–°“√‡ß‘π

¯ ™’È·®ß°√–∫«π°“√«‘™“°“√ √—¥°ÿ¡ ‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â Ù ¯ ¬°ß“π«‘™“°“√Õ◊Ëπ‚μâ·¬âß«à“¬“‰¥âº≈ Ú

¢—¥·¬âß°—∫º≈ √ÿª¢Õß∑’¡«‘™“°“√

˘ ™’È°“√‡¡◊ÕßÀà«ß§–·πππ‘¬¡®÷ßÕ“®∂Õπ¡“μ√°“√ Ù ˘ ¡“μ√°“√π’È¢“¥‡¡μμ“∏√√¡ ·≈–¡πÿ…¬∏√√¡ Û
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¡“°°«à“

∫ÿ§§≈„π¢à“«: §«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ ·≈–Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π

„®‡™‘ßπ‚¬∫“¬

∫ÿ§§≈„π¢à“« À√◊Õ ·À≈àß¢à“« (speaker/sender/in-

formed source) ¡’º≈μàÕ§«“¡ π„®∑’Ë®–π”‡ πÕ¢à“«¢Õß

Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ·≈–¡’º≈μàÕ§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ (Credibility) ¢Õß

¢à“« ‚¥¬·À≈àß¢à“«∑’Ëπà“‡™◊ËÕ∂◊Õ ¡’§ÿ≥ ¡∫—μ‘∑’Ë ”§—≠ª√–°“√

Àπ÷Ëß§◊Õ ¡’§«“¡√Ÿâ ª√– ∫°“√≥å ·≈–∑—°…–∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ª√–‡¥Áπ

π—ÈπÊ(˘) „π¢≥–∑’ËºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¥â“π°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ ‡ πÕ

·π–«à“ °“√„™âºŸâª√– ∫‡Àμÿ°“√≥å À√◊ÕºŸâ‰¥â√—∫º≈°√–∑∫‚¥¬μ√ß

(Real faces) ÕÕ°¡“‡ªìπºŸâ„Àâ¢à“« ®–¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π

„®‡™‘ßπ‚¬∫“¬Õ¬à“ß ”§—≠(Ò)

®“°μ“√“ß∑’Ë Û ®–‡ÀÁπ«à“ ΩÉ“¬º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬¡’∫ÿ§§≈

„π¢à“« Õ¬Ÿà Ù °≈ÿà¡ §◊Õ Ò)°≈ÿà¡π—°«‘™“°“√ ‚¥¬‡©æ“–§≥–

∑”ß“π«‘™“°“√œ Ú) °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√°√–∑√«ß°“√§≈—ß (‚¥¬¡’

√Õßª≈—¥°√–∑√«ß°“√§≈—ß‡ªìπºŸâ„Àâ¢à“«‡ªìπÀ≈—°) ·≈–¡’°≈ÿà¡∑’Ë Û)

§◊Õ°√√¡°“√∫—≠™’¬“À≈—°·Ààß™“μ‘ ·≈– Ù) ª√–∏“π°√√¡°“√

Õß§å°“√‡¿ —™°√√¡ ∑’ËÕÕ°¡“ π—∫ πÿπ¡“μ√°“√¢Õß°√¡

∫—≠™’°≈“ß √«¡®”π«π∫ÿ§§≈„π¢à“« Úˆ ∫ÿ§§≈®“°¢à“« ÚÚ

™‘Èπ

 à«π¢à“«¢ÕßΩÉ“¬§—¥§â“ππ—Èπ ¡’§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß∫ÿ§§≈

„π¢à“«¡“°°«à“ ¥—ß®–‡ÀÁπ«à“ ¡’®”π«π∫ÿ§§≈„π¢à“«∂÷ß Ùˆ ∫ÿ§§≈

„π®”π«π¢à“« Ú˜ ™‘Èπ „π¢à“« Ò ™‘Èπ ¡’ºŸâÕÕ°¡“· ¥ß§«“¡

‡ÀÁπ§—¥§â“π√à«¡°—π Ò-Û ∫ÿ§§≈ ·≈–¬—ß¡’∫ÿ§§≈„π¢à“«    ∑’Ë¡’

μ”·Àπàß ”§—≠Ê ∑’Ë¡’º≈μàÕ§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ ·≈–¡’º≈μàÕ°“√∑’Ë

 ◊ËÕ¡«≈™π®–π”‡ πÕ¢à“« ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß√—∞¡πμ√’«à“°“√

°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ‡≈¢“∏‘°“√§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“

Õß§å°√«‘™“™’æ·æ∑¬å·≈–·æ∑¬åºŸâ —Ëß®à“¬¬“ ·≈–∑’Ë ”§—≠§◊Õ ¡’

ºŸâªÉ«¬·≈–ºŸâ‡ ’¬ ‘∑∏‘‚¥¬μ√ßÕÕ°¡“§—¥§â“π·≈–· ¥ß§«“¡

‡¥◊Õ¥√âÕπ πÕ°®“°π’È ¬—ß¡’ºŸâ§—¥§â“π∑’Ë¡’∫∑∫“∑°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«

∑’Ë ◊ËÕ¡«≈™π„Àâ§«“¡ ”§—≠ §◊Õ ·æ∑¬ ¿“ ·≈–  Àæ—π∏åºŸâ

ªØ‘∫—μ‘ß“π¥â“π°“√·æ∑¬å·≈– “∏“√≥ ÿ¢·Ààßª√–‡∑»‰∑¬

ÕÕ°¡“√à«¡§—¥§â“π∑—Èß„ππ“¡¢Õß«‘™“™’æ·æ∑¬å ·≈– ∂“π–

¢â“√“™°“√∫”π“≠∑’Ë‡ ’¬ª√–‚¬™πå

ª√–‡¥Áπ  “√– ‡π◊ÈÕÀ“¢à“«: ‡Àμÿº≈·≈–§”Õ∏‘∫“¬∑’Ë¡’

Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®

ª√–‡¥Áπ ”§—≠ À√◊Õ  “√–‡π◊ÈÕÀ“¢à“« (Key Messages)

‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑“ß°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë ”§—≠ ®“°°“√·®°·®ß

ª√–‡¥Áπ ”§—≠„π°“√„Àâ¢à“« ¢ÕßΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ ·≈–

ΩÉ“¬§—¥§â“π æ∫º≈¥—ßπ’È

®“°μ“√“ß∑’Ë Ù ª√–‡¥ÁπÀ≈—°∑’ËºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬¬°¡“„π

™à«ßμâπ ‡ªìπª√–‡¥Áπ‡™‘ß√ÿ° ‚¥¬®–‡πâπ∑’Ë ‡√◊ËÕß¬“‰¡à¡’

ª√– ‘∑∏‘º≈À√◊Õ‰¥âº≈‡∑à“¬“À≈Õ° ·≈–μàÕ¡“®–‡πâπ«à“

ª√– ‘∑∏‘º≈‰¡à™—¥‡®π ‰¡à§ÿâ¡§à“ß∫ª√–¡“≥ √«¡∑—Èß®–‡πâπ‡√◊ËÕß

ß∫ª√–¡“≥∑’Ë√—Ë«‰À≈ ªí≠À“¿“√–∑“ß°“√‡ß‘π √«¡∑—Èß

æƒμ‘°√√¡∑’Ë‰¡à™Õ∫¢ÕßΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â¬“ ®π°√–∑—Ëß‡¡◊ËÕ

ΩÉ“¬ºŸâ§—¥§â“πÕÕ°¡“¬◊π¬—π«à“¬“‰¥âº≈ ∑“ßΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—π

π‚¬∫“¬‰¥âæ¬“¬“¡ ◊ËÕ “√∑“ß‡≈◊Õ°„π°“√√—°…“¢âÕ‡¢à“‡ ◊ËÕ¡

‚¥¬‰¡àæ÷Ëßæ“¬“‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬« ·≈–‡πâπ¬È”‡√◊ËÕß§«“¡‰¡à§ÿâ¡

§à“‡æ√“–‡ªìπ¬“πÕ°∫—≠™’¬“À≈—°·Ààß™“μ‘ μàÕ¡“ΩÉ“¬ºŸâ§—¥§â“π

‰¥â¡’°“√¬°ß“π«‘™“°“√Õ◊Ëπ¡“‚μâ·¬âß ·≈–°≈à“«∑”πÕß«à“ß“π

«‘™“°“√¢Õß§≥–∑”ß“π«‘™“°“√ ¬—ß‰¡à¡’§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ ΩÉ“¬ºŸâ

º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬®÷ß‰¥âÕÕ°¡“ÕÕ°¡“¬◊π¬—π„π°√–∫«π°“√

∑”ß“π«‘™“°“√ ‡æ◊ËÕ¬◊π¬—π§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ„π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–

À≈—°∞“π‡°’Ë¬«°—∫ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß¬“°—∫§«“¡‰¡à§ÿâ¡§à“°—∫

ß∫ª√–¡“≥∑’Ë„™â ·≈–¡’°“√· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“ΩÉ“¬°“√

‡¡◊ÕßÀà«ß§–·πππ‘¬¡®÷ßÕ“®¡’°“√¬°‡≈‘°¡“μ√°“√§√—Èßπ’È

„π¢≥–∑’Ë¬—ß‰¡à¡’¢âÕ¡Ÿ≈„À¡à¡“À—°≈â“ßº≈ √ÿª¢Õß§≥–∑”ß“π

«‘™“°“√

 à«πΩÉ“¬§—¥§â“ππ—Èπ „π™à«ßμâπ‰¥â¡’ºŸâ‡ ’¬º≈ª√–‚¬™πå ‡™àπ

¢â“√“™°“√‡°…’¬≥ ∑À“√ºà“π»÷° ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ∑’Ë¬“°®π∑’Ë„™â ‘∑∏‘

√“™°“√¢Õß∫ÿμ√ ‡ªìπμâπ ÕÕ°¡“√âÕß‡√’¬πÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå∂÷ß

§«“¡‡¥◊Õ¥√âÕπ·≈–º≈°√–∑∫μàÕ§ÿ≥¿“æ™’«‘μ¢Õßμπ ‚¥¬

‡ªìπ°“√√âÕß∑ÿ°¢å·∫∫ªí®‡®° μàÕ¡“‡√‘Ë¡¡’°“√¬° ‘∑∏‘μ“¡

°ÆÀ¡“¬·≈–¬°‡¡μμ“∏√√¡·≈–¡πÿ…¬∏√√¡¡“°≈à“« ¡’°“√

‡§≈◊ËÕπ‰À«‡¢â“¬◊Ëπ‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π √âÕß∑ÿ°¢å μàÕπ—°°“√‡¡◊Õß ´÷Ëß

¬°√–¥—∫‡ªìπ°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«‡™‘ß°≈ÿà¡ ∑”„ÀâμàÕ¡“√—∞¡πμ√’·≈–

ºŸâ∫√‘À“√°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ÕÕ°¡“„Àâ¢à“««à“‰¡à‰¥â√—∫°“√

ÒÙı
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À“√◊ÕÀ√◊Õ√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ°àÕπÕÕ°¡“μ√°“√ ·≈–¡’°“√¬°

‡Àμÿº≈«à“¬“¡’§«“¡®”‡ªìπ®–¡ÿàßª√–À¬—¥ß∫ª√–¡“≥‡æ’¬ß

Õ¬à“ß‡¥’¬«‰¡à‰¥â  à«π∑“ß ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–

¬“°ÁÕÕ°¡“¬◊π¬—π°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π¬“«à“∂Ÿ°μâÕß ¡’¡“μ√∞“π

√«¡∂÷ß¡’·æ∑¬åºŸâ ‡™’Ë¬«™“≠‚√§°√–¥Ÿ°·≈–√“™«‘∑¬“≈—¬

ÕÕ‚∏ªî¥‘° åÕÕ°¡“¬◊π¬—π«à“¬“‰¥âº≈∑“ß°“√√—°…“ ·≈–

 ÿ¥∑â“¬¡’°“√¬°ß“π«‘™“°“√À√◊Õº≈°“√∑∫∑«π∑“ß«‘™“°“√

ÕÕ°¡“‚μâ·¬âß°—∫¢âÕ √ÿª¢Õß§≥–∑”ß“π«‘™“°“√¢ÕßΩÉ“¬ºŸâ

º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬

‡Àμÿ°“√≥å ·≈–°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«:  à«π ”§—≠¢Õß °“√

‡ªìπ¢à“«

‡Àμÿ°“√≥å°“√‡§≈◊ËÕπ‰À« À√◊Õ °“√®—¥°‘®°√√¡ (Action/

Movement) ‡ªìπ à«π ”§—≠∑’Ë àßº≈„Àâ‡°‘¥¢à“« ‡æ√“–¢à“« §◊Õ

°“√√“¬ß“π¢âÕ‡∑Á®®√‘ß¢Õß‡Àμÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ ¬‘Ëß¡’

ç‡Àμÿ°“√≥åé °Á¬‘Ëß‡æ‘Ë¡‚Õ°“ °“√‰¥â‡ªìπ¢à“« ·≈–¬—ßÀ¡“¬∂÷ß

°“√„™â™àÕß∑“ß (Channel/method) „π°“√„Àâ¢à“«·°à

 ◊ËÕ¡«≈™π∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ®“°°√≥’°≈Ÿ‚§´“¡’π æ∫«à“ ΩÉ“¬

§—¥§â“ππ—Èπ πÕ°®“°°“√„Àâ —¡¿“…≥å‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â« ¬—ß¡’

°‘®°√√¡°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«∑’Ëª√“°Ø„π¢à“«¥—ßμ“√“ß∑’Ë ı

„π¢≥–∑’ËΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬π—Èπ ¢à“« à«π„À≠à‡°‘¥

®“°„Àâ —¡¿“…≥å·≈–°“√ àß¢à“«·®° ·°à ◊ËÕ¡«≈™π (Press re-

lease) ¡’°‘®°√√¡°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«πâÕ¬°«à“ ¥—ßμ“√“ß∑’Ë ˆ

®“°¢à“« ·≈–°√–·  —ß§¡  Ÿàº≈‡™‘ßπ‚¬∫“¬·≈–ªØ‘∫—μ‘

º≈®“°°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ¢Õß∑—Èß ÕßΩÉ“¬ ‰¥â àßº≈μàÕ°“√

μ—¥ ‘π„®‡™‘ßπ‚¬∫“¬ ‚¥¬À≈—ß®“°∑’Ë√—∞¡πμ√’«à“°“√°√–∑√«ß

 “∏“√≥ ÿ¢ ·≈–ΩÉ“¬μà“ß Ê ÕÕ°¡“‚μâ·¬âßÕ¬à“ß™—¥‡®π ∑”„Àâ

∑“ßÕ∏‘∫¥’°√¡∫—≠™’°≈“ß‰¥âÕÕ°¡“· ¥ß∑à“∑’∑’Ë®–™–≈Õ

¡“μ√°“√¥—ß°≈à“«  Õ’°∑—ÈßμàÕ¡“√—∞¡πμ√’«à“°“√°√–∑√«ß°“√§≈—ß

·≈–π—°°“√‡¡◊Õß¢Õßæ√√§√—∞∫“≈‰¥âÕÕ°¡“°≈à“«∑”πÕß«à“®–

§◊π ‘∑∏‘„Àâ‡ªìπ¢Õß¢«—≠·°à¢â“√“™°“√ ∑â“¬∑’Ë ÿ¥„π∑“ßªØ‘∫—μ‘

‰¥â¡’°“√π”‡√◊ËÕßπ’È‡¢â“∑’Ëª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√ «— ¥‘°“√

¢â“√“™°“√ „π«—π∑’Ë Úı ¡‘∂ÿπ“¬π ÚııÙ ∑’Ëª√–™ÿ¡¡’¡μ‘„Àâ

·μàßμ—Èß§≥–∑”ß“π‡©æ“–°‘®¢÷Èπ¡“À“¢âÕ √ÿª¿“¬„π Ò ‡¥◊Õπ

·≈–„π√–À«à“ßπ’È§≥–°√√¡°“√œ ‰¥âÕÕ°Àπ—ß ◊Õ¥à«π∑’Ë ÿ¥ ≈ß

«—π∑’Ë Ú¯ ¡‘∂ÿπ“¬π ÚııÙ ·®âß‡√◊ËÕß°“√ºàÕπ§≈“¬¡“μ√°“√

‚¥¬„ÀâºŸâ¡’ ‘∑∏‘ “¡“√∂‡∫‘°®à“¬§à“¬“‰¥âÕ¬à“ß¡’‡ß◊ËÕπ‰¢ ´÷Ëß„π

¢à“«¬—ß√–∫ÿ«à“ ¡μ‘¥—ß°≈à“«  àßº≈„ÀâÀπ÷Ëß„π§≥–∑”ß“π«‘™“°“√

∑“ß°“√·æ∑¬åœ ¢Õ≈“ÕÕ° ·≈–Àπ—ß ◊Õæ‘¡æåπ”‰ªæ“¥À—«¢à“«

μ“√“ß∑’Ë ı

°‘®°√√¡ ‡Àμÿ°“√≥å °“√‡§≈◊ËÕπ‰À« (Actions) ®”π«π§√—Èß/®”π«π¢à“«∑’Ë≈ß

ºŸâ‡ ’¬ª√–‚¬™πå√âÕß‡√’¬πºà“π§Õ≈—¡πå√âÕß∑ÿ°¢å¢ÕßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå Û §√—Èß/ Û ¢à“«

√¡«. ∏. —Ëß„Àâ√–¥¡·æ∑¬åºŸâ‡™’Ë¬«™“≠»÷°…“·≈–∑∫∑«π‡æ◊ËÕ‡ πÕμàÕ°√–∑√«ß°“√§≈—ß Ò §√—Èß/ı ¢à“«

ºŸâ‡ ’¬ª√–‚¬™πå‡¢â“¬◊Ëπ‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬πμàÕ§≥–°√√¡“∏‘°“√ “∏“√≥ ÿ¢ «ÿ≤‘ ¿“ Ò §√—Èß/ Û ¢à“«

ºŸâ‡ ’¬ª√–‚¬™πå‡¢â“¬◊Ëπ‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬πμàÕπ“¬°√—∞¡πμ√’ Ò §√—Èß/ Û ¢à“«

·æ∑¬ ¿“ª√–™ÿ¡μ—ÈßÕπÿ°√√¡°“√»÷°…“∑∫∑«π·≈–√—∫√Õßª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–§«“¡§ÿâ¡§à“¢Õß¬“·∫∫Õß§å√«¡ Ò §√—Èß / Ú ¢à“«

μ“√“ß∑’Ë ˆ

°‘®°√√¡ ‡Àμÿ°“√≥å °“√‡§≈◊ËÕπ‰À« (Actions) ®”π«π§√—Èß/®”π«π¢à“«∑’Ë≈ß

®—¥ß“π‡ «π“·≈– “∏‘μ∑“ß‡≈◊Õ°√—°…“‚√§¢âÕ‡ ◊ËÕ¡ Ò §√—Èß/ Ù ¢à“«

®—¥·∂≈ß¢à“«¬◊π¬—π°√–∫«π°“√∑”ß“π«‘™“°“√‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â Ò §√—Èß/Ù ¢à“«
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«à“ çÀ¡Õ‡ ’¬ß·μ°é(ÒÒ)

«‘®“√≥å·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–

¢à“«®“°Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå °—∫¿“æ –∑âÕπ°√–∫«π°“√º≈—°¥—π

π‚¬∫“¬ªØ‘√Ÿª√–∫∫ «— ¥‘°“√√—°…“æ¬“∫“≈¢â“√“™°“√

°√≥’°≈Ÿ‚§´“¡’π π—∫‡ªìπ°√≥’‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¥’ ”À√—∫°“√‡√‘Ë¡μâπ

°√–∫«π°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫ «— ¥‘°“√√—°…“æ¬“∫“≈¢â“√“™°“√

´÷Ëß¬—ß¡’‡ âπ∑“ßÕ’°¬“«‰°≈ ‚¥¬º≈ –∑âÕπ®“° ‘Ëß∑’Ëª√“°Ø„π

°“√π”‡ πÕ¢à“«¢ÕßÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå ·≈–º≈∑’Ëμ“¡¡“„π∑“ß°“√

μ—¥ ‘π„®‡™‘ßπ‚¬∫“¬§√—Èßπ’È ‰¥â„Àâ∫∑‡√’¬π ”§—≠ ·≈–¡’¢âÕ

‡ πÕ·π– ”À√—∫ΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ „π°“√®—¥°√–∫«π°“√

º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬„π¿“æ√«¡ ·≈–°“√®—¥°“√¥â“π¢à“«‡ªìπ à«π

 π—∫ πÿπ∑’Ë ”§—≠ ¥—ßπ’È

Ò. º≈ √ÿª„π·ßà¢Õßº≈º≈‘μ (Outputs) ΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—π

π‚¬∫“¬‰¥âæ◊Èπ∑’Ë¢à“« ·≈–¡Ÿ≈§à“∑“ß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¡“°°«à“

ΩÉ“¬ºŸâ§—¥§â“π‡°◊Õ∫ Õß‡∑à“ ·μà∑«à“ „π·ßà¢Õßº≈≈—æ∏å (Out-

comes) Õ—π ◊∫‡π◊ËÕß®“°‡π◊ÈÕÀ“ ª√–‡¥Áπ‚μâ·¬âß ·≈–∫ÿ§§≈∑’Ë

ÕÕ°¡“‡§≈◊ËÕπ‰À«„Àâ¢à“« ∑”„ÀâΩÉ“¬§—¥§â“πª√– ∫§«“¡

 ”‡√Á®¡“°°«à“

Ú. „π·ßà°“√„™âæ◊Èπ∑’Ë¢à“«¢ÕßΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬¬—ß¡’

§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë®–μâÕßæ¬“¬“¡‡¢â“∂÷ß ◊ËÕ·π«ª√–™“π‘¬¡„Àâ¡“°

¢÷Èπ ‡æ√“–®– √â“ß°“√√—∫√Ÿâ (Awareness) ‰¥â¡“°¢÷Èπ „π¢≥–

∑’Ë°“√„™â ◊ËÕÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå·π««‘™“°“√¬—ß§ß¡’§«“¡ ”§—≠

Û. ∫ÿ§§≈„π¢à“« (Sender Strategy)  –∑âÕπ∂÷ß·π«

√à«¡·≈–ºŸâ π—∫ πÿπ ´÷Ëß§√—Èßπ’ÈΩÉ“¬º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬¬—ß¢“¥·π«

√à«¡∑’Ë ”§—≠ §◊Õ ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥åμ√ß°—∫¬“ Õ—π‰¥â·°à

¢“¥·æ∑¬åºŸâ‡™’Ë¬«™“≠‚√§°√–¥Ÿ°·≈–¢âÕ ·≈–ºŸâªÉ«¬‚√§

°√–¥Ÿ°·≈–¢âÕ∑’Ë‡§¬„™â¬“¡“·≈â« πÕ°®“°π’È ¬—ß¢“¥·π«√à«¡∑’Ë

‡ªìπºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ‡™àπ ºŸâ∫√‘À“√¢Õß°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ∑’ËÕ“®

®–√à«¡ π—∫ πÿπÀ“°‰¥â¡’∫∑∫“∑„π°√–∫«π°“√π’Èμ—Èß·μàμâπ

À√◊Õ‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå„π‡™‘ßº≈ß“π (credit of success) ¢“¥

π—°«‘™“°“√∑’¡Õ◊Ëπ∑’Ë®–ÕÕ°¡“¬◊π¬—π§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õßß“π

«‘™“°“√ ¢“¥Õß§å°√«‘™“™’æ¥â“π¬“∑’Ë®–ÕÕ°¡“‡ªìπ·π«√à«¡

 π—∫ πÿπ§«“¡§‘¥ ¢“¥·π«√à«¡¿“§ª√–™“™πÕ◊Ëπ Ê ‡ªìπμâπ

Ù. ª√–‡¥Áπ¢à“«∑’Ëπ”‡ πÕ (Message Strategy) ¢à“«

¢ÕßΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ ¡’‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë √â“ß·√ßμâ“π (Resis-

tance) μ—Èß·μà‡√‘Ë¡·√° ‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√‡ªî¥ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√

√—Ë«‰À≈¢Õßß∫ª√–¡“≥  æƒμ‘°√√¡∑’Ë‰¡à™Õ∫¢ÕßºŸâªÉ«¬·≈–

·æ∑¬å ·≈–∑’Ë ”§—≠§◊Õ °“√‡ªî¥ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß¬“‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

À√◊Õ‰¥âº≈‡∑à“¬“À≈Õ° ´÷Ëß·¡â«à“ „π∑“ß«‘™“°“√Õ“®‡ªìπ¢âÕ‡∑Á®

®√‘ß ·μà„π‡™‘ß°“√‡§≈◊ËÕπ‰À« —ß§¡ °“√π”‡ πÕª√–‡¥Áπ‡À≈à“π’È

πà“®–‡ πÕ¥â«¬ª√–‡¥Áπ∑’Ë®–À≈’°‡≈’Ë¬ß·√ß‡ ’¬¥∑“π°àÕπ ‡™àπ

°“√‡ªî¥ª√–‡¥Áπμ—Èß§”∂“¡∂÷ßª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß¬“ ·∑π°“√‡ªî¥

ª√–‡¥Áπ™’È™—¥«à“¬“‰¡à‰¥âº≈ ·≈–¬—ßπà“®–‡ªî¥ª√–‡¥Áπ‡À≈à“π’È¥â«¬

™àÕß∑“ß ◊ËÕ “√·∫∫ Õß∑“ß (Two-ways communication)

·≈–°√–∫«π°“√ ¡’ à«π√à«¡μ“¡¬ÿ∑∏»“ μ√å “¡‡À≈’Ë¬¡

‡¢¬◊ÈÕπ¿Ÿ‡¢“ μ“¡∑’Ë®–°≈à“«„π¢âÕ ı ·≈– ˆ μàÕ‰ª

ı. ™àÕß∑“ß (Channel Strategy) ´÷Ëß√«¡∂÷ß  ◊ËÕ∑’Ë„™â

·≈–°‘®°√√¡ °“√‡§≈◊ËÕπ‰À« ∑’Ë®–∂Ÿ°√“¬ß“π‡ªìπ¢à“« ‡™àπ °“√

·∂≈ß¢à“«‡°’Ë¬«°—∫ª√–°“»·≈–¡“μ√°“√Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ °“√

®—¥°‘®°√√¡™’È·®ß∑”§«“¡‡¢â“„®°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ °“√‡¢â“

æ∫‡æ◊ËÕ™’È·®ß°—∫ºŸâ∫√‘À“√À√◊ÕºŸâ¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„® √«¡∑—Èß°“√„™â

À≈—°∑“ß°“√μ≈“¥„π°“√‡ πÕ ‘Ëß∑¥·∑π ”À√—∫ ‘∑∏‘∑’Ë∂Ÿ°‡æ‘°

∂Õπ‰ª ‡æ◊ËÕ™¥‡™¬∑—Èß„π‡™‘ß°“¬¿“æ ·≈–®‘μ„® Õ“√¡≥å ≈â«π

‡ªìπ°≈¬ÿ∑∏å ”§—≠∑’ËΩÉ“¬ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬¬—ß‰¡à‰¥âπ”¡“„™â‡∑à“

∑’Ë§«√ ·¡â·μà ◊ËÕæ◊Èπ∞“π∑’Ë ”§—≠ §◊Õ √“¬ß“πº≈°“√»÷°…“ ·≈–

·ºàπæ—∫ ”À√—∫ª√–™“™ππ—Èπ °Á‰¥â®—¥∑”‡º¬·æ√àÀ≈—ß®“°°“√

ª√–°“»§” —ËßÕÕ°‰ª·≈â«π“ππ—∫‡¥◊Õπ ´÷Ëß à«πÀπ÷Ëß‡°‘¥®“°¢âÕ

®”°—¥‡°’Ë¬«°—∫‚§√ß √â“ß°“√∑”ß“π ´÷Ëß®–°≈à“«„π¢âÕ ˜ μàÕ‰ª

ˆ. ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Advocacy Stra-

tegy) À“°Õâ“ßÕ‘ß¬ÿ∑∏»“ μ√å “¡‡À≈’Ë¬¡‡¢¬◊ÈÕπ¿Ÿ‡¢“ ´÷Ëß√Ÿâ®—°

°—π‡ªìπÕ¬à“ß¥’ «à“μâÕßª√–°Õ∫¥â«¬ °“√„™âæ≈—ß∑“ß«‘™“°“√

°“√„™âæ≈—ß∑“ß —ß§¡ ·≈–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ßπ‚¬∫“¬ °≈à“«‰¥â«à“

„π ¿“æ∑’Ëª√“°Ø„π¢à“«∑”„Àâ‡ÀÁπ¿“æ«à“ ‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë¡’

°“√„™âæ≈—ß∑“ß«‘™“°“√ ‡™◊ËÕ¡‚¬ß‚¥¬μ√ß°—∫æ≈—ß∑“ßπ‚¬∫“¬

·≈–ÕÕ°¡“μ√°“√∑’Ë¡’º≈μàÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬„π«ß°«â“ß‚¥¬

¢“¥°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß¿“§ —ß§¡

˜. ‚§√ß √â“ß°“√∑”ß“π¢ÕßºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Organi-

ÒÙ˜
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zational Positioning Strategy) ‡ªìπª√–‡¥Áπ ”§—≠ „π°√≥’π’È

§≥–∑”ß“π«‘™“°“√ ´÷Ëß¡’‡ªÑ“À¡“¬°“√∑”ß“π√–¬–‰°≈ ∑’Ë®–

 √â“ß√–∫∫ «— ¥‘°“√ ÿ¢¿“æ∑’Ë¬—Ëß¬◊π¢Õßª√–‡∑» π—∫‡ªìπ°≈ÿà¡

ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬∑’Ë·∑â®√‘ß ‚¥¬°“√‡¢â“‰ª∑”ß“π„π‚§√ß √â“ß

∑“ßπ‚¬∫“¬ (Insider) °≈à“«§◊Õ ‡¢â“‰ª‡ªìπ§≥–∑”ß“π«‘™“

°“√∑“ß°“√·æ∑¬å¿“¬„μâ§≥–°√√¡°“√æ—≤π“¡“μ√∞“π°“√

√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√®à“¬‡ß‘π °√¡∫—≠™’°≈“ß ´÷Ëß„π·ßà¢Õß

À≈—°À√◊Õ·π«∑“ß°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Advocacy Tech-

niques) ·≈â« °≈ÿà¡ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß∑”ß“π

∑—Èß„π‚§√ß √â“ß·≈–πÕ°‚§√ß √â“ß (Insider and Outsider

Strategy) ‡æ◊ËÕ∑’Ë®– “¡“√∂À≈’°‡≈’Ë¬ß ¿“æ°“√μ‘¥°—∫ (Pri-

soner status)(ÒÚ) À“°°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ„π‚§√ß √â“ß‡°‘¥°“√

™–ß—°ß—π ¥—ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫°√≥’°≈Ÿ‚§´“¡’π ∑’ËπÕ°®“°®–®∫≈ß∑’Ë

¡“μ√°“√‡™‘ßπ‚¬∫“¬∑’Ëº≈—°¥—π∂Ÿ°ΩÉ“¬μ√ß¢â“¡ °—¥‰«â ·≈â«¬—ß

‡°‘¥¿“æ§«“¡‰¡à‡ªìπ‡Õ°¿“æ ¿“¬„π‚§√ß √â“ß∑’Ë√à«¡∑”ß“π

¡“¥â«¬°—π ´÷Ëß·¡â«à“®– “¡“√∂™à«ß™‘ßæ◊Èπ¢à“«‰¥â¡“° ·μà°Á‰¡à

 “¡“√∂®–°Õ∫°Ÿâ ∂“π°“√≥å ·≈–‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßº≈¥â“π

π‚¬∫“¬‰¥â

 √ÿª

°≈à“« ”À√—∫°√–∫«π°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫ «— ¥‘°“√√—°…“

æ¬“∫“≈¢â“√“™°“√„πÕπ“§μ ®“°°“√«‘‡§√“–Àå¢à“«§√—Èßπ’È ∫àß™’È

«à“°√–∫«π°“√ªØ‘√Ÿªœ ¡’‚Õ°“  Ÿß∑’Ë®–¡’·√ßμâ“π ‚¥¬ΩÉ“¬∑’Ë

§—¥§â“π ‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈ À√◊Õ¡’Õ”π“® ∑—Èß∑’Ë‡ªìπÕ”π“®∑’Ë¡Õß

‡ÀÁπ ‚¥¬°≈ÿà¡§π∑’Ëæ√âÕ¡ª√“°Øμ—«μàÕ “∏“√≥– (Public

power) ·≈–Õ”π“®∑’Ë¡Õß‰¡à‡ÀÁπ (Hidden power) ·≈–¬—ß¡’

Õ”π“®∑’Ë·Ωß‡√âπ¡“°—∫‡ß◊ËÕπ‰¢Õ◊Ëπ Ê (Insidious Power)(ÒÛ) ¥—ß

π—Èπ ®÷ß¡’¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫ºŸâº≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ ∑’Ë®–μâÕßπ”‡Õ“

¢âÕ§‘¥∑’Ëπ—°‡§≈◊ËÕπ‰À« —ß§¡·≈–º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬‡æ◊ËÕ·°â‰¢

ªí≠À“ —ß§¡∑—Ë«‚≈° àßμàÕ°—π¡“ °≈à“«§◊Õ „π°“√º≈—°¥—π·°â‰¢

ªí≠À“„À≠à∑’ËμâÕß°“√°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß√–¥—∫π‚¬∫“¬π—Èπ

®”‡ªìπ∑’ËºŸâ¥”‡π‘π°“√®–μâÕß¡’®‘μ„®‡¢â¡·¢Áß ‰¡à‡ ’¬„®·≈–

∑âÕ∂Õ¬Õ¬à“ßßà“¬ Ê (Not to be easily upset) ·≈–¬—ßμâÕß

 “¡“√∂∑’Ë®–§‘¥·∑πºŸâ¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„® √«¡∑—ÈßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°

‡Õ° “√Õâ“ßÕ‘ß

Ò.  ∂“∫—π«‘®—¬√–∫∫ “∏“√≥ ÿ¢ (ÚııÙ)  Ÿà√–∫∫ ÿ¢¿“æ∑’Ë‡ªìπ∏√√¡

·ºπ¬ÿ∑∏»“ μ√å ∂“∫—π«‘®—¬√–∫∫ “∏“√≥ ÿ¢ ππ∑∫ÿ√’ Àâ“ßÀÿâπ à«π

®”°—¥ Àæ—≤π‰æ»“≈

Ú. √“¬ß“π°“√‡∫‘°®à“¬§à“√—°…“æ¬“∫“≈¢Õß√–∫∫ «— ¥‘°“√√—°…“

æ¬“∫“≈¢â“√“™°“√ ¢Õß°√¡∫—≠™’°≈“ß

Û. °√¡∫—≠™’°≈“ß §” —Ëß·μàßμ—Èß§≥–∑”ß“π«‘™“°“√∑“ß°“√·æ∑¬å ¿“¬

„μâ§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√ «— ¥‘°“√√—°…“æ¬“∫“≈¢â“√“™°“√ ≈ß«—π∑’Ë ı

°√°Æ“§¡ æ.». ÚııÙ.

Ù. Stalker. C (2010) Some Definitions of Advocacy. Handout of the

INTRAC training course, Advocacy and Policy Influencing 2011

ı. BOND. The How and Why of Advocacy in BOND Guidance

Notes No.2.1. Handout of the INTRAC training course, Advocacy

and Policy Influencing 2011.

ˆ. «‘≈“ ‘π’ æ‘æ‘∏°ÿ≈ (ÚıÙ˜). Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå. „πÕÿ∫≈√—μπå »‘√‘¬ÿ«»—°¥å

 ◊ËÕ “√¡«≈™π‡∫◊ÈÕßμâπ  ◊ËÕ¡«≈™π «—≤π∏√√¡ ·≈– —ß§¡

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√  ”π—°æ‘¡æå·Ààß®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬

˜. BOND. The How and Why of Advocacy in BOND Guidance

Notes No.2.1. Handout of the INTRAC training course, Advocacy

and Policy Influencing 2011.

¯. ¡“≈’ ∫ÿ≠»‘√‘æ—π∏å (ÚıÛˆ). §«“¡À¡“¬·≈–§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß¢à“«. „π

‡Õ° “√°“√ Õπ™ÿ¥§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫ ◊ËÕ ‘Ëßæ‘¡æå. Àπà«¬∑’Ë Ò-ÒÒ

æ‘¡æå§√—Èß∑’Ë ¯: ππ∑∫ÿ√’: ¡À“«‘∑¬“≈—¬ ÿ‚¢∑—¬∏√√¡“∏‘√“™

˘. Infante, D. A. (1980, Spring). The construct validity of semantic

differential scales for the measurement of source credibility. Com-

munication Quarterly, 28(2), 19-26.

Ò. T. Costanza. Lobbying. Handout of the INTRAC training course,

Advocacy and Policy Influencing 2011.

ÒÒ. »Ÿπ¬å∫√‘À“√°“√‡ß‘π°“√§≈—ß¿“§√—∞ °√¡∫—≠™’°≈“ß  √ÿª¢à“«ª√–®”«—π∑’Ë

Û ¡‘∂ÿπ“¬π ÚııÙ.

ÒÚ. Stalker. C (2010) Getting the Message Across. Handout of the

INTRAC training course, Advocacy and Policy Influencing 2011

ÒÛ. Lukes. S (2005). Power, a Radical View Palgrave Macmillan

Houndmills, Basinggstoke, Hamshire UK

ÒÙ. T. Costanza. Lobbying. Handout of the INTRAC training course,

Advocacy and Policy Influencing 2011.

ΩÉ“¬ (Think on their feet) ‡æ◊ËÕπ”¡“ Ÿà°“√°”Àπ¥

¬ÿ∑∏»“ μ√å·≈–°“√ ◊ËÕ “√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬Õ¬à“ß√—¥°ÿ¡„π

‚Õ°“ μàÕ‰ª(ÒÙ) πÕ°®“°π’È Õ“®æ‘®“√≥“®—¥°√–∫«π°“√æ—≤π“

 ¡√√∂π–¥â“π°“√º≈—°¥—ππ‚¬∫“¬ (Capacity Building for

Advocacy)  ”À√—∫ºŸâ√à«¡°√–∫«π°“√∑ÿ°√–¥—∫Õ¬à“ß®√‘ß®—ß

·≈–‡ªìπ√–∫∫ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫ ÿ¢¿“æ„π

¿“æ√«¡ ª√– ∫º≈ ”‡√Á®Õ¬à“ß√“∫√◊Ëπ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ„πÕπ“§μ
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