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หนึ่งทศวรรษระบบประกันสุขภาพถวนหนา
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รายงานผลการประเมินโดย
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รายงานผลการประเมนโดย
ผูเชี่ยวชาญตางประเทศและทีมนักวิจัยไทย

21 มีนาคม 2555
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 In ไดรับทุนสนับสนนุจาก
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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c • การพัฒนาระบบสาธารณสุขและระบบประกันสุขภาพชวงสี

ทศวรรษที่ผานมา
• วตัถประสงคและกรอบการประเมิน
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 R • วตถุประสงคและกรอบการประเมน
• ขอคนพบ

– 1: ปจจัยเอื้อที่นําไปสหลักประกันสขภาพถวนหนา
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– 2: การดําเนินนโยบายระบบประกันสุขภาพถวนหนา
– 3: การอภิบาลระบบประกันสุขภาพถวนหนา
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an – 4: สัมฤทธิ์ผลเชิงนโยบาย

– 5: ผลกระทบขางเคียง

สิ่งทาทายในทศวรรษที่สอง
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 In • สงทาทายในทศวรรษทสอง
• ขอสรุป
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ทศวรรษที่ผานมา
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วัตถประสงคการประเมิน
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c • เพือประเมินผลการปฏิรูปภายใตระบบประกนัสุขภาพ

– ไดมีการดําเนินการตามทีว่างแผนไว?
ป ป โ
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 R – บรรลุเปาประสงคเชิงนโยบาย?

• เพื่อประเมินวาอะไรทีไ่ดผลดีอะไรที่ไมไดผลเพราะ
ไ
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• เพื่อใหขอเสนอแกระบบประกันสุขภาพถวนหนาในการ
   ไป
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• เพื่อถอดบทเรียนที่อาจเปนประโยชนแกประเทศกําลัง
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 In พฒันาอืนทีกําลังมุงไปสูหลักประกนัสุขภาพถวนหนา
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ใคร ํ ไอยางไร
กรอบการประเมิน
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1. กระบวนนโยบาย
และการออกแบบ

ใคร ทําไมอยางไร

โ ส 
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UCS4. การ
อภิบาลระบบ

โครงสราง
2. บริบทดาน
นโยบายรัฐและการ
ปฏิรปอื่นๆ
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 R อํานาจ
ปฏรูปอนๆ

สธ. สปสช.3. การดําเนินการ
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แยก ผูซือ้-ผูใหบริการ รวมกองทุนการซื้อ/จัดสรรงบ
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ประชาชนผใหบริการระบบสาธารณสข เศรษฐกิจมหภาค

5. ผลกระทบ
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 In • ระบบเศรษฐกิจ
• การบริโภค การออม
• การใชจายภาครัฐ
การผลิต/นําเขา

ประชาชนผูใหบรการระบบสาธารณสุข

• การใชบริการ
• ภาระคาใชจาย
• ความพึงพอใจ

• ภาระงาน
• การคลัง
• ประสิทธิภาพ

• บริการปฐมภูมิ
• บริการโรงพยาบาล
• การสาธารณสุข
• ระบบขอมล

เศรษฐกจมหภาค
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 

• การผลต/นาเขา• ระบบขอมูล
• ระบบกําลังคน
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รายนามที่ปรึกษาตางประเทศ
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• David Evans World Health Organization
• Armin H Fidler World Bank
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• Anne Mills London School of Hygiene
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Anne Mills London School of Hygiene 
& Tropical Medicine

• Xenia Scheil-Adlung International Labour Organization
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ทีมนักวิจัยไทย
1.กระบวนนโยบายและการ ทีม IHPP (นพ.วิโรจน, ทพญ.ศิริวรรณ, หทยัชนก, 
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ออกแบบ
( , ญ , ,

ภูษิต, วลัยพร, จิราบูลย, นุชรี)

2. บริบทดานนโยบาย วินัย ลีสมิทธิ์, พินิจ ฟาอํานวยผล, นุศราพร เกษสม
บรณ, นพ.บญชัย กิจสนาโยธิน, ครรชิต สขนาค,
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c บูรณ, นพ.บุญชย กจสนาโยธน, ครรชต สุขนาค, 

ศุภสิทธิ์ พรรณารุโณทัย

3. การดําเนินนโยบาย สัมฤทธิ์ ศรีธํารงสวัสดิ์, David Hughes, เจด็จ ธรรม
ธัชอารี วีระศักดิ์ พทธาศรี สงครามชัย ลีทองดี
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 R ธชอาร, วระศกด พุทธาศร, สงครามชย ลทองด

4. การอภิบาลระบบ ไพบูลย สุริยะวงศไพศาล, ธีระ  วรธนารัตน, รัศมี 
ตันสิริสิทธิกุล
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s 5.1 ผลกระทบ ปยะ หาญวรวงศชัย, ยงยุทธ พงษสุภาพ, จิรุตต ศรี

รัตนาบรรณ, พินิจ ฟาอํานายผล, บุญชัย กิจสนา
โยธิน, และ นงลักษณ พะไกยะ
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an 5.2 ผลกระทบตอ รพ.สป.สธ. วัฒนชัย จรัญวัฒนา

5.3 ผลตอประชาชน สุพล ลิมวัฒนานนท, วิโรจน ตัง้เจริญเสถียร, ภูษิต 
ประคองสาย จลาภรณ ลิมวัฒนานนท อารีวรรณ
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 In ประคองสาย, จุลาภรณ ลมวฒนานนท, อารวรรณ 
เชี่ยวชาญวัฒนา

5.4 ผลตอเศรษฐกิจมหภาค สมประวิณ มันประเสริฐ และ วรเวศ สุวรรณระดา
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ขอคนพบ 1: ปจจัยเอือ้ที่นําไปสู
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 R หลกัประกนัสุขภาพถวนหนา
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ปจจัยเอือ้นําไปส UHC (1)
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• มีหลักฐานเชิงประจักษดานความไมเปนธรรม
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c ฐ

– 18 ลานคนยงัไมมีประกนัสุขภาพใดๆ
– ทรัพยากรสาธารณสขกระจายไมเปนธรรม เบไปทาง
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ทรพยากรสาธารณสุขกร จายไมเปนธรรม เบไปทาง
โรงพยาบาลและเขตเมือง

• มีโครงสรางพื้นฐานดานตางๆที่เขมแข็ง (มีตนทุนสูง)
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– รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540: สิทธิของประชาชนไทยทุกคน
ในการไดรับบรกิารสุขภาพที่จําเปน 
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an – มีโครงสรางหนวยบรกิารสาธารณสุขกระจายครอบคลุม
– มีองคกรที่มศีักยภาพในการดาํเนนิการปฏิรูป (สธ.)
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 In – มีศักยภาพในการสรางองคความรู (สวรส.)
– มีศักยภาพในระบบขอมูล (ฐานขอมลูทะเบียนราษฏร)
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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สามเหลีย่มเขยื้อนภเขา
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ป ใ  ํ ั่ ื
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c • การประกาศและใหคํามันทางการเมือง

– แผนฯ 8 ระบุใหคนไทยทุกคนเขาถึงบรกิารสุขภาพที่จําเปน
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 R – “30 บาทรักษาทุกโรค”
• การเคลื่อนไหวสนับสนนุของภาคประชาสังคม: 

nc
e 
Sy
s – ประชาชนมากวา 50,000 คนลงนามเสนอพรบ.หลักประกนั

สุขภาพถวนหนา
   ี
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an • การสรางองคความรูและเตรียมการ

– โครงการปฏิรูประบบสาธารณสุข (EU)
ป
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 In – สวรส. คณะทํางานพัฒนาระบบหลักประกนัสุขภาพถวนหนา 
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พรบ. หลกัประกันสขุภาพถวนหนา
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• ขยายความครอบคลุมไปยังคนไทยทุกคน
ลดการจายเมือ่ไปใชบริการ
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 R • ลดการจายเมอไปใชบรการ
• มชีุดสิทธิประโยชนที่ครอบคลุมรอบดานเปน
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มาตรฐานและเนนบริการปฐมภูมิ

• ผสานลดความเหลือ่มล้าํระหวางกองทนประกัน
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ผสานลดความเหลอมลาระหวางกองทนุประกน
สุขภาพภาครัฐ
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ขอคนพบ 2: การดาํเนินนโยบาย UCS:
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c ขอคนพบ 2: การดาเนนนโยบาย UCS: 

ความขดัแยงระหวางองคกรและแรง
ตานการ ปลีย่น ปลง
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 R ตานการเปลยนแปลง
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• การแยกบทบาทระหวางผูซื้อและผูใหบริการ
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ู ู
• การซื้อบริการเชิงกลยุทธและความเปนธรรม
ในการจดัสรรทรัพยากร
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ในการจดสรรทรพยากร
• การผสานลดความเหลื่อมล้ําระหวางกองทุน
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• สปสช. ซื้อบริการ และคุมครองสิทธิในการเขาถึงบริการสุขภาพที่จําเปน
• กระทรวงสาธารณสข ผใหบริการหลักแทนที่จะทําหนาที่เปนผกําหนด
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c • กระทรวงสาธารณสุข ผูใหบรการหลกแทนทจะทาหนาทเปนผุกาหนด

นโยบายและกาํกับระบบ

• ผลจากการแยกบทบาทระหวางหนวยงาน
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ล รแ ร ว ง นว ง น
– ลดปญหาเรื่องผลประโยชนทับซอน
– เพิ่มการตอบสนอง ความโปรงใส และรับผิดขอบของระบบตอ
ป
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s ประชาชน

• เพิ่มการเขาถึงขอมูล รองเรียน และการชดเชยความเสียหาย
• ความพึงพอใจเพิ่มขึน้
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an – เพิ่มการมีสวนรวมของภาคสวนตางๆ

• กลุมวิชาชีพ ผูใหบริการเอกชน ภาคประชาสังคม และ อปท. 
 ั ั ํ ํ
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 In • สวนกลาง ภาค จังหวัด อําเภอ ตําบล

– แตทางเลือกมีจํากัดหรือไมมีเลยเนื่องจากการผูกขาดโดยธรรมชาติ
ของระบบบริการ สป.สธ.
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• ความตงึเครียดระหวางผูซือ (สปสช.) กับผูใหบริการ (สป.สธ.)
– ในสายตานักปฏิรูป- ผูใหบริการขาดประสิทธภิาพ“ รีดไขมันในระบบ”  
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– ในสายตาผูใหบริการ – ผูซื้อบริการเขามากาวกายการบริหารจัดการ
ภายใน
ใ ป ิ ั ิ ั  ื้ ิ

st
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 R – ในทางปฏิบัติ – ขาดความชัดเจนของขอบเขตบทบาทผูซือบริการ

• สปสช. ใชคาํวา “system manager” แทน “purchaser” :
ํ  “ h id ”   ไป ี ิ

nc
e 
Sy
s – คําวา “ purchaser-provider” ถูกตอตานเพราะไปลดทอนเกียรติ

วิชาชีพ

– สปสช ไมสามารถจํากัดอยเพียงซื้อบริการที่มีอย เพราะบริการหลาย
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สปสช.ไมสามารถจากดอยูเพยงซอบรการทมอยู เพราะบรการหลาย
อยางไมมีในพื้นที่ใหประชาชนเขาถึงไดโดยสะดวก 

• ความพยายามในการเชื่อมและแกปญหาจากการแยกบทาท
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 In

ญ
– อาศัยยุทธศาสตรการมีสวนรวมใหกลุมวิชาชีพเขามามีบทบาท

– แนวคิดเรื่อง “strategic partnership”  “local commissioning”
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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e 2.2 การซื้อบรกิารและความเปนธรรมใน

ั ั
ch
 O
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i การจัดสรรทรัพยากร

• การปฏิรูป: เนนเปลี่ยนการจัดสรรจากตาม “supply” ไปเปน
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c

ตาม “demand”  ‐ จัดสรรเงินตามเหมาจายรายหัว
• การแปลงไปสูการปฏิบตัิมีอุปสรรคมากและมีความ

ํ ั ื่ ั  โ  
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 R ยากลาํบาก อนัเนอืงจากความขัดแยงของโครงสรางองคกร:
– การบริหารการหักเงินเดือนเนื่องจากมี พรบ.เงินเดือน ขรก.
ความจําเปนที่ตองใหหนวยบริการ สป สธ อยรอดดานการเงิน
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e 
Sy
s – ความจาเปนทตองใหหนวยบรการ สป.สธ.อยูรอดดานการเงน

– โครงสรางระบบบริการที่ผูกขาดโดยธรรมชาติในหลายพื้นที่

• เปนผลให–
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an

เปนผลให
– ตระหนักวาการปฏิรูปกลไกดานการเงินอยางเดียวไมสามารถปฏิรูป
ระบบบริการสุขภาพไดอยางมีประสิทธิผลเทาที่ควรเปน

 ่ ่
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lth

 In – สปสช.ตองถอยไปเปน supply‐based  allocation ระดับหนึ่งเพื่อให
ระบบสมดุลย เนื่องจากไมมีการปฏิรูประบบบริการ..

– หันมาเลนกับ บริการตามจาย (post‐paid) และการซื้อบริการเฉพาะ

H
e

สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 

หนมาเลนกบ บรการตามจาย (post paid) และการซอบรการเฉพาะ.
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e 2.3 การผสานลดความเหลื่อมล้ําระหวางกองทุน

ch
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• ความจําเปน
– มีความเหลื่อมล้ําในการใหบริการระหวางระบบประกันสุขภาพ
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– มีความซ้ําซอนและขาดประสิทธิภาพของระบบ

• เปาประสงค ขาดความชดัเจน เกิดความเคลือบแคลง
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 R – เพิ่มความเปนธรรม – รวมกองทุน กําจัดความแตกตางระหวาง
กองทุน
เพิ่มประสิทธิภาพ รวมการบริหารแตกองทนยังคงแยก
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s – เพมประสทธภาพ– รวมการบรหารแตกองทุนยงคงแยก

• คณะกรรมการประสานระหวางกองทุน
– ดําเนินการไดเฉพาะประเด็นเชิงเทคนิค ไมใชเชิงยทธศาสตร
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– ดาเนนการไดเฉพาะประเดนเชงเทคนค ไมใชเชงยุทธศาสตร

• สํานักงานพัฒนาระบบการเงินการคลังดานสุขภาพแหงชาติ 
(สพคส.)
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(สพคส.)
– เพิ่มธรรมาภิบาลในการอภิบาลระบบ
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ขอคนพบ 3: การอภิบาลระบบ
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 R ประกันสขุภาพถวนหนา
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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ขอคนพบ 4: สัมฤทธิ์ผลเชิงนโยบาย
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 R ขอคนพบ 4: สมฤทธผลเชงนโยบาย
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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e 4.1  UCS ปองกันครัวเรือนยากจนจาการ

จายคารักษาพยาบาล
ch
 O
ff
i จายคารกษาพยาบาล
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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4.1 UCS ปองกันครัวเรือนยากจนจาการจาย
คารักษาพยาบาล

ch
 O
ff
i คารกษาพยาบาล
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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e 4.2 UCS เพิ่มการเขาถึงและใชบริการ และมี

 ไ  ึ ิ ่ํ
ch
 O
ff
i ความชุกการเขาไมถึงบริการตํา
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em

 R
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ช t d OP IP
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an ความชุกของ unmet need OP IP

คาเฉลี่ยของประเทศ 1.44% 0.4%

สวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการ 0.8% 0.26%
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 In

สวสดการรกษาพยาบาลขาราชการ 0.8% 0.26%

ประกันสังคม 0.98% 0.2%

ประกันสุขภาพถวนหนา 1.61% 0.45%
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 22
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e 4.3 UCS เพิ่มความเปนธรรมการใชบริการ
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-0.40

-0.30

-0.20
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an -0.50

2001 -0.294 -0.271 -0.037 0.431 -0.090

Health centre Community hosp Provincial hosp Private hosp Overall
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 In 2003 -0.365 -0.315 -0.080 0.348 -0.139

2004 -0.345 -0.285 -0.119 0.389 -0.163

2005 -0.380 -0.300 -0.100 0.372 -0.177
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e 4.4 UCS เพิ่มความเปนธรรมในการอุดหนุน

ภาครัฐ
ch
 O
ff
i ภาครฐ

A comparison of percent distribution of net government health subsidies among different 
income quintiles in 2001 and 2003
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 R ขอคนพบ 5: ผลกระทบขางเคียง
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• ระบบสาธารณสข

ns
ur
an

ระบบสาธารณสุข
• เศรษฐกิจมหภาค
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สํานักงานวิจัยเพื่อการพฒันาหลักประกนัสุขภาพไทย 
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e 5.1 ผลกระทบขางเคียงตอระบบสาธารณสุข
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i ุ

• เนนการลงทุนในระบบบรกิารสุขภาพระดับอําเภอ ทําให
้
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c

คุณภาพบรกิารดีขึ้นและมีการทํางานรวมกนัระหวางหนวย
บรกิารเพิ่มขึ้น 

st
em

 R • ระบบการจายแบบปลายปด ทําใหผูใหบริการตองควบคุม
คาใชจาย (และเพิ่มประสิทธิภาพ??)

nc
e 
Sy
s ( )

• ระบบขอมูลพัฒนาไปคอนขางมากดวยตนทุนที่คอนขางแพง

• ใหความสําคัญกับบริการสวนบคคลและบรกิารในหนวยบรกิาร

ns
ur
an • ใหความสาคญกบบรการสวนบุคคลและบรการในหนวยบรการ 

ทําใหบทบาทการสาธารณสุขถูกลดความสําคัญลง

ป โ ั โ ั ใ
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lth

 In • ประสิทธิผลของการดําเนนินโยบายถูกจํากัดโดยขอจํากัดใน
ระบบและปญหาดานกําลังคน
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5 2 ผลกระทบขางเคียงตอระบบเศรษฐกิจ
ch
 O
ff
i 5.2 ผลกระทบขางเคยงตอระบบเศรษฐกจ

• ไมพบวาการเพิ่มขึ้นของรายจายภาครัฐจากระบบ UCSใน
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c

ทศวรรษที่ผานมามีผลกระทบตอระบบเศรษฐกจิของประเทศ

• การเพิ่มขึ้นของรายจายภาครฐัสําหรับ UCS ในทศวรรษที่ผาน

st
em

 R การเพมขนของรายจายภาครฐสาหรบ UCS ในทศวรรษทผาน

มาไมมีผลใหรายจายภาครัฐสวนอื่นลดลง

ใ  ั ป ั  ั ื 
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s • การใหหลักประกนัสุขภาพและลดภาระรายจายครวัเรอืนดาน

การรกัษาพยาบาลไมมผีลใหการออมของครวัเรอืนเพื่อยาม

ns
ur
an ฉุกเฉินลดลง

• ระบบ UCS ทําใหของระบบเศรษฐกิจภายในประเทศดาน
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ร บบ UCS ทาใหของร บบเศรษฐกจภายในปร เทศดาน

ผลิตภัณฑทางการแพทยมกีารเติบโตคอนขางมาก
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ปจจัยทาทายในชวงทศวรรษตอไป
ch
 O
ff
i ปจจยทาทายในชวงทศวรรษตอไป

ป
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ar
c • ทําความชัดเจนของบทบาท สปสช. และ สธ.

• มากกวาการแยกบทบาทธรรมดา
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 R • ใหความสําคัญกับมาตรการดานการสาธารณสุข
• โอกาสที่ใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวม
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e 
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s

• สรางสมดุลยระหวางประสิทธิภาพเชิงขนาดจากการ
รวมศูนยและการตอบสนองและรับผิดชอบตอพื้นที่

่ ่ ้
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ur
an • การผสานเพื่อลดความเหลื่อมล้ําและสรางความ

รวมมอืและทํางานรวมกับระบบประกนัสขุภาพ
่
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 In ภาครัฐอื่น และหรือประกนัเอกชน
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ปจจัยทาทายในชวงทศวรรษตอไป
ch
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i ปจจยทาทายในชวงทศวรรษตอไป

ป ิ ป ํ ั ใ   ั ิ
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c • การปฏิรูประบบกําลังคนใหสอดคลองกบับริบทการ

เปลี่ยนแปลง
ป ช
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 R • การเปนราชการ
• การควบคุมกํากับระบบตลาดเพื่อแกปญหาความเปน
ธรรมในการกระจายกําลังคน
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s ธรรมในการกระจายกาลงคน

• ปฏิรูประบบแพทยศาสตรศกึษา
• การบริหารคาใชจายที่จะเพิ่มขึ้นจากการ
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การบรหารคาใชจายทจะเพมขนจากการ
เปลี่ยนแปลงดานประชากร ระบบเศรษฐกิจที่
เปลี่ยนไป การเพิ่มขึ้นของอุปสงคและ
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ุ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
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บทสรป
ch
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i บทสรุป

• UCS ไมเฉพาะเพิ่มการเขาถึงบริการที่จําเปน แตยัง
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c UCS ไมเฉพาะเพมการเขาถงบรการทจาเปน แตยง

– ลดจํานวนครัวเรอืนที่ยากจนจากการจายคา
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 R รกัษาพยาบาล

เพิ่มความเปนธรรมในการคลังระบบสาธารณสข
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s – เพมความเปนธรรมในการคลงระบบสาธารณสุข

– เพิ่มความเปนธรรมในการเขาถึงบรกิารสุขภาพ

ns
ur
an

– ประสิทธิภาพของระบบเพิ่มขึ้น
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• มีแหลงการคลังที่แนนอน: ระบบภาษี
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– มีงบประมาณแนนอนตามรายหัว

• ชดสิทธิประโยชนทีร่อบดาน:
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 R ชุดสทธประโยชนทรอบดาน: 
– OP, IP, PP, rehabilitation

การแยกบทบาทระหวางผซื้อและผใหบริการ

nc
e 
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s • การแยกบทบาทระหวางผูซอและผูใหบรการ

• เนนบริการปฐมภูมิ: 
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an • ระบบการจายแบบปลายปด
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ch
 O
ff
i

• การออกแบบระบบ (เพิ่มความเปนธรรมและประสิทธิภาพ)
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• ศักยภาพระบบบรกิาร
– โครงสรางหนวยบริการกระจายครอบคลุมทุกพื้นที่ และการบังคับใชทุน
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 R • ภาวะการนาํที่เขมแข็งของทางการเมือง นกัวชิาการ และ
ภาคประชาสังคม
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• ความเขมแข็งของโครงสรางกลไกในระบบ
ระบบขอมล
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– ระบบขอมูล

– กลไกการประเมินเทคโนโลยี

กลไกการตัดสินใจ เชน คกก บัญชียาหลักแหงชาติ
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lth

 In – กลไกการตดสนใจ เชน คกก.บญชยาหลกแหงชาต, 
คณะอนุกรรมการสิทธิประโยชน

– กลไกการสรางองคความร -สถาบันวิจัยระบบสาธารณสข
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