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การจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
Public Health Emergency Management : PHPM
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02 - Response

การตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน
Recovery - 03

การฟื้นฟูหลังเกิดภาวะฉุกเฉิน

01 - Prepareness

การเตรียมพร้อมรับสถานการณฉ์ุกเฉินPreventive&Mitigation- 04

การป้องกันและลดผลกระทบ

อ้างอิง : หลักสูตรการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข  กรมควบคุมโรค 2



3 กลุ่มส าคัญในการจัดการยาและเวชภัณฑ์ในสถานการณ์ฉุกเฉิน
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ภาครัฐ
รัฐบาล  กระทรวงสาธารณสุข องค์การเภสัชกรรม  สปสช. 
ส านักงานประกันสังคม กรมบัญชีกลาง  อปท.

ภาคประชาชน
ผู้ได้รับผลกระทบ ส่วนร่วมการรับรู้ ร่วมจัดการ

หน่วยบริการ
ภาครัฐ ภาคเอกชน จัดบริการให้กับประชาชน

ภาครัฐ ประชาชน

หน่วยบริการ
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7 บทเรียนส าคัญในการจัดการเหตุฉุกเฉิน
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มีหน่วยงานกลาง
จัดหา กระจาย ยา เวชภัณฑ์ เพื่อป้องกันปญัหา
ขาดแคลน (กสธ.)

รวมศูนย์จัดการทางการเงนิ
ไทยมีหลักประกันสุขภาพส าหรับทุกคน เพิ่มความ
สะดวกหน่วยบริการ ลดความสับสนประชาชน

กลไกการสื่อสารกับประชาชน
มีช่องทาง กลไก Call center หลัก เช่น 1330
เพื่อลดความสับสนประชาชน

รวมศูนย์การเบิกจ่าย
ลดความวุ่นวาย สร้างความม่ันใจหนว่ยบริการ
ได้รับเงิน ใช้แหล่งเงินเพิ่มเติมจากรัฐบาล

ประชาชนมีส่วนร่วม
ร่วมจัดบริการ มูลนิธิ รวมกลุ่มภาคประชาชน
ช่วยเหลือดูแลกันเองในชุมชน

Green Chanel
ระบบ Green Chanel ในการอนุมัติเพิ่มสิทธิ
ประโยชน์ทันต่อสถานการณ์

ถอดบทเรียน
รองรบัวิกฤตในอนาคต ลดความรุนแรง กลับสู่
ภาวะปกติได้รวดเร็วขึ้น

การมีส่วนร่วมภาคธุรกิจ
ร่วมจัดหา share ทรัพยากร การผลิตสินค้า
นวัตกรรมต่างๆ
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