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บทคัดย่อ

	 การแทรกแซงของภาคอุตสาหกรรม (industrial interference) เพื่อผลประโยชน์ของตน มีทั้งอย่างเปิดเผยและอย่าง
ลับๆ ในหลายรูปแบบและหลายช่องทาง ทั้งผ่านนักการเมืองระดับสูง สื่อสาธารณะและสถาบันการศึกษา ตลอดจนการ
ตดิต่อโดยตรงกบัผูป้ฏบิตังิานในภาครฐั ทีผ่่านมาได้มกีารรวบรวมรปูแบบการแทรกแซงนโยบายสาธารณะในทกุรูปแบบทีเ่กดิ
ขึ้น การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมข้อเสนอแนะจากการศึกษาและจากผู้มีประสบการณ์ และพัฒนาข้อเสนอแนะ 
ที่เหมาะสมต่อการปฏิสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและอุตสาหกรรมอาหาร โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative method)  
ซึ่งประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) การทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 2) การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลัก 
(key informants)  และ 3) การส�ำรวจความคิดเห็นด้วยเทคนิคเดลฟาย
	 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นข้อมูลในภาพที่กว้างกว่าอุตสาหกรรมอาหาร ทั้งบริษัททุนสัญชาติไทยและทุนบริษัทข้าม
ชาติ ต่างด�ำเนินการแทรกแซงนโยบายด้านสาธารณสุขผ่านหน่วยงานภาครัฐ โดยมีรูปแบบและกระบวนการไม่แตกต่างกัน
มากนัก ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารในรูปแบบลายลักษณ์อักษร การติดต่อเพื่อขอเข้าพบผู้บริหารและผู้ก�ำหนดนโยบาย  อย่างไร
กต็ามบรษัิทต่างชาตมิแีนวโน้มทีจ่ะใช้ระเบยีบและกฎการค้าระหว่างประเทศเป็นกลยทุธ์ทีส่�ำคัญในการตดิต่อ และสร้างข้อโต้
แย้งกับการด�ำเนินการตามนโยบายของภาครัฐมากกว่าบริษัทสัญชาติไทย นอกจากนี้ภาคอุตสาหกรรมยังมักใช้การรวมกลุ่ม
กนัในรปูแบบสมาคมการค้าเพือ่สร้างโอกาสและความน่าเช่ือถอืในการปฏิสัมพนัธ์กบัภาครฐั ด้วยกระบวนการนีเ้องท�ำให้การ
ศกึษานีไ้ม่สามารถชีช้ดัได้อย่างตรงไปตรงมาว่าเป็นการเคล่ือนไหวของภาคอตุสาหกรรมใดภาคอตุสาหกรรมหนึง่ อนัเนือ่งมา
จากการเคลือ่นไหวในรปูแบบของการรวมกลุม่กนันัน้จะครอบคลมุผลติภณัฑ์ทีห่ลากหลาย และรวมเอาผลิตภณัฑ์ทีเ่ป็นความ
กังวลของภาคสาธารณสุขเป็นหนึ่งในจ�ำนวนนั้นด้วย ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาตามกลยุทธ์ corporate political activity (CPA)  
กลยุทธ์ที่น�ำมาใช้โดยตรงกับเจ้าหน้าที่ภาครัฐมีเพียง 1) กลยุทธ์การสร้างข้อมูลและการสื่อสารข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับภาค
อตุสาหกรรม (information and messaging)  2) กลยทุธ์การสร้างความสมัพนัธ์กบัผูม้อี�ำนาจทางนโยบาย (constituency 
building)  และ 3) กลยุทธ์ทางกฎหมาย (legal strategies) การศึกษานี้จึงน�ำเสนอหลักการส�ำคัญที่สามารถประยุกต์ใช้กับ
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ภาคอุตสาหกรรมซ่ึงไม่เพียงแต่อาหารเท่าน้ัน แต่หมายรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและภาค
อุตสาหกรรม โดยหลักการนั้นได้แก่ 1) ความโปร่งใสตลอดกระบวนการติดต่อระหว่างภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม 2) การ
อ้างอิงหลักฐานทางวิชาการ ซึ่งรวมถึงกฎและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการค้าระหว่างประเทศในการสื่อสาร 3) การก�ำหนด
กระบวนการติดต่อระหว่างภาครัฐและภาคอุตสาหกรรมที่ชัดเจน
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Abstract
	 Food industry intentionally takes actions to protect its benefit through direct or indirect industrial 
interferences with the public policy makers. The interferences mediate via direct contact with  
relevant government staff. This study aimed to collect lessons learnt from the experiences of industrial 
interferences with the public policies from government staff, and to develop recommendations for  
appropriate interactions between government and the industry. This qualitative study applied 3 methods: 
1) a review of the literature and related documents, 2) in-depth interviews with key informants, and  
3) a Delphi survey. 
	 The present study found that Thai and multinational companies in food industry used same  
interference strategies, such as, written communication, direct contact with administrators and policy 
makers. However, multinational companies tended to more often refer to international trade regulations 
and rules as an important strategy that created arguments when the intervened health policy was  
implemented. Based on the corporate political activity (CPA), the strategies directly applied to government 
officials include 1) information and messaging, 2) constituency building, and 3) legal strategy.
	 Recommendations from the present study are 1) transparency throughout the process of commu-
nication between government and industry, 2) citation of academic evidence, including the rules and 
regulations related to international trade in communication, 3) a clearly defined process of communica-
tion between government and industry.

	 Keywords:  interference, public policy, multinational companies, international trade agreement

ภูมิหลังและเหตุผลอตุสาหกรรมอาหารมีความส�ำคัญอย่างมากต่อระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ ด้วยมูลค่าผลผลิตรวม มูลค่า

เพิม่ทีเ่กดิขึน้ การจ้างงาน และการเชือ่มโยงกบัอตุสาหกรรม
ที่เก่ียวข้อง รวมท้ังการน�ำเงินตราต่างประเทศสุทธิเข้าสู่
ประเทศผ่านการส่งออกและน�ำเข้า(1) ดังนั้นการส่งเสริม
อตุสาหกรรมอาหารจงึเป็นส่ิงทีภ่าครฐัควรพจิารณา อย่างไร

กต็าม การบรโิภคอาหารโดยเฉพาะอย่างยิง่ อาหารแปรรปู
ที่มีแคลอรี โซเดียมและน�้ำตาลสูง ก็เป็นปัจจัยเสี่ยงต่อ
ปัญหาด้านสุขภาพของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรค
อ้วนและโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง(2,3)

	 มีการศึกษาที่แสดงให้เห็นว่าการขยายตัวของความ
เป็นเมืองและการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศน�ำ
ไปสู ่การมีสินค้าอาหารแปรรูปในตลาด ความสามารถ 
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ในการจ่ายและการบริโภคอาหารแปรรูปจากตะวันตก
ผ่านบริษัทข้ามชาติที่เพิ่มมากขึ้น(4) การลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศนอกจากจะท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อ
โครงสร้างอุตสาหกรรมแล้ว ยังก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในการแปรรูปอาหารในประเทศก�ำลังพัฒนา โดยเปลี่ยน
ไปใช้โปรตีนจากสัตว์และอาหารแปรรูปสูง ซ่ึงก่อให้เกิด
ความกังวลต่อประเทศก�ำลังพัฒนาท่ีมีความยากจน ภาวะ
ทพุโภชนาการและโรคอ้วน แต่ในทางกลบักนั อตุสาหกรรม
แปรรูปอาหารได้กลายเป็นแหล่งส�ำคัญของโอกาสในการ
จ้างงาน(5)

	 มีหลักฐานทางวิชาการจ�ำนวนมากที่ชี้ว่า การด�ำเนิน
กิจการของภาคอุตสาหกรรมในการส่งเสริมการขายสินค้า
นั้น ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของประชาชน เช่น การ
ศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการโฆษณาสินค้าโดยเฉพาะการกิน
อาหารของเด็ก การศึกษาระบุว่าโฆษณาอาหารมีผลต่อ
การบริโภคของเด็ก และมากกว่าครึ่งของโฆษณาเหล่านั้น
มักเป็นอาหารทีไ่ม่ดต่ีอสขุภาพ อกีทัง้ยงัออกอากาศในช่วง
เวลาทีเ่ดก็รบัชมมากทีส่ดุด้วย(6,7) นอกจากนี ้การค้าระหว่าง
ประเทศก็เป็นปัจจัยส�ำคัญประการหนึ่งต่อพฤติกรรมการ
บรโิภค มกีารศึกษาทีแ่สดงให้เหน็ว่า การเปลีย่นแปลงอตัรา
ภาษีสินค้าจากข้อตกลงการค้าเสรีเพียงเล็กน้อยก็สามารถ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชากร
ได้ ดงักรณตีวัอย่างจากประเทศแคนาดาทีไ่ด้รบัผลกระทบ
จากความตกลง NAFTA (North American Free Trade 
Agreement) ทีอ่ตัราภาษสีนิค้าลดลงส่งผลให้อปุทานเพ่ิม
ขึ้นและการบริโภคก็มีแนวโน้มว่าจะเพิ่มขึ้น ซึ่งสินค้าเหล่า
นั้นรวมถึงผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ดีต่อสุขภาพอย่าง น�้ำตาลและ 
น�ำ้เชือ่มข้าวโพดฟรกุโทสสงู (high-fructose corn syrup; 
HFCS) ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพด้วย(8)

	 ในท�ำนองเดียวกัน กฎหมายและนโยบายภายใน
ประเทศก็มีผลต่อการด�ำเนินกิจการของภาคอุตสาหกรรม
และพฤตกิรรมการบรโิภคเช่นเดยีวกนั บทเรยีนจากเมก็ซิโก
แสดงให้เห็นว่าการเก็บภาษีอาหารที่ไม่ดีต่อสุภาพ การ
ควบคุมสภาพแวดล้อมของโรงเรียน และการใช้ฉลากค�ำ

เตือนจากบรรจุภัณฑ์มีส่วนช่วยในการป้องกันโรคอ้วน แต่
การด�ำเนินการนั้นก็ต้องเผชิญกับการต่อต้านอย่างรุนแรง
จากบริษัทอาหารข้ามชาติ(9) ผู ้ก�ำหนดนโยบายจึงต้อง
เผชิญกับแรงกดดันอย่างมากในการประกาศนโยบายเกี่ยว
กับอาหาร รวมไปถึงเคร่ืองด่ืมและยาสูบ ซ่ึงประเทศคู่ค้า
จะคาดหวังว่านโยบายภายในประเทศจะต้องสอดคล้อง
กับกฎระเบียบทางการค้าระหว่างประเทศ(10) อย่างไร
ก็ตาม ปัจจุบันยังคงมีความเส่ียงที่ผลก�ำไรสูงๆ ของภาค
อุตสาหกรรมอาหารจะได้รับสิทธิพิเศษเหนือการพิจารณา
ในด้านต่างๆ และนัน่อาจส่งผลให้เกดิความไม่สมดลุระหว่าง
ผลประโยชน์สาธารณะและผลประโยชน์เชิงพาณิชย์(11)

	 ภาคสาธารณสุขได้ใช้ความพยายามอย่างมากที่จะ
ปกป้องสุขภาพประชาชนจากการบริโภคอาหารที่ไม่ดีต่อ
สุขภาพ เช่น อาหารและเครื่องดื่มที่มีน�้ำตาล เกลือและไข
มันสูง อันเป็นสาเหตุส�ำคัญที่ก่อให้เกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง
ด้วยการประกาศนโยบายและมาตรการท่ีจ�ำเป็น(12) แต่
เป้าหมายของการค้าเสรีนั้นมุ่งเน้นการก�ำจัดอุปสรรคเพื่อ
เพ่ิมปริมาณและมูลค่าทางการค้า  เมื่อเป้าหมายของภาค
อุตสาหกรรมและภาคสาธารณสุขท่ีต้องการสุขภาพท่ีดี
ของประชาชนนั้นไม่ตรงกัน การขับเคลื่อนเชิงนโยบาย
ของภาครัฐโดยเฉพาะหน่วยงานด้านสาธารณสุขจึงขัดต่อ
ผลประโยชน์ของภาคอุตสาหกรรม ภาคอุตสาหกรรมจึง
ต้องด�ำเนินการบางอย่างเพื่อปกป้องผลประโยชน์ จึงเกิด
ปรากฏการณ์การแทรกแซงของภาคอุตสาหกรรม หรือ 
“industrial interference” ซึ่งการด�ำเนินการแทรกแซง
นโยบายสาธารณะโดยบริษัทไทยและบริษัทข้ามชาติ มีทั้ง
อย่างเปิดเผยและอย่างลับๆ หลายรูปแบบและหลายช่อง
ทาง ทั้งผ่านนักการเมืองระดับสูง ข้าราชการและสถาบัน
การศึกษา(13)

	 ไม่เพียงแต่การแทรกแซงของภาคอุตสาหกรรมจะ
เกิดในระหว่างการขับเคลื่อนให้เกิดนโยบายเท่านั้น ท่าที
การตอบโต้ของภาคอุตสาหกรรมนั้นมีให้เห็นอยู ่เสมอ 
แม้ภาครัฐจะสามารถผลักดันนโยบายให้มีผลบังคับใช้ได้
แล้วก็ตาม เช่น กรณีของภาษีน�้ำตาลในประเทศไทย เม่ือ
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ประเทศไทยผลักดันในปี 2560 นั้นก็ต้องเผชิญกับการ
ต่อต้านอย่างรุนแรงจากภาคอุตสาหกรรมน�้ำอัดลม และ
สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องดื่มของไทยที่ได้สอบถามถึง
ความเชือ่มโยงระหว่างโรคอ้วนกบัการดืม่เครือ่งดืม่รสหวาน 
นอกจากน้ี ยังมีการใช้ front group ในการเรียกร้องให้
แสดงหลักฐานว่าผลิตภัณฑ์นี้เป็นอันตราย(14)

	 การศึกษาที่ผ่านมาในกรณีของประเทศไทยพบว่า 
อตุสาหกรรมอาหารใช้กลยทุธ์และการปฏบิตัทิีห่ลากหลาย
โดยเมือ่พิจารณาตามกลยทุธ์ corporate political activ-
ity (CPA)(15) แล้วนั้น กลยุทธ์ที่พบบ่อยที่สุดสองอันดับแรก
คือ 1) กลยุทธ์การสร้างข้อมูลและการสื่อสารข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์กับภาคอุตสาหกรรม (information and mes-
saging)  2) กลยทุธ์การสร้างความสมัพนัธ์กบัผูม้อี�ำนาจทาง
นโยบาย (constituency building) ซึ่งมีผลต่อการด�ำเนิน
นโยบายของรัฐบาลในความพยายามป้องกันโรคไม่ติดต่อ
เรื้อรังที่เกี่ยวข้องกับอาหาร
	 การศึกษานี้รวบรวมรูปแบบที่ภาคอุตสาหกรรมใช้
ในการแทรกแซงการด�ำเนินนโยบายสาธารณะของภาค
รัฐในช่องทางท่ีกระทบกับผู้ปฏิบัติงานในภาครัฐโดยตรง 
โดยรวบรวมข้อเสนอแนะจากการศึกษาท่ีมีมาแล้วและ
ประสบการณ์ของผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาข้อ
เสนอแนะทีเ่หมาะสมต่อการปฏสิมัพนัธ์ระหว่างภาครัฐและ
ภาคอุตสาหกรรม

ระเบียบวิธีศึกษา

	 กรอบการศึกษาน้ีพัฒนาจากกลยุทธ์ corporate 
political activity (CPA) ที่เกี่ยวข้องกับการแทรกแซง
ของภาคอุตสาหกรรมในหลายๆ ประเทศ มักใช้กรอบ
แนวคิดดงักล่าว มาประเมนิสถานการณ์นโยบายสาธารณะ
และการแทรกแซงของภาคอุตสาหกรรม แนวคิด CPA 
จ�ำแนกกลยุทธ์ของภาคอุตสาหกรรมออกเป็น 6 ด้าน 
ได้แก่ 1) กลยุทธ์การสร้างข้อมูลและการสื่อสารข้อมูลที่
เป็นประโยชน์กับภาคอุตสาหกรรม (information and 
messaging)  2) กลยุทธ์แรงจูงใจทางการเงิน (financial 

incentives)  3) กลยุทธ์การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มี
อ�ำนาจทางนโยบาย (constituency building)  4) กลยทุธ์
ทางกฎหมาย (legal strategies) 5) กลยุทธ์ทางเลือก
อื่นทดแทนนโยบายของรัฐ (policy substitution) และ 
6) กลยุทธ์การลดทอนความน่าเชื่อถือและสร้างความสั่น
คลอน (opposition fragmentation and destabiliza-
tion)(16)  การศึกษานี้เป็นการวิเคราะห์ผ่านประสบการณ์
ของผู้ก�ำหนดนโยบายและเจ้าหน้าที่รัฐท่ีเกี่ยวข้องในการ
ตอบสนองต่อกลยุทธ์ที่ภาคอุตสาหกรรมอาหารน�ำมาใช้
	 การวิจัยนี้เป็นเชิงคุณภาพ (qualitative method) 
ซ่ึงประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) การทบทวนวรรณกรรม
และเอกสารทีเ่กีย่วข้อง 2) การสมัภาษณ์เชงิลกึ (in-depth 
interview) กับผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informants)  และ 
3) การส�ำรวจความคิดเห็นด้วยเทคนิคเดลฟาย  การเก็บ
ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกด�ำเนินการในช่วงเดือน
ตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 และการส�ำรวจความ
คิดเห็นด้วยเทคนิคเดลฟายเกิดขึ้นในช่วงเดือนพฤษภาคม 
ถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2564 ตามรายละเอียดดังนี้
	 1.	 การทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้อง
	 การทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
จ�ำแนกออกเป็น 2 ส่วนหลัก โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อ
รวบรวมตัวอย่างของแนวปฏิบัติต่อข้อเรียกร้องหรือการ
แทรกแซงของผู ้ประกอบการอุตสาหกรรมที่เหมาะสม 
2) เพื่อรวบรวมรูปแบบการแทรกแซงของผู้ประกอบการ
อตุสาหกรรมทีเ่ป็นรูปธรรม ซ่ึงกระท�ำต่อหน่วยงานภาครฐั
โดยตรง  ทั้งนี้ แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการสืบค้น ได้แก่ 1) ฐาน
ข้อมูลวิชาการ (PubMed และ Scopus)  2) เว็บไซต์ของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 2.	 การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลัก
	 เป็นการสัมภาษณ์ผู้มีประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับ
การด�ำเนินการแทรกแซงนโยบายรัฐโดยผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรม พร้อมการบันทึกเสียง มีผู้ให้ข้อมูลหลัก (key 
informants) ท้ังหมด 15 คน จ�ำแนกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่  
1) เจ้าหน้าที่รัฐที่เกี่ยวข้องด้านสาธารณสุข จ�ำนวน 4 คน  
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2) เจ้าหน้าที่รัฐที่เกี่ยวข้องด้านการค้าและการลงทุน
ระหว่างประเทศ จ�ำนวน 3 คน 3) ผู้แทนภาควิชาการ 
จ�ำนวน 6 คน 4) ผู้แทนภาคประชาสังคม จ�ำนวน 2 คน 

โดยมกีารได้รับอนญุาตและการลงนามยนิยอมให้ข้อมูลจาก
ผู้ให้ข้อมูล (รายละเอียดในตารางที่ 1)

ตารางที่ 1  ผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก

	 ที่	 	 ผู้ให้ข้อมูลหลัก	 รหัส

	 1.	 เจ้าหน้าที่รัฐที่เกี่ยวข้องด้านสาธารณสุข	 GH01–GH04

	 2.	 เจ้าหน้าที่รัฐที่เกี่ยวข้องด้านการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ	 GNH01-GNH03

	 3.	 ผู้แทนภาควิชาการ	 ADM01-ADM06

	 4.	 ผู้แทนภาคประชาสังคม	 NGO001-NGO002

	 3.	 การส�ำรวจความคิดเห็นด้วยเทคนิคเดลฟาย
	 การส�ำรวจความคิดเห็นด้วยเทคนิคเดลฟาย ได้
ก�ำหนดผู้ตอบแบบสอบถาม ท้ังจากผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลึก
ในขั้นตอนก่อนหน้าและผู้เชี่ยวชาญในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการแทรกแซงจากภาคอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอย่าง
ยิง่อุตสาหกรรมอาหาร ทัง้นี ้มผีูท้ีย่นิดเีข้าร่วมกระบวนการ 
Delphi จ�ำนวน 17 คน โดยได้ส่งแบบสอบถามรวม 3 รอบ 
มีผู้ที่ตอบแบบสอบถามครบทั้ง 3 รอบจ�ำนวน 13 คน ทั้งนี้
ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 13 คน ประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ี
รัฐที่เก่ียวข้องด้านสาธารณสุขและมีประสบการณ์ตรงที่
เกีย่วข้องกบัการแทรกแซงนโยบายของรฐัโดยอุตสาหกรรม
อาหารจ�ำนวน 4 คน นกัวชิาการท่ีศกึษาประเดน็โภชนาการ
และนโยบายด้านอาหารและโภชนาการจ�ำนวน 7 คน และผู้
แทนภาคประชาสงัคมซ่ึงตดิตามและร่วมขบัเคลือ่นนโยบาย
ด้านอาหารและโภชนาการจ�ำนวน 2 คน
	 การวิเคราะห์ข้อมูลด�ำเนินการ โดยการจ�ำแนกชนิด
ข้อมูล (typological analysis)(17) โดยจัดระเบียบข้อมูล
ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารที่เก่ียวข้อง 
รวมถึงการได้ข้อมูลจากการถอดเทปการสัมภาษณ์เชิงลึก
อย่างเป็นระบบ จากนั้น จ�ำแนกกลุ่มค�ำและจัดกลุ่มให้อยู่
ร่วมกันตามความเหมือนของกลุ่มค�ำเหล่าน้ัน ตามแนวคิด
ทีส่มัพันธ์กนัและวเิคราะห์ข้อมลูเหล่าน้ันตามกรอบแนวคดิ

การวิจัยของการศึกษานี้  ทั้งนี้ข้อมูลดังกล่าวได้รับการ
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือด้วยวิธีการตรวจสอบสามเส้า 
(triangulation) โดยพิจารณาจากแหล่งที่มาของข้อมูลใน
ประเด็นเดียวกัน ทั้งการทบทวนจากเอกสารและเปรียบ
เทียบข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลายท่าน
	 งานวจิยันีผ่้านการรบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรม
การวิจัยในมนุษย์ ของส�ำนักงานพัฒนาการคุ ้มครอง
การวิจัยในมนุษย์ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สคม. 
760/2563) COA No. IHRP2020101 การศึกษานี้ปฏิบัติ
ตามเกณฑ์จริยธรรม โดยมีเอกสารแสดงความยินยอมใน
การให้ข้อมลู (informed consent) และการปกป้องความ
ลับของผู้ให้ข้อมูล

ผลการศึกษา

	 ผลการศึกษาวิเคราะห์จากข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ผู ้ให้ข ้อมูลหลัก ร่วมกับการส�ำรวจความคิดเห็นด้วย
กระบวนการ Delphi ระหวา่งผู้มเีชี่ยวชาญ จ�ำนวน 13 คน 
เพื่อให้ได้ข้อสรุปประสบการณ์ของเจ้าหน้าที่ภาครัฐและผู้
ที่เกี่ยวข้องในการปฏิสัมพันธ์กับภาคอุตสาหกรรม ดังราย
ละเอียดต่อไปนี้
	 ธุรกิจในอุตสาหกรรมอาหารด�ำเนินการแทรกแซง
นโยบายด้านสาธารณสุขผ่านหน่วยงานภาครัฐ ไม่แตกต่าง
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จากอตุสาหกรรมด้านอืน่ๆ ในขณะทีบ่รษิทัสญัชาตไิทยและ
บริษัทข้ามชาติ มีการใช้กลยุทธ์ที่แตกต่างกัน
	 หากอ้างอิงตามกรอบของ corporate political 
activity (CPA) จะเหน็ว่าการแทรกแซงนโยบายนัน้มหีลาก
หลายกลยทุธ์ ไม่ว่าจะเป็น 1) การสร้างข้อมลูและการส่ือสาร
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับภาคอุตสาหกรรม 2) กลยุทธ ์
แรงจงูใจทางการเงนิ  3) กลยทุธ์การสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้
มีอ�ำนาจทางนโยบาย  4) กลยุทธ์ทางกฎหมาย  5) กลยุทธ์
ทางเลอืกอืน่ทดแทนนโยบายของรฐั และ 6) กลยทุธ์การลด
ทอนความน่าเชื่อถือและสร้างความสั่นคลอน  ซึ่งจากการ
ทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีการใช้กลยุทธ์การสร้างข้อมูล
และการสือ่สารข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์กบัภาคอตุสาหกรรม 
(information and messaging) และ กลยุทธ์การสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีอ�ำนาจทางนโยบาย (constituency 
building) มากที่สุด อย่างไรก็ตามเมื่อมุ ่งเน้นไปที่การ
ปฏิบัติโดยตรงต่อเจ้าหน้าท่ีของรัฐนั้น จะพบว่ามีกลยุทธ์
ทางกฎหมายเพิ่มขึ้นมาด้วย
	 ด้านรูปแบบหลักของการปฏิสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐ
และภาคอตุสาหกรรม ซึง่นบัเป็นวธิกีารทีภ่าคอตุสาหกรรม
ใช้เพื่อด�ำเนินการแทรกแซงนโยบายน้ัน มี 2 รูปแบบคือ 
การสื่อสารในรูปแบบลายลักษณ์อักษร และการติดต่อเพื่อ
ขอเข้าพบผู้บริหารและผู้ก�ำหนดนโยบาย  โดยการด�ำเนิน
การภายใต้รูปแบบนี้จะเป็นการติดต่อกับเจ้าหน้าที่รัฐใน
ระดบัปฏบิตักิารเป็นส่วนใหญ่ โดยอ้างถงึการขอค�ำอธบิาย
และแสดงจดุยนืความเหน็ของภาคอตุสาหกรรมทีมี่ต่อการ
ด�ำเนนินโยบายสาธารณะ ซ่ึงกระบวนการเช่นนีใ้ห้ผลส�ำคญั
ประการหนึ่งคือชะลอการด�ำเนินงานตามนโยบาย รวมถึง
ลดทอนความเข้มข้นของเนื้อหาในบางมาตรการ
	 “เขาก็ท�ำหนังสือแจ้งเรา มีทั้งขอหลักฐานว่าท�ำไม
ประเทศไทยจึงจะออกกฎหมายแบบนี้เอาหลักเกณฑ์มา
จากไหนเอานู่นนี่มาจากไหนประมาณนี้ คือซึ่งผมก็มองว่า
มันก็เป็นกระบวนการต่อเนื่องมันก็เป็นเรื่องของ Q&A” 
(GH03, 16 ตุลาคม 2563)
	 “ใช่ค่ะ แน่นอนว่าถ้ามันไม่ได้เป็นไปในทิศทางที่เขา

อยากได้ เขาก็ต้องหาข้อมูลมาต่อต้านเรา เช่น อาจบอกว่า 
methodology ของเราไม่พอ ไม่สามารถ represent ได้” 
(ADM04, 29 ตุลาคม 2563)
	 “ทกุรูปแบบครับมทีัง้มานัง่คยุ walk-in มา ส่งหนงัสอื
มา ทุกครั้งที่ส่งมาเราก็จะมีการนัดแล้วก็มีการคุยกัน” 
(GNH01, 28 ตุลาคม 2563)
	 “เอกสารท่ีบริษัทท�ำมามี  2 ลักษณะ หนึ่งคือแสดง
จุดยืน เขาไม่เคยบอกว่าเขาต่อต้านการมีกฎหมายนะ
แต่จุดยืนเขาคือเห็นด้วยกับภาครัฐว่าจ�ำเป็นต้องมีแต่ขอ  
dilute เนื้อหาให้เหลือเท่านี้ๆ เพราะมันไม่จ�ำเป็น เอกสาร
อนัท่ี 2 คอืข้อวเิคราะห์ท่ีว่าแต่ละประเด็นของเราว่าของเรา
มีประเด็นไหนที่เป็นจุดอ่อน” (GH04, 27 ธันวาคม 2563)

	 ด้านกลยุทธ์ที่แตกต่างระหว่างบริษัทสัญชาติไทย
และบริษัทข้ามชาติคือบริษัทข้ามชาติมีแนวโน้มที่จะใช้
ระเบียบและกฎการค้าระหว่างประเทศเป็นเงื่อนไขในการ
สร้างและสนับสนุนข้อโต้แย้งนโยบายของภาครัฐที่ขัดกับ
ผลประโยชน์ของภาคอุตสาหกรรม นอกจากนี้ บริษัทข้าม
ชาติเองยังมักใช้การรวมกลุ่มกันในรูปแบบของสมาคมการ
ค้าในการติดต่อกบัภาครัฐมากกว่า ท้ังนี ้เป็นเพราะการรวม
กลุ่มกันเป็นสมาคมนั้น นอกจากจะเป็นการเพ่ิมความน่า
เชื่อถือให้กับภาคอุตสาหกรรมแล้ว ยังเสมือนเป็นการเพิ่ม
อ�ำนาจในการต่อรองและสร้างภาพลักษณ์ให้กับบริษัทอีก
ด้วย นอกจากนี้แล้ว ในกลุ่มบริษัทสินค้าบางประเภท เช่น 
บริษัทยาสูบไม่สามารถขอเข้าพบผู้บริหารของกระทรวง
สาธารณสุขหรือของประเทศได้โดยตรง แต่เมื่อรวมกลุ่ม
กันเข้ามาในฐานะของสมาคมก็จะได้รับโอกาสมากกว่า 
ระเบียบและกฎการค้าระหว่างประเทศมักเป็นจุดอ่อน 
ของเจ้าหน้าที่ของกระทรวงสาธารณสุขในการสื่อสารกับ
กระบวนการก�ำหนดนโยบาย กลยุทธ์นี้เป็นหนึ่งในกลยุทธ์
การแทรกแซงตามกรอบ CPA เรยีกว่า กลยทุธ์ทางกฎหมาย 
(legal strategies) โดยมรีปูแบบหนึง่ในการปฏบิตัคิอื ใช้ข้อ
ตกลงทางการค้ามาเป็นเคร่ืองมือในการระงับหรือทักท้วง
การด�ำเนินนโยบาย

วารสารวิจัยระบบสาธารณสุข	 ปีที่ 16  ฉบับที่ 3  กรกฎาคม-กันยายน 2565



	 “เขาพยายามเข้าหา policy maker ทุกระดับ ตั้งแต่
รัฐมนตรี เขาติดต่อไปขอเข้าพบรัฐมนตรีแต่โดนรัฐมนตรี
ปฏิเสธ เขาก็เลยแอบมากับฐานเศรษฐกิจ เขาขอเข้ามา 
สวัสดีเหมือนเข้ามา introduce หนังสือพิมพ์ แต่คนที่มา
ด้วยกลับกลายเป็นผู้จัดการของสมาคมบริษัทนมแล้วก็มา
พูดเรื่อง พรบ.นม ก็กลายเป็นว่าใช้ช่องทางอ่ืนๆ คือพอรู้
ว่าถูกบล็อกก็จะหาช่องทางใหม่เพื่อจะมาล็อบบี้” (GH04, 
27 ธันวาคม 2563)
	 “กรุ๊ปของ industry เขาก็จะมาขอพบท่านรัฐมนตรี
ส่วนใหญ่จะมาขอพบรัฐมนตรีซึ่งเป็นผู้ก�ำหนดนโยบาย
สูงสุด จะมาในรูปท่ีเป็น association หรือ council ที่
เป็นกลุม่บรษัิทเลย อย่างเช่น USABC” (GH01, 4 ธนัวาคม 
2563)
	 “ถ้าเป็นจากบริษัทไทยจะเป็นภาษาไทย แต่บางที
เขาจะอ้าง codex agreement แล้วก็มาเป็น text พี่คิด
ว่าสิ่งหนึ่งที่เขาชอบใช้ ถ้าเขาเป็นบริษัทข้ามชาติ เขาชอบ
อ้างมาตรฐานระดับชาติ หรืออะไรที่มันจะเป็นข้อผูกพัน
ทางการค้าซึ่งเขารู้ว่าเราอ่อน อ่อนในท่ีนี้หมายถึงว่าเราไม่
เก่งกฎหมายระหว่างประเทศ” (GH04, 27 ธนัวาคม 2563)

	 หลักการพื้นฐานที่ส�ำคัญในการปฏิสัมพันธ์กับภาค
อุตสาหกรรม
	 การศึกษานี้สามารถสรุปหลักการพื้นฐานส�ำคัญที่
จ�ำเป็นในการปฏิสมัพนัธ์กบัภาคอตุสาหกรรมซ่ึงจะเป็นการ
ช่วยลดความเข้าใจผิดและสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นใน
สงัคมได้ ในทางกลบักนักเ็ป็นการสร้างความร่วมมอืระหว่าง
ภาครฐัและภาคเอกชนด้วย หลกัการพืน้ฐานส�ำคัญทีส่รุปได้
จากการศึกษานี้จ�ำแนกได้เป็น 3 ประเด็น ดังต่อไปนี้
	 ประเดน็ที ่1 “ความโปร่งใส” การปฏสิมัพนัธ์ระหว่าง
ภาครัฐและภาคอุตสาหกรรมจะต้องมีความโปร่งใสตลอด
กระบวนการ ซึง่ความโปร่งใสนัน้สามารถสร้างได้ในขัน้ตอน
ต่างๆ ของกระบวนการให้ชดัเจน ตวัอย่างเช่น กรณขีองการ
เข้าพบ ควรมีการก�ำหนดสถานทีช่ดัเจนเป็นสถานท่ีเปิด เช่น 
ห้องประชุมของหน่วยงาน มกีารก�ำหนดประเดน็ในการเข้า

พบ (talking point) ล่วงหน้า ในทีป่ระชมุควรมเีจ้าหน้าทีท่ี่
เกี่ยวข้องทั้งนักวิชาการและนักกฎหมายเข้าร่วมรับฟังด้วย 
ระหว่างการเข้าพบนัน้ควรพยายามรกัษาสถานการณ์ในการ
ประชมุนัน้ให้เป็นไปตามประเดน็ทีก่�ำหนดเอาไว้ นอกจากนี้ 
ส่ิงส�ำคญัอกีประการคอืควรมกีารจดบนัทึกการประชมุและ
บันทึกเสียงไว้ทุกครั้ง และจัดท�ำรายงานการประชุมอย่าง
เป็นทางการ ทั้งนี้ หากมีกรณีที่สาธารณชนเกิดความเข้าใจ
ผิดอันเนื่องมาจากการเข้าพบผู้ก�ำหนดนโยบาย ภาครัฐ
ควรมีการแก้ไขความเข้าใจผิดโดยเร่งด่วนผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ โดยใช้ข้อมูลจากรายงานการประชุมดังกล่าว
ในการอ้างอิง ในขณะทีห่ากเป็นกรณกีารสือ่สารในรปูแบบ
ลายลักษณ์อักษร ภาครัฐควรพิจารณาตอบโต้เอกสารนั้น
อย่างระมดัระวงัและด�ำเนนิการในลักษณะหนงัสือราชการ
ที่เป็นทางการ เปิดเผยได้ อย่างไรก็ตาม หากเป็นการตอบ
กลบัผ่านช่องทางจดหมายอเิลก็ทรอนกิส์กค็วรพิจารณาใช้ท่ี
อยู ่email address ท่ีเป็นทางการและส�ำเนาถงึผูเ้ก่ียวข้อง
ในกระบวนการทั้งหมดด้วย
	 “เราจะขอดูลิสต์รายชื่อคนที่จะเข้าพบรัฐมนตรี มา
จากหน่วยงานอะไร อนันีพ้อเสรจ็เค้าจะต้องส่งประวตัมิาให้
เราเหน็ทัง้หมดแล้วก็จะต้องส่ง talking point มาให้เราเห็น 
สิ่งท่ีเราท�ำก็คือเป็นการเตรียมประเด็นให้รัฐมนตรีทั้งหมด
แล้วก็ให้มีความระมัดระวัง” (GH01, 4 ธันวาคม 2563)

	 ประเด็นท่ี 2 การอ้างอิงหลักฐานทางวิชาการเป็น
ส่ิงส�ำคัญในการส่ือสารหรือตอบข้อซักถามของภาค
อุตสาหกรรม การส่ือสารโดยมีการอ้างอิงหลักฐานทาง
วิชาการจะช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือของการส่ือสารได้ดี 
ทั้งนี้ นอกจากการอ้างอิงหลักฐานทางวิชาการแล้ว กฎ
ระเบียบและข้อบังคับระหว่างประเทศก็เป็นสิ่งส�ำคัญที่
จะต้องพิจารณา ซ่ึงมีทั้งกรอบด้านสุขภาพและด้านการ
ค้าการลงทุนระหว่างประเทศ อย่างไรก็ตาม การตีความ
ที่แตกต่างกันของฝ่ายรัฐและฝ่ายอุตสาหกรรมต่อกฎและ
ระเบียบระหว่างประเทศเหล่านั้นก็มีความส�ำคัญที่จะต้อง
พิจารณาด้วยเช่นกัน ดังน้ัน การสนับสนุนจากองค์กร
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ระหว่างประเทศ เช่น องค์การการค้าโลก เพื่ออธิบายและ
ก�ำหนดแนวทางการตคีวามของกฎเกณฑ์ให้เป็นไปอย่างถกู
ต้องตามเจตนารมณ์นั้นก็เป็นสิ่งที่ควรพิจารณา
	 ประเด็นที่ 3 ควรมีการก�ำหนดกระบวนการที่ชัดเจน
ในการติดต่อกับภาคอุตสาหกรรม ค�ำว่า “กระบวนการ
ที่ชัดเจน” ซึ่งแยกออกมาจากความโปร่งใสนั้น ผู ้เขียน
ต้องการทีจ่ะเน้นย�ำ้ถึงข้ันตอนท่ีชดัเจนเพือ่ให้มกีารก�ำหนด
ขัน้ตอนของการด�ำเนินการให้เป็นข้ันเป็นตอน ทีละขัน้แบบ
เข้าใจตรงกัน เนื่องจากความโปร่งใสน้ันเพียงตรวจสอบได้ 
จะบันทกึอย่างไรก็ได้ แต่ละหน่วยงานหรอืแต่ละคนอาจท�ำ
ไม่เหมือนกัน แม้ว่าท่ีผ่านมากระทรวงสาธารณสขุได้ก�ำหนด
กระบวนการด�ำเนินงานเป็นข้ันตอนอยู่แล้ว แต่เป็นการ
ก�ำหนดเฉพาะรายประเด็นในการติดต่อกับอุตสาหกรรม
บหุรีเ่ท่าน้ัน โดย “ระเบียบกระทรวงสาธารณสขุ ว่าด้วยการ
ติดต่อระหว่างเจ้าหน้าท่ี กับผู้ประกอบการหรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2559” นั้น ได้ก�ำหนด
กระบวนการขัน้ตอนทีเ่ป็นแนวปฏบิติัอย่างละเอยีดเมือ่ภาค
รัฐจะต้องมีการติดต่อกับภาคอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม 
การศกึษานีพ้บว่าผูใ้ห้ข้อมลูมคีวามเหน็ตรงกนัว่าการตดิต่อ
สื่อสารกับภาคอุตสาหกรรมอาหารและภาคอุตสาหกรรม
ที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพอื่นๆ อาจไม่ต้องก�ำหนดแนวปฏิบัติ
ท่ีเคร่งครัดมากเท่ากับแนวปฏิบัติที่ใช้ในการปฏิบัติต่อ
อตุสาหกรรมยาสบูและเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ แต่ควรมกีาร
ก�ำหนดกระบวนการที่เป็นขั้นตอนในรูปแบบเดียวกัน เพื่อ
ให้เกิดความชัดเจน

	 “ในมุมของต่างชาติ เขาก็อาจจะมองว่าน่าจะมีกลไก
ในการที่จะเข้ามาคุย หรือว่าให้ความคิดเห็นบ้าง คือ เวลา
ที่เราออกกฎหมาย มันก็ต้องท�ำ public hearing ให้เขา 
voice หรือ concern แต่ว่าภาครัฐ ต้องไม่มีข้อผูกพันกับ
ความคิดเห็นเหล่านั้นในการไปแก้กฎหมายไทย คือเราก็
ออกกฎหมายของเรา เพยีงแต่ว่ากฎหมายสดุท้ายทีอ่อกมา 
มนัต้องตอบโจทย์ได้ ว่าออกมาแล้วมนัสมเหต ุมนัไม่ได้เลอืก
ปฏิบัติ” (GHN02, 12 พฤศจิกายน 2563)

	 “พี่มองว่าก็คือถ้าเราจะป้องกันเรื่อง policy inter-
ference นี่ก็ชัดเจนว่าเราอาจจะมีแนวทางในการที่จะ
สกรนีการเข้าพบ ไม่เข้าพบ แต่เราไม่สามารถทีจ่ะลงเฉพาะ
ประเดน็ได้ เพราะว่าเราดภูาพใหญ่ อาจจะดเูป็นเรือ่งความ
ร่วมมอืกบัภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรมกไ็ด้ค่ะ เหมอืนกับ
เป็นแนวทางความร่วมมอืระหว่างกระทรวงสาธารณสขุกับ
หน่วยงานภาคธรุกจิ แล้วเรากอ็าจจะจดัประเภทภาคธรุกิจ
เป็นหนึ่งในนั้นอาจจะมีแนวทางเหมือนเช่นส�ำนักบุหรี่ท�ำ 
แต่ถ้าเกิดในนามกระทรวงอาจจะท�ำภาพกว้าง” (GH01, 
4 ธันวาคม 2563)

ข้อเสนอแนะต่อการด�ำเนินงานของภาครัฐในการ

ปฏิสัมพันธ์กับภาคอุตสาหกรรม

	 ข้อเสนอแนะที่ส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานของภาครัฐ
จากการศกึษานีจ้ะจ�ำแนกออกเป็น 2 ส่วน คอื ข้อเสนอแนะ
ต่อการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ภาครัฐและข้อเสนอแนะ
ต่อแนวทางในการด�ำเนนิงานของภาครัฐต่อการปฏสิมัพนัธ์
กับภาคอุตสาหกรรม
	 การพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ภาครัฐมีความ
ส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและ
ภาคอุตสาหกรรม ดังเห็นได้จากข้อค้นพบส�ำคัญประการ
หนึ่งจากการศึกษานี้ว่า ข้อจ�ำกัดอย่างหนึ่งในการด�ำเนิน
นโยบายที่มีความเกี่ยวข้องกับกฎระเบียบด้านการค้าการ
ลงทุนระหว่างประเทศ คือ อุตสาหกรรมอาหารโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งบริษัทข้ามชาติมักใช้กฎระเบียบดังกล่าวเป็น
เหตุผลอ้างอิง เพื่อชะลอการด�ำเนินงานนโยบายของภาค
รัฐ ในขณะท่ีเจ้าหน้าที่ด้านสาธารณสุขยังมีความเข้าใจ
และความเช่ียวชาญเกี่ยวกับกฎระเบียบดังกล่าวค่อนข้าง
จ�ำกัด ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับพิธีการ (protocol) โดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการ
ค้าการลงทุนระหว่างประเทศด้วย จึงมีความส�ำคัญมาก 
เช่น ในการด�ำเนินนโยบายเพื่อปกป้องสุขภาพนั้นจะมี
ความเกี่ยวข้องกับมาตรการอุปสรรคทางเทคนิคต่อการค้า 
(technical barrier to trade; TBT) หรือไม่ และจะต้อง 
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เตรยีมการอย่างไรเพือ่ให้นโยบายนัน้สามารถด�ำเนนิการไป
ได้อย่างถูกต้องโดยไม่ถือเป็นอุปสรรคทางเทคนิคต่อการ
ค้า ทั้งนี้ไม่จ�ำเป็นต้องเลือกพัฒนาศักยภาพเฉพาะกลุ่มนัก
วชิาการเพยีงกลุม่เดยีว แต่ผูป้ฏิบัตงิานในกลุม่งานทีม่คีวาม
เชีย่วชาญกบังานเอกสารน่าจะเป็นอกีหนึง่กลุม่ทีค่วรได้รับ
การพัฒนาศักยภาพด้วย
	 “พี่คิดว่าการพัฒนาศักยภาพนักวิชาการโดยตรง
บางทีมันไม่มีประโยชน์ เพราะนักวิชาการส่วนใหญ่ไม่ค่อย
ได้ภาษา ยกเว้นเป็นนักวิชาการที่รู้ content และได้ภาษา
ด้วยก็จะทีเดียวจบ อีกทางหนึ่งก็คือไป พัฒนาศักยภาพ
คนที่อยู่ในหน่วยส�ำนักระหว่างประเทศของแต่ละกรม คือ
ให้เขารู้กระบวนการ ว่าเมื่อไหร่ที่กรมหรือกองเขาจะมีการ
ออกมาตรการอะไรท่ีเกีย่วกับต่างประเทศและมนัเป็นภาษา
อังกฤษว่ามีอะไรบ้างเพื่อไว้เวลาท่ีกรมเขาจะด�ำเนินการ
อะไร ส�ำนักน้ีจะได้ไป take action ว่ามนัมกีระบวนการ ที่
ต้องท�ำนะ แล้วค่อยเอาคนที่เป็น focal point มาให้ข้อมูล
วิชาการ” (GH04, 27 ธันวาคม 2563)

	 รูปแบบและเทคนิคที่ส�ำคัญในการพัฒนาศักยภาพมี
ทั้งการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง หรือ “learning by 
doing” และการจัด “การอบรมพัฒนาศักยภาพ” ซึ่งต้อง
พิจารณาด�ำเนินการทั้งสองส่วนอย่างเหมาะสม ส�ำหรับ
การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริงนั้น เป็นวิธีการที่ท�ำอยู่
ในปัจจุบัน แต่สิ่งจ�ำเป็นที่ต้องมีควบคู่กันไปกับวิธีนี้คือ 
“coaching” และการให้ “feedback” ด้าน “การอบรม
พฒันาศกัยภาพ” วธิกีารนีม้คีวามจ�ำเป็นในกรณทีีป่ระเด็น
ดังกล่าวไม่ใช่สิ่งที่ท�ำกันอยู่แล้วในการท�ำงานประจ�ำวัน 
หรือเป็นประเด็นใหม่ที่ต้องการความรู้เฉพาะด้าน การจัด
อบรมศกัยภาพทักษะและเนือ้หาเฉพาะประเดน็เช่นนี ้จะมี
ประโยชน์มากต่อการเสรมิสร้างคณุภาพในการท�ำงาน รวม
ถึงต่อความมั่นใจในการด�ำเนินงานด้วย

	 “คือพี่มองว่ามันเป็น learning by doing เยอะนะ
ตอนน้ี มันเป็นเหมือนการ supervise แล้วคยุกนั อย่างเช่น 

พ่ีมีเจ้าหน้าที่เขาก็จะเรียนรู้จากการมาคุยกัน สมมติการ
เขียน talking point เป็นต้น คือพี่จะต้องลงมาดู talking 
point ด้วย นอกจากภาษาโอเค เนื้อหาโอเคแล้วนี่มันอาจ
จะต้องดูหลายๆ อย่าง” (GH01, 4 ธันวาคม 2563)

	 ด้านข้อเสนอแนะต่อแนวทางในการด�ำเนินงานของ
ภาครัฐต่อการปฏิสัมพันธ์กับภาคอุตสาหกรรมนั้นพบว่า
ภาครัฐควรก�ำหนดขั้นตอนที่ชัดเจน ทั้งในกรณีของการ
สื่อสารในรูปแบบลายลักษณ์อักษร และการติดต่อเพื่อขอ
เข้าพบผู้บริหารและผู้ก�ำหนดนโยบาย แต่อาจไม่จ�ำเป็น
ต้องก�ำหนดเป็นระเบียบหรือข้อบังคับท่ีมีอ�ำนาจในการ
บังคับให้ต้องปฏิบัติดังเช่น “ระเบียบกระทรวงสาธารณสุข
ว่าด้วยการติดต่อระหว่างเจ้าหน้าที่ กับผู้ประกอบการหรือ
ผู้ทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องกับผลิตภณัฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2559” เพือ่ให้
ผูป้ฏบิตังิานมคีวามยดืหยุน่ในการท�ำงานได้มากกว่า ทัง้นี ้ก็
ควรมีการจัดระบบพื้นฐานที่ส�ำคัญเอาไว้ ดังต่อไปนี้
	 1)	 ระบบการจบัเกบ็เอกสารต่างๆ จากภาคอตุสาหกรรม 
เพ่ือเป็นประโยชน์ในการสืบค้น โดยเอกสารเหล่าน้ันควร
เก็บในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์แยกเป็นรายประเด็น 
พร้อมทัง้บนัทกึผลจากการปฏสิมัพนัธ์ ว่าน�ำไปสูก่ารตดัสิน
ใจเชิงนโยบายหรือไม่อย่างไรและเพราะเหตุใด เพื่อเป็น
กรณีศึกษาในการด�ำเนินนโยบายอื่นๆ ในอนาคต ทั้งนี้ 
ควรพิจารณาเปิดให้สาธารณะหรือผู้ท่ีสนใจสามารถเข้าถึง
ข้อมูลเหล่านี้ได้ด้วยเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส การป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน และเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาที่
เกี่ยวข้องต่อไป
	 2)	 ก�ำหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลัก (key focal 
point) โดยเป็นหน่วยงานที่เชี่ยวชาญและมีความแม่นย�ำ
เรื่องขั้นตอนและกระบวนการในการปฏิสัมพันธ์กับภาค
อุตสาหกรรมรวมถึงกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับการค้าและ
การลงทุนด้วย อย่างไรก็ตาม การด�ำเนินงานของหน่วย
งานรับผิดชอบหลักดังกล่าวควรด�ำเนินงานร่วมกับเครือ
ข่ายอย่างใกล้ชิดโดย “เครือข่าย” นี้มีความหมายรวมทั้ง
ในหน่วยงานเดียวกันแต่คนละส่วนงาน และคนละหน่วย
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งานคือต่างกรม ต่างกองภายในกระทรวงสาธารณสุข
	 “คนทีอ่ยูใ่นทมีกจ็ะได้รบัข้อมลูอปัเดตไปด้วยกันแล้ว
ช่วยกันคิด พี่เห็นว่าหนังสือที่เขาส่งให้รัฐมนตรีส่งมาให้
อธิบดี รองอธิบดีก็มี cc พี่ด้วยคือเขาส่งให้ทุกคน” (GH04, 
27 ธันวาคม 2563)

	 3)	 กระทรวงสาธารณสุขควรร่วมกันจัดล�ำดับความ
รุนแรงของกลุ่มสินค้าหรือประเด็นที่จะสร้างภัยคุกคาม
ด้านสุขภาพต่อประชาชน เพื่อให้มีหลักการที่ชัดเจนมาก
ขึ้นในการตัดสินใจว่าแนวทางตอบโต้ต่อภาคอุตสาหกรรม
ควรเคร่งครัดหรือยืดหยุ่นอย่างไร อันเนื่องมาจากแนว
ปฏิบัติส�ำหรับการปฏิสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและภาค
อุตสาหกรรมนั้น ไม่ควรจัดท�ำตามรายผลิตภัณฑ์ ซึ่งอาจมี
การพฒันาไปเรือ่ยๆ และมผีลติภณัฑ์ท่ีเกีย่วข้องกบัสขุภาพ
ออกมาใหม่เรือ่ยๆ อนึง่ การมุง่พจิารณารายบริษทัเองกอ็าจ
สร้างความไม่ยุติธรรมต่อภาคอุตสาหกรรมในกรณีที่แต่ละ
บริษัทไม่ได้ผลิตสินค้าประเภทเดียว กล่าวคือในการผลิต
สินค้าของแต่ละบริษัทนั้นมีความหลากหลาย บางรายการ
อาจเป็นสนิค้าทีส่่งผลเสยีต่อสขุภาพหากบรโิภคมากเกนิไป 
ในขณะที่บางรายการจากบริษัทเดียวกันนั้นอาจเป็นสินค้า
ที่เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ ดังนั้น การจัดกลุ่มสินค้าโดย
พจิารณาตามระดับความรุนแรงของการท�ำลายสขุภาพจาก
ผลติภัณฑ์ จงึเป็นส่ิงส�ำคญัทีค่วรร่วมกนัจดัท�ำไว้เป็นหลักใน
การอ้างองิ โดยกรณขีองสนิค้าแปรรปูในการศึกษาน้ี พบว่า 
การให้ความหมายนั้นต่างกัน แม้อาหารแปรรูปนั้นๆ จะ
เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีระดับของน�้ำตาล เกลือและไขมันสูง แต่
เมื่อพิจารณาที่กระบวนการอุตสาหกรรมท่ีท�ำการแปรรูป
อาหารอย่างถูกต้องตามหลกัวชิาการ กม็เีหตผุลท่ีจะช่วยใน
การเก็บรักษาอาหารให้อยู่ได้เป็นเวลาที่นานขึ้น ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ที่ไม่สามารถเข้าถึงอาหารสดได้ โดยเฉพาะ
ส่งผลต่อการส่งออกเพื่อสร้างรายได้และทางเลือกให้กับผู้
บริโภคอีกด้วย
	 “Code of conduct บางอย่างมันเป็นเส้นตรงไม่ได้ 
เป็น guideline ให้เราได้ ในเวลาปฏบัิตจิรงิ ถ้าเราเป๊ะแบบ

นี ้มนัต้องมทีางรอดให้คนท่ีตัดสินใจตรงนี ้เกณฑ์ตรงนีม้นัดี
เพราะว่าจะได้สอนให้เด็กแต่ละรุ่นมวีธิคิีด แต่มนัไม่ควรจะ
บบีเราจนขยบัไม่ได้ คนท่ีถกูสอนให้คิดในกรอบในลกัษณะนี้
บ่อยๆ สดุท้ายมนัจะเป็นเหมอืนกระบวนการล�ำดบัความคดิ
ในสมองของเขา ว่ามันควรจะเป็นตามเกณฑ์แบบนั้นแบบ
นี้” (GH02, 25 พฤศจิกายน 2563)
	
	 ผลการศึกษาที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
ทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณ์เชิงลึกนั้น ได้ถูก
สรุปเป็นข้อเสนอแนะ เพื่อน�ำไปส�ำรวจความคิดเห็นด้วย
เทคนิคเดลฟาย โดยประเด็นข้อเสนอแนะมีทั้งหมด 24 ข้อ
ซึ่งครอบคลุมข้อเสนอแนะทั้ง 2 ส่วน คือ ข้อเสนอแนะต่อ
การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ภาครัฐและข้อเสนอแนะต่อ
แนวทางในการด�ำเนนิงานของภาครฐัต่อการปฏสิมัพันธ์กบั
ภาคอุตสาหกรรม ผลการส�ำรวจนั้นแสดงผ่านค่ามัธยฐาน 
ซ่ึงหมายถึงค�ำตอบส่วนใหญ่ในข้อนัน้ๆ โดยในรอบที ่3 ของ
การส�ำรวจความคิดเห็นด้วยเทคนิคเดลฟายนั้น ค�ำตอบ
ส่วนใหญ่ของผู้เข้าร่วมอยู่ที่ 4 และ 5 คะแนน ซึ่งหมายถึง
เห็นด้วยถึงเห็นด้วยมากที่สุด จึงกล่าวได้ว่าข้อเสนอแนะที่
ได้น�ำเสนอไปในการศึกษาคร้ังนี้ ได้ผ่านความคิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญ

วิจารณ์

	 ผลจากการศึกษาน้ีเมื่อเปรียบเทียบกลยุทธ์ของ 
corporate political activity (CPA) ทั้ง 6 ด้าน พบว่ามี 
3 กลยุทธ์(11) ที่ภาคอุตสาหกรรมอาหารและอุตสาหกรรม
อื่นๆ กระท�ำผ่านหน่วยงานของรัฐโดยตรง คือ 1) กลยุทธ์
การสร้างข้อมูลและการส่ือสารข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับ
ภาคอุตสาหกรรม (information and messaging)  2) 
กลยุทธ์การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีอ�ำนาจทางนโยบาย 
(constituency building)  และ 3) กลยุทธ์ทางกฎหมาย 
(legal strategies) อย่างไรก็ตาม การด�ำเนินการของภาค
อุตสาหกรรมในการขัดขวางหรือชะลอการด�ำเนินนโยบาย
เพือ่การปกป้องสขุภาพของรฐันัน้ เมือ่พจิารณาตามกลยทุธ์
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ของ CPA ทัง้ 6 ด้าน มโีอกาสทีภ่าคอตุสาหกรรมต่างๆ โดย
เฉพาะภาคอุตสาหกรรมอาหาร จะด�ำเนินการโดยใช้ทุก
กลยุทธ์(15,18) ซึ่งถึงแม้การกระท�ำเหล่านั้นไม่ได้กระท�ำต่อ
ภาครฐัโดยตรง แต่ความเข้าใจภาพรวมของกลยทุธ์ทัง้หมด
ที่ภาคอุตสาหกรรมใช้และการติดตามการด�ำเนินการจาก
ภาคอุตสาหกรรมจะเป็นการเท่าทนั และน�ำไปสูก่ารปกป้อง
ให้รัฐสามารถด�ำเนินนโยบายได้อย่างเหมาะสม
	 กฎระเบียบการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ
เป็นอุปสรรคต่อนโยบายด้านอาหารภายในประเทศ โดย
อาจจ�ำกัดความสามารถในการด�ำเนินนโยบาย รวมถึงส่ง
ผลต่อความล่าช้าของการก�ำหนดและด�ำเนินนโยบายเกี่ยว
กับโภชนาการ ดังนั้น การปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่ดีในการ
ก�ำกับดูแลให้การค้าและการลงทุนเป็นไปตามกฎระเบียบ
ด้านการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศอาจก่อให้เกดิภยั
คุกคามร้ายแรงต่อการออกนโยบายด้านอาหารเพือ่สขุภาพ
ของรัฐบาล(19,20) ผลการศกึษานีส้อดคล้องกบัประเดน็นี ้โดย
พบว่าภาคอุตสาหกรรมพยายามด�ำเนินการเพื่อขัดขวาง
หรือลดทอนความชัดเจนของนโยบายเกี่ยวกับอาหารและ
โภชนาการด้วยการใช้กระบวนการตามระเบียบของการ
ค้าระหว่างประเทศ เช่น การอ้างถึงมาตรการอุปสรรคทาง
เทคนิค (TBT) และถึงแม้ว่าการด�ำเนินการเหล่านั้นจะไม่
ได้ขัดขวางนโยบายดังกล่าวได้ แต่สามารถชะลอการออก
นโยบายดังกล่าวได้จริง
	 ด้านข้อเสนอแนะที่เหมาะสมต่อการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างภาครัฐและภาคอุตสาหกรรมนั้นไม่แตกต่างจาก
แนวทางการปฏิบัติที่มีมาแล้วในกลุ่มผลิตภัณฑ์ยาสูบมาก
นักในด้านขั้นตอนและกระบวนการ ดังนั้นจึงสามารถใช้
แนวปฏิบัติจากระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยการ
ติดต่อระหว่างเจ้าหน้าที่กับผู้ประกอบการหรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2559 เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติเมื่อต้องมีปฏิสัมพันธ์กับภาคอุตสาหกรรม
อาหาร หรอืภาคอตุสาหกรรมอืน่ๆ ได้ เนือ่งจากแนวปฏบิติั
ดังกล่าวนี้ก�ำหนดขั้นตอนและกระบวนการไว้อย่างชัดเจน 
อย่างไรก็ตาม หากมีการจัดล�ำดับความรุนแรงในการสร้าง

ภัยคุกคามด้านสุขภาพ จะท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานมีหลักการที่
ชัดเจนมากขึ้นในการตัดสินใจ ว่าจะปฏิบัติตามแนวปฏิบัติ
ทุกข้ออย่างเคร่งครัดหรือยืดหยุ่นกับแนวปฏิบัติข้อใด
	 ข้อค้นพบส�ำคัญอีกประการหนึ่งของการศึกษานี้
คือหลักการพื้นฐานที่ส�ำคัญในการปฏิสัมพันธ์กับภาค
อุตสาหกรรม โดยการศึกษานี้สามารถสรุปหลักการพื้น
ฐานที่ส�ำคัญไว้ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ความโปร่งใส  2) การ
ใช้หลักฐานทางวิชาการในการอ้างอิง และ 3) การก�ำหนด
กระบวนการที่ชัดเจนในการติดต่อกับภาคอุตสาหกรรม  
ท้ังนีห้ลักการพ้ืนฐานเหล่านีส้อดคล้องกับหลักธรรมาภบิาล
ซ่ึงมีลักษณะส�ำคัญ 8 ประการ ได้แก่ หลักการมีส่วนร่วม 
หลกัฉนัทามต ิหลกัความรบัผดิชอบ หลกัความโปร่งใส หลกั
การตอบสนอง หลักความคุ้มค่า หลักความเสมอภาคและ
หลักนติิธรรม(21) โดยการด�ำเนนินโยบายสาธารณะด้วยหลัก
ธรรมาภบิาลนัน้ เป็นหลกัการทีท่�ำให้มัน่ใจได้ว่า การด�ำเนนิ
นโยบายสาธารณะจะเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ(22)

	 ข้อเสนอแนะและข้อค้นพบ จากการศึกษานี้ได้ผ่าน
การส�ำรวจความคดิเหน็ด้วยเทคนคิเดลฟาย ซึง่เป็นเทคนคิ
ที่ถูกออกแบบมาเพื่อให้ได้ความเห็นที่น่าเชื่อถือที่สุดจาก
กลุ่มผู้เชีย่วชาญ(23) แต่การศกึษาคร้ังนีย้งัมข้ีอจ�ำกดัทีส่�ำคญั 
คือการเข้าถึงเอกสารที่ภาคอุตสาหกรรมใช้ในการสื่อสาร
กับส่วนราชการ หากพิจารณาจากการศึกษาแนวทางการ
แทรกแซงของภาคอุตสาหกรรมที่มีต่อนโยบายสาธารณะ
ในภาพรวมที่ผ่านมา จะเห็นว่ามีการรวบรวมจากเอกสาร
ที่มาจากแหล่งข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะ ซึ่งมีทั้งจาก
ส่ือและการเปิดเผยข้อมูลของภาคอุตสาหกรรมเอง ใน
ขณะที่การศึกษานี้ไม่สามารถเข้าถึงเอกสารส�ำคัญเหล่า
นั้นได้โดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ ด้วยวิธีจัดการกับเอกสารนี้ยัง
ถูกนับเป็นเอกสารทางราชการที่ไม่ได้มีระบบที่สาธารณะ
จะสืบค้นหรือเข้าถึงได้อย่างเปิดเผย การศึกษานี้จึงใช้มูล
หลักจากผู้ท่ีมีประสบการณ์ตรง คือเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
เคยได้รับหน้าที่ติดต่อสื่อสารกับภาคอุตสาหกรรม และผู้มี
ประสบการณ์โดยอ้อมคือเป็นนักวิชาการและภาคประชา
สังคมที่เคยผ่านประสบการณ์ในการเคลื่อนไหวนโยบาย

299

Journal of Health Systems Research	 Vol. 16  No. 3  July-September 2022



300

หรือด�ำเนินกิจกรรมเดียวกันกับภาคอุตสาหกรรม และ
แม้ว่าการสมัภาษณ์ยตุลิงเมือ่ข้อมลูถึงจดุอิม่ตวัแล้ว แต่การ
ไม่ได้วเิคราะห์ข้อมูลจากเอกสารท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก
บริษัทโดยตรงอาจเป็นจุดอ่อนส�ำคัญของการศึกษา

สรุปและข้อเสนอแนะ

	 ภาคอุตสาหกรรมอาหารทั้งจากทุนสัญชาติไทย
และทุนบริษัทข้ามชาติ ด�ำเนินการแทรกแซงนโยบาย
ด้านสาธารณสุขผ่านหน่วยงานภาครัฐ โดยมีรูปแบบและ
กระบวนการไม่แตกต่างกันมากนัก อย่างไรก็ตาม บริษัท
ต่างชาติมีแนวโน้มที่จะใช้ระเบียบและกฎการค้าระหว่าง
ประเทศเป็นกลยุทธ์ที่ส�ำคัญในการติดต่อและสร้างข้อโต้
แย้งกับการด�ำเนินการนโยบายของภาครัฐมากกว่าบริษัท
สัญชาติไทย นอกจากนี้ภาคอุตสาหกรรมมักใช้การรวม
ตัวกันในรูปแบบสมาคมการค้าเพื่อสร้างโอกาสและความ
น่าเช่ือถือในการปฏิสัมพันธ์กับภาครัฐ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา
ตามกลยุทธ์ CPA กลยุทธ์ที่ถูกใช้โดยตรงกับเจ้าหน้าที่
ภาครัฐมีเพียง 1) กลยุทธ์การสร้างข้อมูลและการส่ือสาร
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับภาคอุตสาหกรรม (information 
and messaging)  2) กลยุทธ์การสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้มีอ�ำนาจทางนโยบาย (constituency building) และ 
3) กลยุทธ์ทางกฎหมาย (legal strategies) การศึกษานี้มี
ข้อเสนอแนะว่าหลักการส�ำคัญในการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ภาครัฐและภาคอุตสาหกรรมคือ 1) ความโปร่งใสตลอด
กระบวนการติดต่อระหว่างภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม
เป็นสิ่งส�ำคัญที่สุด  2) ควรอ้างอิงหลักฐานทางวิชาการใน
การส่ือสาร อย่างไรก็ตาม ต้องรวมถึงกฎและระเบียบที่
เก่ียวข้องกับการค้าระหว่างประเทศด้วย  3) ควรก�ำหนด
กระบวนการติดต่อระหว่างภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม
ท่ีชัดเจน ทั้งนี้ การพัฒนาแนวทางที่ส�ำคัญในการด�ำเนิน
งานของภาครัฐในการปฏิสัมพันธ์กับภาคอุตสาหกรรมนั้น 
ควรพัฒนาส่วนส�ำคัญ 2 ส่วน คือการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรที่เก่ียวข้อง และแนวทางในการด�ำเนินงานซ่ึงใช้
ในการอ้างอิงเพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากแผนงานการพัฒนา
ศักยภาพด้านการค้าระหว่างประเทศและสุขภาพ (Inter-
national Trade and Health Programme) ส�ำนักงาน
พัฒนานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ

References

	 1.	 Lekuthai S. The importance of the food industry to the Thai 
economy: an input-output perspective. ASEAN Economic 
Bulletin. 2007;24(2):238-53.

	 2.	 Marrón-Ponce JA, Flores M, Cediel G, Monteiro CA, Batis C. 
Associations between consumption of ultra-processed foods 
and intake of nutrients related to chronic non-communicable 
diseases in Mexico. Journal of the Academy of Nutrition and 
Dietetics. 2019;119(11):1852-65.

	 3.	 Rauber F, da Costa Louzada ML, Steele EM, Millett C, Mon-
teiro CA, Levy RB. Ultra-processed food consumption and 
chronic non-communicable diseases-related dietary nutrient 
profile in the UK (2008-2014). Nutrients. 2018;10(5):587. doi: 
10.3390/nu10050587.

	 4.	 Black E. Globalization of the food industry: transnational food 
corporations, the spread of processed food, and their impli-
cations for food security and nutrition. 2016 [cited 2021 Aug 
24]. Independent Study Project (ISP) Collection. Available 
from: https://digitalcollections.sit.edu/isp_collection/2353.

	 5.	 Wilkinson J. The food processing industry, globalization and 
developing countries. The Electronic Journal of Agricultural 
and Development Economics, Food and Agriculture Orga-
nization of the United Nations. 2004;1(2):184-201.

	 6.	 Boyland EJ, Nolan S, Kelly B, Tudur-Smith C, Jones A, Halford 
JC, et al. Advertising as a cue to consume: a systematic re-
view and meta-analysis of the effects of acute exposure to 
unhealthy food and nonalcoholic beverage advertising on 
intake in children and adults. Am J Clin Nutr. 2016;103(2):519-
33.

	 7.	 Vandevijvere S, Soupen A, Swinburn B. Unhealthy food 
advertising directed to children on New Zealand television: 
extent, nature, impact and policy implications. Public Health 
Nutrition. 2017;20(17):3029-40.

	 8.	 Barlow P, McKee M, Basu S, Stuckler D. Impact of the North 
American Free Trade Agreement on high-fructose corn syr-
up supply in Canada: a natural experiment using synthetic 
control methods. CMAJ. 2017;189(26):E881-E7.

วารสารวิจัยระบบสาธารณสุข	 ปีที่ 16  ฉบับที่ 3  กรกฎาคม-กันยายน 2565



	 9.	 Barquera S, Rivera JA. Obesity in Mexico: rapid epidemio-
logical transition and food industry interference in health 
policies. The Lancet Diabetes & Endocrinology. 2020;8(9):746-
7.

	 10.	 Barlow P, Labonte R, McKee M, Stuckler D. Trade challenges 
at the World Trade Organization to national noncommuni-
cable disease prevention policies: a thematic document 
analysis of trade and health policy space. PLoS Med. 
2018;15(6):e1002590.

	 11.	 Mialon M, Swinburn B, Sacks G. A proposed approach to 
systematically identify and monitor the corporate political 
activity of the food industry with respect to public health 
using publicly available information. Obesity Reviews. 
2015;16(7):519-30.

	 12.	 Karnjanapiboonwong A. 9 goals and 25 global indicators In: 
Suksaard T, Ngam-aroon W, Suriyawongpaisan W, editors. 
NCDs situation report no. 2: “Kick off to the goals”. Non-
thaburi: International Health Policy Program; 2016.

	 13.	 Vathesatogkit P. Interfering and undermining the public policy 
of multinational corporations: a case study of Thai tobacco 
control policy. Bangkok: The Tobacco Control Research and 
Knowledge Management Center (TRC); 2008.

	 14.	 Tangcharoensathien V, Chandrasiri O, Kunpeuk W, Markchang 
K, Pangkariya N. Addressing NCDs: challenges from industry 
market promotion and interferences. Int J Health Policy 
Manag. 2019;8(5):256-60.

	 15.	 Jaichuen N, Phulkerd S, Certthkrikul N, Sacks G, Tangcharoen- 
sathien V. Corporate political activity of major food  
companies in Thailand: an assessment and policy recom-
mendations. Global Health. 2018;14(1):115.

	 16.	 Mialon M, Swinburn B, Sacks G. A proposed approach to 

systematically identify and monitor the corporate political 
activity of the food industry with respect to public health 
using publicly available information. Obesity Reviews. 
2015;16(7). doi:10.1111/obr.12289.

	 17.	 Ayres L, Knaff KA. Typology analysis. In: Given L, editor. The 
Sage encyclopedia of qualitative research methods Vol 2. 
Los Angeles (CA): Sage Publications; 2008. p. 900-1.

	 18.	 Mialon M, Swinburn B, Wate J, Tukana I, Sacks G. Analysis of 
the corporate political activity of major food industry actors 
in Fiji. Globalization and Health. 2016;12. doi: https://doi.
org/10.1186/s12992-016-0158-8.

	 19.	 Garton K, Thow AM, Swinburn B. International trade and 
investment agreements as barriers to food environment 
regulation for public health nutrition: a realist review. Inter-
national Journal of Health Policy and Management. 2020. 
doi:  10.34172/IJHPM.2020.189.

	 20.	 Friel S, Hattersley L, Snowdon W, Thow A-M, Lobstein T, 
Sanders D, et al. Monitoring the impacts of trade agreements 
on food environments. Obesity Review. 2013;14(S1):120-34.

	 21.	 Gisselquist R. Good Governance as a concept, and why this 
matters for development policy. Working Paper No. 2012/30. 
Finland: UNU World Institute for Development Economics 
Research (UNU-WIDER); 2012.

	 22.	 Vedantham VM, Shaik K. Good governance and public 
policy in India. People: International Journal of Social Sci-
ences. 2015;1(1). doi: https://doi.org/10.20319/pijss.2015.
s11.878889.

	 23.	 Dalkey N, Helmer O. An experimental application of 
the DELPHI method to the use of experts. Manage Sci. 
1963;9(3):458–67. doi: 10.1287/mnsc.9.3.458.

301

Journal of Health Systems Research	 Vol. 16  No. 3  July-September 2022


