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ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

และการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ

‘ยา’

ของ รพ.สต. สังกัด อบจ.



Highlight สถานการณ

ที่มาสำคัญสูโจทยว�จัย

เกี่ยวกับการศึกษา

ความไมปลอดภัยดานยาและผลิตภัณฑสุขภาพกำลังเปนปญหาเรงดวนของประเทศไทยในปจจุบัน หลังจากเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณ ประกอบกับ

อัตราการปวยดวยโรคไมติดตอเรื้อรัง (NCDs) ที่เพิ่มสูงขึ้น ทำใหมีการใชยาหลายชนิดและมากขึ้น จนเกิดปญหาการใชยาซ้ำซอนเพิ่มขึ้น

การบริหารจัดการระบบบริการดานยาและการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพเปนสวนหนึ่งของงานบริการเภสัชกรรมปฐมภูมิในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตำบล (รพ.สต.) 

ป พ.ศ. 2565 มีการถายโอน รพ.สต. 3,263 แหง จากทั้งหมด 9,872 แหง จากสังกัดกระทรวงสาธารณสุขไปยังองคการบริหารจังหวัด (อบจ.) 49 จังหวัด 

ตามแผนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ฉบับที่ 2) และแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551

แมวาในป พ.ศ. 2565 จะมีการสำรวจการบริหารจัดการยาและเวชภัณฑที่ไมใชยาใน จ.หนองบัวลำภู ซึ่งเปนหนึ่งในจังหวัดที่รับการถายโอน รพ.สต. 

โดยพบวา ความเพียงพอในดานยาและเวชภัณฑที่ไมใชยาของ รพ.สต. หลังถายโอนมีเพิ่มขึ้น 33% เทาเดิม 62% และลดลง 5% แตทวาการสำรวจ

นี้ยังขาดรายละเอียดและขอมูลเชิงลึกอีกหลายดาน ไมวาจะเปนการจัดบริการเภสัชกรรม การบริหารจัดการระบบยา การคัดเลือก การสงมอบยา

ที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ คลังยาและเวชภัณฑ รวมทั้งการใชยาอยางปลอดภัยและความสมเหตุสมผล ตามเกณฑคุณภาพของบริการเภสัชกรปฐมภูมิ

ที่เริ่มใชประเมินในป พ.ศ. 2565 ตลอดจนความพรอมและการดำเนินการอยางตอเนื่องหลังถายโอน ภายใตบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม

ขณะเดียวกันพบวางานคุมครองบริโภคดานสุขภาพในระดับตำบล ยังไมมีการมอบหมายงานไปยัง รพ.สต. ใหครอบคลุมตามอำนาจของพนักงานเจา

หนาที่ ในการบังคับใชกฎหมายกับผลิตภัณฑสุขภาพดวย อีกทั้งงานคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพมักถูกละเลย และขาดเครือขายที่เขมแข็งในพื้นที่ 

รวมทั้งความไมชัดเจนในหนาที่ของผูรับผิดชอบ ทำใหไมมีระบบในการจัดการเมื่อมีสถานการณความเสี่ยงหรือไมปลอดภัยดานยาเกิดขึ้นในพื้นที่ ดาน

ระบบยาของ รพ.สต. ในสังกัด อบจ. หลายแหง เริ่มมีการจัดซื้อยาเอง ดังนั้นภายใตสถานการณความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับ รพ.สต. จึงจำเปนตอง

มีการประเมินประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบบริการดานยาและการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพของ รพ.สต. ที่สังกัด อบจ. เพื่อจัดทำขอเสนอ

เชิงนโยบายใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

การวิจัยนี้เปนแบบผสมผสาน มีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยเปนการศึกษา

การบริหารจัดการระบบยาและเวชภัณฑที่ไมใชยา รวมถึงงานคุมครองผูบริโภค

ดานสุขภาพของ รพ.สต. หลังถายโอนไปสังกัด อบจ. จำนวน 49 จังหวัด ทั้งในจังหวัด

ที ่ม ีการถายโอนทั ้งหมด 100% จังหว ัดท ี ่ม ีการรับถายโอนเปนสวนใหญ

หรือ 50-93% และจังหวัดที่มีการรับถายโอนเปนสวนนอย คือนอยกวา 50%



ขอคนพบ

ชวงการเปลี่ยนผานหนาที่และอำนาจในการบริหารจัดการระบบ

บริการดานยาของ รพ.สต. จากกระทรวงสาธารณสุขไปยัง อบจ. 

พบวา สวนใหญยังไมพรอมและมีปญหา เชน การจัดทำแผนการ

จัดซื้อยาลวงหนา การรายงานขอมูลดานยาที่ไมเปนปจจุบัน การ

เก็บรักษายา ฯลฯ

รพ.สต. หลายแหงยังขาดบุคลากร เจาหนาที่หนึ่งคนตองปฏิบัติงาน

หลายหนาท่ี จึงไมมีการตรวจสอบซ้ำเพ่ือปองกันความผิดพลาดดานยา

การนำสงยาใหผูปวยท่ีบานของ รพ.สต. ผูปวยยังไมไดรับคำแนะนำ

จากผูทำการรักษาและเภสัชกรโดยตรง 

อัตราการจายยาปฏิชีวนะในการรักษาโรคติดเชื้อในผู ป วยนอก

ของ รพ.สต. มีแนวโนมเพิ่มขึ้น ทำใหประชาชนมีความเส่ียงตอเช้ือ

ดื้อยาเพิ่มมากขึ้น

การคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ พบวา รพ.สต. สังกัด อบจ. 

กลุมตัวอยาง 54% ท่ีมีความพรอม แตการบริหารจัดการระบบบริการ

ดานยากลับมีประสิทธิภาพในภาพรวมนอยกวา โดยเภสัชกรสังกัด

โรงพยาบาลแมขายมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุน

ผูปฏิบัติงานใน รพ.สต. ยังขาดความรูและทักษะในการบังคับใช

กฎหมาย และการจัดการเรื่องรองเรียน รวมถึงขาดที่ปรึกษาและ

ผูใหการสนับสนุนเฉพาะดานในการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ

1. 4.

5.

6.

2.

3.

ขอเสนอเชิงนโยบายสำหรับ อบจ.

1. ควรแตงตั้งคณะกรรมการหรืออนุกรรมการสุขภาพระดับพื้นที่ (กสพ.) ในดานเภสัชกรรมปฐมภูมิ และคุมครองผูบริโภคของทุกจังหวัด 

2.  ควรจัดทำแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนนโยบายดานยาและการคุมครองผู บริโภคดานสุขภาพ รวมถึงทบทวนแผนแมบท

ดานสาธารณสุขทุกป โดยกำหนดประเด็นยุทธศาสตรใหสอดคลองกับกระทรวงสาธารณสุข และเพิ่มตัวชี้วัดดานยาและคุมครองผูบริโภคที่สอดคลองกับ

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.)

3.  ควรลงนามความรวมมือ (MOU) กับ สสจ. รวมทั้งโรงพยาบาลแมขาย โดยระบุใหมีการสนับสนุนดานยา และการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ โดยมีทีม

สหวิชาชีพปฏิบัติงานรวมกัน ไดแก แพทย ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาล และวิชาชีพอื่นๆ 

4.  ควรพัฒนาศักยภาพดานวิชาการใหแกบุคลากรในสังกัด อบจ. และความรอบรูที่เกี่ยวของในการบริหารคลังเวชภัณฑ การใชยา การเฝาระวังปญหาดาน

การคุมครองผูบริโภค รวมทั้งควรมีการปฏิบัติงานเชิงรุกรวมกับสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ (สสอ.) ในการบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด 

5.  ควรปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานใหมีคลังยากลางที่มีการเก็บรักษายาใหยังคงมีคุณภาพตามมาตรฐาน และมีบริการสงยาใหแก รพ.สต. เพื่อลดภาระ

การจัดเก็บในคลังยายอยที่กระจายอยูที่ รพ.สต.

6.  ควรดูแลควบคุมระบบการเบิกจายที่เปนปจจุบัน และสอดคลองกับอัตราการใชยาที่แทจริง ลดภาระในการจัดทำเอกสารการเบิกจายและรายงานยอนหลัง

ที่ไมเปนปจจุบัน ลดระยะเวลาในการจัดเก็บยาในคลัง ยายอยเพื่อปองกันการเสื่อมสลายของตัวยาสำคัญ 

7.  ควรจัดใหมีเภสัชกรทำหนาที่สนับสนุนการจัดบริการดานสุขภาพ โดยบรรจุตำแหนงตามโครงสราง และกรอบอัตรากำลัง ตลอดจนมีการมอบหมาย

ใหรับผิดชอบบริหารจัดการระบบคลังเวชภัณฑกลางของ อบจ. 

8.  ควรมอบหมายผูบริหารในกองสาธารณสุขที่ทำหนาที่รับผิดชอบงานคุมครองผูบริโภค สนับสนุนการปฏิบัติงานรวมกับ สสอ. โดยใหสำนักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา (อย.) แตงตั้งใหเปนพนักงานเจาหนาที่ซึ่งมีอำนาจเต็มเทียบเทากับ สสอ. เพื่อใหบังคับใชกฎหมายรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

9.  ควรบรรจุหรือจัดหาบุคลากรดานสาธารณสุขใหครบทีมสหวิชาชีพตามกรอบอัตรากำลัง เพื ่อใหสามารถขึ ้นทะเบียนในระบบสุขภาพปฐมภูมิ

ตาม พ.ร.บ.สุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 2562 และจัดบริการดานยาได 

10.  กรณีที่ยังไมมีคลังเวชภัณฑกลางของอบจ. ควรจัดซื้อยารวมกับ รพ.แมขายและหนวยงานในสังกัดของ สสจ. เพื่อใหมีอำนาจในการตอรอง ใหไดราคา

ที่เปนธรรม และลดคาใชจายดานยาของประเทศ

11.  ควรจัดทำหลักเกณฑการดําเนินงานตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดซื้อยาและเวชภัณฑที่มิใชยาของ อบจ. เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนิน

งานจัดซื้อยาและเวชภัณฑที่มิใชยาในระดับ รพ.สต. โดยจัดใหมีการจัดซื้อแบบรวมกลุม (Group Purchase) 

12.  ควรแตงตั้งคณะกรรมการเภสัชกรรมและการบำบัด (PTC) เพื่อทำหนาที่คัดเลือกยาและเวชภัณฑสำหรับใชใน รพ.สต. ทุกแหงในสังกัด, กำหนดเกณฑ

ในการคัดเลือกยาและเวชภัณฑ, พิจารณาขอมูลประสิทธิผล ราคา ความปลอดภัย โดยใชขอมูลอัตราการใชยายอนหลังอยางนอย 3 เดือน



สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) : ชั้น 4 อาคารสุขภาพแหงชาติ 88/39 ถ.ติวานนท 14 ต.ตลาดขวัญ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000

โทรศัพท : 0 2027 9701 ตอ 9035

Policy Brief ฉบับนี้เปนขอมูลจากงานวิจัย สวรส. “การประเมินประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบบริการดานยาและการคุมครองผูบริโภค

ดานสุขภาพของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด”

โดยทีมวิจัยจากสถาบันพระบรมราชชนก, กระทรวงสาธารณสุข, คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน, องคการบริหารสวนจังหวัดขอนแกน

สนับสนุนการวิจัยโดย สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข (สวรส.) 

www.hsri.or.thชองทางการติดตอ hsrithailand @hsri

ติดตามงานวิจัยฉบับสมบูรณ

ระยะเวลาทำวิจัย :

มี.ค. 2566 - ก.พ. 2567

ขอเสนอเชิงนโยบายสำหรับหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ

1. กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น (สถ.) ควรลงนามความรวมมือกับ อย. และกระทรวงสาธารณสุข รวมถึงกองบริหารสาธารณสุขของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ในการจัดทำหลักเกณฑการดำเนินงานตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดซื้อยาและเวชภัณฑที่มิใชยาของ อบจ. โดยออก

ระเบียบขอบังคับหรือประกาศสำหรับให อบจ. ทุกแหงใชในการจัดซื้อยาและเวชภัณฑที่มิใชยา ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2.  สถ. ควรแกไขระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการจัดซื้อยารวมกับหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และแตงตั้งบุคลากรในสังกัด สถ. ไดแก อบจ. 

เทศบาล องคการบริหารสวนตำบล (อบต.) และ รพ.สต. ใหเปนพนักงานเจาหนาที่ตามกฎมายการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ  

3.  สถ. ควรปรับปรุงระเบียบ อย. และแตงตั้งบุคลากรในสังกัดกองสาธารณสุข อบจ. ใหเปนเจาหนาที่คุ มครองผูบริโภคดานสุขภาพ ทำหนาที่ตรวจสอบ 

เฝาระวัง กำกับดูแลผลิตภัณฑ ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานประกอบการ การโฆษณาและการบริหารจัดการขอรองเรียนของผูบริโภค รวมทั้ง

กำกับดูแลอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ที่ผานการอบรมทักษะดานการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพแลว ใหมีภารกิจดานยาและการปกปอง

คุมครองสุขภาพประชาชน 

4.  สสจ. ควรสนับสนุนใหมีการจัดซื้อยาแบบรวมกลุมกันในระดับจังหวัดรวมกับ อบจ. เพื่อใหไดยาที่มีคุณภาพและราคาที่ลดลง รวมทั้งจัดทีมบุคลากร

วิชาชีพที่เกี่ยวของใหรวมเปนคณะกรรมการหรืออนุกรรมการสุขภาพระดับพื้นที่ดานเภสัชกรรมปฐมภูมิและคุมครองผูบริโภคของทุกจังหวัด และมีการ

ปฏิบัติงานรวมกับทีมบุคลากรของ อบจ. อยางใกลชิด เพื่อการทำงานรวมกันอยางตอเนื่องและมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

5.  โรงพยาบาลแมขายควรใหการสนับสนุนดานยาและเวชภัณฑเหมือนเดิม และเปนคลังเวชภัณฑกลางในการจายยาใหแก รพ.สต. สังกัด อบจ. อยางตอเน่ือง

และเพียงพอตามรายการยาที่ตองการเบิก รวมทั้งควรจัดใหมีทีมสหวิชาชีพหมุนเวียนไปใหบริการเชิงรุกในชุมชนอยางตอเนื่องแบบครบทีม

6.  รพ.สต. สังกัด อบจ. ควรเบิกยาจากโรงพยาบาลแมขายอยางตอเนื่องตามเดิมหรือจัดซื้อยาแบบรวมกลุม พรอมจัดทำแผนการพัฒนาศักยภาพและทักษะ

เฉพาะรายบุคคลใหมีความเชี่ยวชาญตามบทบาทและหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย โดยสามารถจัดบริการดานยาและคุมครองดานสุขภาพใหกับประชาชนในพ้ืนท่ี

ไดตามเกณฑคุณภาพมาตรฐานของแตละวิชาชีพ และตรงกับปญหาสุขภาพของประชาชน 

7.  สปสช. ควรจัดสรรงบประมาณที่สัมพันธกับการปองกันโรคและการคุมครองผูบริโภค เพ่ือไมใหผูใหบริการปฏิบัติงานมุงเนนดานการรักษาที่มีเงินตอบแทน

มากกวาการปองกันโรค  

8.  กองบริหารการสาธารณสุข (กบรส.) ควรจัดทำหลักเกณฑการดำเนินการตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดซือ้ยาและเวชภัณฑที่มิใชยา สำหรับ 

รพ.สต. สังกัด อบจ. เพื่อใหการจัดซื้อยาเปนมาตรฐานเดียวกัน


