
เสริมพลงัเสริมพลงั  ขับเคลื่อนขับเคลื่อน  ดวยดวย  R2RR2R

16 16 กรกฎาคมกรกฎาคม  25512551



นวัตกรรมดานการบริหารจัดการนวัตกรรมดานการบริหารจัดการ

โรงพยาบาลภูกระดึงโรงพยาบาลภูกระดึง  จจ..เลยและเครือขายเลยและเครือขาย
8 8 มกราคมมกราคม  25502550

การบริหารจัดการเพื่อหลกัประกันสุขภาพถวนหนาการบริหารจัดการเพื่อหลกัประกันสุขภาพถวนหนา  
แบบใกลบานแบบใกลบาน--ใกลใจใกลใจ



จังหวัดเลยจังหวัดเลย

อําเภอภูกระดึงอําเภอภูกระดึง--หนองหินหนองหิน



อําเภอภูกระดึงอําเภอภูกระดึง  --  กิ่งอําเภอหนองหินกิ่งอําเภอหนองหิน

โรงพยาบาลภูกระดึงโรงพยาบาลภูกระดึง

ประชากรประชากร

ทะเบียนราษฎรทะเบียนราษฎร    57,156 57,156 คนคน
บัตรทองบัตรทอง  44,902 44,902 คนคน((2545)2545)

48,09048,090  คนคน((2548)2548)



ลักษณะสําคัญของหนวยบริการปฐมภูมิลักษณะสําคัญของหนวยบริการปฐมภูมิ

(PCU)(PCU)
•• 1.1.เปนบริการผสมผสานเปนบริการผสมผสาน--องครวมองครวม

•• 2.2.ดานแรกดานแรก--เขาถึงงายเขาถึงงาย

•• 3.3.เนนบทบาทเชิงรุกเนนบทบาทเชิงรุก

•• 4.4.ตอเนื่องตอเนื่อง(ONGOING)(ONGOING)
•• 5.5.ประสานกับหนวยบริการอื่นประสานกับหนวยบริการอื่น



นวัตกรรมการบริหารจัดการนวัตกรรมการบริหารจัดการ เพื่อพัฒนาและเตรียมบุคลากรเพื่อพัฒนาและเตรียมบุคลากร

การเตรียมความพรอมการเตรียมความพรอม

1.   1.   สลายความเปนฝ ายการพยาบาลสลายความเปนฝ ายการพยาบาล     :  :  สงเสริมสงเสริม++สุขาสุขา

2.   2.   หลักการที่สํ าคัญหลักการที่สํ าคัญ  ““เจาหนาที่ทุกคนตองมีประชากรในความรับผิดชอบเจาหนาที่ทุกคนตองมีประชากรในความรับผิดชอบ””

3.   3.   เรียนรูงานซึ่งกนัและกันเรียนรูงานซึ่งกนัและกัน((ทุกฝ ายทุกคนทุกฝ ายทุกคน))

ตุลาคมตุลาคม 2544 - 2545   2544 - 2545  ปฏิบัติงานในทุกสถานอีนามัยของอํ าเภอภูกระดึงปฏิบัติงานในทุกสถานอีนามัยของอํ าเภอภูกระดึง -  - หนองหินหนองหิน

19  19  เมษายนเมษายน 2543    2543   พื้นที่ตํ าบลที่ตั้งโรงพยาบาลภูกระดึงพื้นที่ตํ าบลที่ตั้งโรงพยาบาลภูกระดึง

1.  1.  จัดเจาหนาที่ลงปฏิบัติงานที่สถานีอนามัยทุกแหงอัตราสวนจัดเจาหนาที่ลงปฏิบัติงานที่สถานีอนามัยทุกแหงอัตราสวน  1   1 :: 1,000   1,000  คนคน

2.  2.  ปฏิบัติงานเสมือนเจาหนาที่สถานีอนามัยปฏิบัติงานเสมือนเจาหนาที่สถานีอนามัย ( (ไมยุงเกี่ยวงานบริหารไมยุงเกี่ยวงานบริหาร))

สาขาวิชาชีพ /ประเภท จํานวนเดิมที่

มี

สัดสวนตอ

ประชากร

จัดหาเพิ่ม รวม สัดสวนตอ

ประชากร

นักวิทยาศาสตรการแพทย 1 1 : 56299 3 4 1: 14075

นักกายภาพบําบัด 0 0 3 3 1 : 18766

พนักงานขับรถ 3 2 5

พนักงานทําความสะอาด สอ. 0 15 15

เพิ่มบุคลากรจากกรอบเดิมเพิ่มบุคลากรจากกรอบเดิม



นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสราง  ““บริการใกลบานบริการใกลบาน””
การกระจายบุคลากรการกระจายบุคลากรในอในอ..ภูกระดึงภูกระดึง  กอนกอน  UCUC

หมูบาน ประชากร ส.อ. ร.พ. รวม สัดสวน

ร.พ.ภูกระดงึ 13 7,969 0 7 7 1,138
สอ.นาแปนใต 9 7,787 4 0 4 1,947
สอ.นาโก 5 3,316 2 0 2 1,658
สอ.ผานกเคา 7 4,437 3 0 3 1,479
สอ.หวยสมใต 6 3,958 2 0 2 1,979
สอ.หวยสม 10 6,831 3 0 3 2,277
รวม 50 34,298 14 7 21 1,633

รับผิดชอบ เจาหนาที่
หนวยบริการ

หมูบาน ประชากร ส.อ. ร.พ. รวม สัดสวน

ร.พ.ภกูระดงึ 19(+6) 12,567 0 8+(3) 11 1,142
สอ.น าแปน ใต 7(-2) 5,739 4 1 5 1,148
สอ.นาโก 5 3,316 2 1 3 1,105
สอ.ผานกเคา 6(-1) 5,054 4 (1) 5 1,011
สอ.หวยสมใต 5(-1) 3,295 2 1 3 1,098
สอ.หวยสม 8(-2) 4,327 3 2 5 865
รวม 50 34,298 15 17 32 1,072

หนวยบริการ
รับผิดชอบ เจาหนาที่

การกระจายบุคลากรการกระจายบุคลากร  อํ าเภอภูกระดึงหลังอํ าเภอภูกระดึงหลังUCUC

ปรับพื้นที่ตามความตองการและปรับพื้นที่ตามความตองการและ

ความสะดวกของประชาชนความสะดวกของประชาชน

ReRe--catchment areacatchment area



นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสราง ““บริการใกลบานบริการใกลบาน””
จัดเครือขจัดเครือข   ายาย  

ใหใกลบานใหใกลบาน

การจัดเครอืขายบรกิารการจัดเครอืขายบรกิาร
•• การจดั ระดับบริการสุขภาพการจดั ระดับบริการสุขภาพ

––1.1.ระดับ ปฐม ภูมิระดับ ปฐม ภูมิ

••-PCU -PCU ที่มีแพทยที่มีแพทย 2  2 แหงแหง((รร ..พพ..ภูกระดึงภูกระดึง,,สอสอ..เฉลิมฯเฉลิมฯ))
••-PCU -PCU ที่ไม มีแพทยที่ไม มีแพทย 9  9 แห งแห ง((สถานีอนามัยสถานีอนามัย))

––2.2.ระดับ ทุติยภูมิระดับ ทุติยภูมิ

••--ระดับตนระดับตน((รร..พพ..ภูกระดึงภูกระดึง))
••--ระดับสูงระดับสูง((รร ..พพ..เลยเลย,,รร ..พพ..ชุมแพชุมแพ))

––3.3.ระดับ ตติยภูมิระดับ ตติยภูมิ((รร ..พพ..ขอนแกนขอนแกน,, รร..พพ..ศรีนครินทร ศรีนครินทร ))

การเขาถึงบริการสาธารณสุขกอนโครงการ  การเขาถึงบริการสาธารณสุขกอนโครงการ  3030บาท  บาท  

1 1 อําเภออําเภอ++11กิ่งอําเภอกิ่งอําเภอ

7 7 ตําบลตําบล 80 80 หมูบานหมูบาน

1 1 โรงพยาบาลโรงพยาบาล((3030))
10 10 สถานีอนามัยสถานีอนามัย

การเขาถึงบริการสาธารณสุขหลังโครงการ  การเขาถึงบริการสาธารณสุขหลังโครงการ  3030บาท  บาท  

1 1 โรงพยาบาลโรงพยาบาล((3030))
2 2 PCU PCU หลักหลัก

9 9 PCUPCUรอง รอง 

1 1 ryry carecare

2 2 ryry carecareตนตน

2 2 ryry care care สูงสงู

3 3 ryry carecare

ชุมแพชุมแพ ขอนแกนขอนแกน



การเขาถึงบริการสาธารณสุขกอนโครงการการเขาถึงบริการสาธารณสุขกอนโครงการ   3030 บาทบาท

1 1 อําเภออําเภอ++11 กิ่งอําเภอกิ่งอําเภอ

7 7 ตําบลตําบล  80 80 หมูบานหมูบาน

1 1 โรงพยาบาลโรงพยาบาล((30)30)
10 10 สถานีอนามัยสถานีอนามัย



การเขาถึงบริการสาธารณสุขหลังโครงการการเขาถึงบริการสาธารณสุขหลังโครงการ   3030 บาทบาท

1 1 โรงพยาบาลโรงพยาบาล((30)30)
2 PCU 2 PCU หลักหลัก

9 PCU9 PCU  รองรอง

1 1 ryry carecare

2 2 ryry carecareตนตน

2 2 ryry care care สูงสูง

3 3 ryry carecare

ชุมแพชุมแพ ขอนแกนขอนแกน



นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสราง ““บริการใกลบานบริการใกลบาน””



เจาหนาที่ประจําเจาหนาที่ประจํา    1010 คนคน  ((เชาเชา--บายบาย--ดึกดึก))

หมุนเวียนปฏิบัติงานหมุนเวียนปฏิบัติงาน  08.3008.30 --16.3016.30  นน..

แพทยแพทย

ทันตแพทยทันตแพทย

เภสัชกรเภสัชกร

นักกายภาพบําบัดนักกายภาพบําบัด

นักเทคนิคการแพทยนักเทคนิคการแพทย

ไมมีเวลาราชการไมมีเวลาราชการ

มีแตเวลาราษฎรมีแตเวลาราษฎร





นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสราง ““บริการใกลใจบริการใกลใจ””
การพัฒนาคุณภาพบริการระดับปฐมภูมิ

ในสถานบริการในสถานบริการ
โรงพยาบาลภูกระดึงโรงพยาบาลภูกระดึง

--จัดแพทยและจัดแพทยและ   จนทจนท .. อื่นอื่น  ครบวงจรครบวงจร   ในชวงในชวง

  08.00 - 24.00   08.00 - 24.00 นน. . ทุกวันไมเวนวันหยุดราชการทุกวันไมเวนวันหยุดราชการ

--กระจายพยาบาลกระจายพยาบาล  สูสู   สอสอ . . ทุกแหงที่ขาดแคลนทุกแหงที่ขาดแคลน

  (9   (9 ในใน 10  10 แหงแหง))

การพัฒนาคณุภาพบริการระดบัปฐมภูมิ

ผลการพัฒนางานผลการพัฒนางาน
การตรวจรักษาผูปวยนอกการตรวจรักษาผูปวยนอก

48691

36146

แพทย ไมใชแพทย

92126

315

( 1000 : 3)

กอนปรับกอนปรับ หลังปรับหลังปรับ

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 เฉลี่ย

กราฟแสดงสัดสวนประชากรกราฟแสดงสัดสวนประชากรตอจตอจนทนท..กอนกอน((สีฟาสีฟา) ) --หลังหลัง((สีแดงสีแดง) ) ปรับปรับ

สอ.ม.สอ.ม.สอ.5

สอ.ม.สอ.ม.สอ.4

สอ/

ม.สอ/ม.

สอ/

ม.สอ.

สอ/

ม.3

สอ.ม.สอ.ม.สอ.2

OT(2)

สอ.ม.สอ.ม.สอ.1

อาทิตย

เสา

รศุกร

พฤหั

สพุธ

อังคา

ร

จันท

ร

คน

ที่

ตัวอยางการจดัคนทาํงานทั้งเชงิรุก-รับ ของ PCU 

กรณีจนท. 5 คน



การกระจายบุคลากรการกระจายบุคลากรในอในอ..ภูกระดึงภูกระดึง กอนกอน UCUC

หมูบาน ประชากร ส.อ. ร.พ. รวม สัดสวน

ร.พ.ภูกระดึง 13 7,969 0 7 7 1,138
สอ.นาแปนใต 9 7,787 4 0 4 1,947
สอ.นาโก 5 3,316 2 0 2 1,658
สอ.ผานกเคา 7 4,437 3 0 3 1,479
สอ.หวยสมใต 6 3,958 2 0 2 1,979
สอ.หวยสม 10 6,831 3 0 3 2,277
รวม 50 34,298 14 7 21 1,633

รับผิดชอบ เจาหนาที่
หนวยบริการ

การกระจายบุคลากร กิ่งการกระจายบุคลากร กิ่ง..หนองหิน กอนหนองหิน กอน UCUC

หมูบาน ประชากร ส.อ. ร.พ. รวม สดัสวน

สอ.เฉลมิฯ 8 6,111 4+2 0 6 1,528
สอ.หลกั160 4 2,732 2 0 2 1,366
สอ.ปวนพุ 8 5,971 4 0 4 1,493
สอ.หนองหมากแกว 5 3,606 3 0 3 1,202
สอ.นอยสามัคคี 5 3,781 2 0 2 1,891
รวม 30 22,201 15+2 0 15+2 1,480

หนวยบรกิาร
รบัผดิชอบ เจาหนาที่

หมูบาน ประชากร ส.อ. ร.พ. รวม สัดสวน

ร.พ.ภูกระดึง 19(+6) 12,567 0 8+(3) 11 1,142
สอ.นาแปนใต 7(-2) 5,739 4 1 5 1,148
สอ.นาโก 5 3,316 2 1 3 1,105
สอ.ผานกเคา 6(-1) 5,054 4 (1) 5 1,011
สอ.หวยสมใต 5(-1) 3,295 2 1 3 1,098
สอ.หวยสม 8(-2) 4,327 3 2 5 865
รวม 50 34,298 15 17 32 1,072

หนวยบริการ
รับผิดชอบ เจาหนาที่

การกระจายบุคลากรการกระจายบุคลากร อําเภอภูกระดึงหลังอําเภอภูกระดึงหลังUCUC

หมูบาน ประชากร ส.อ. ร.พ. รวม สัดสวน

สอ.เฉลิมฯ 8 6,111 4+2 7(6) 11+8 873
สอ.หลัก160 4 2,732 3 0 3 911
สอ.ปวนพุ 8 5,971 3 2 5 1,194
สอ.หนองหมากแกว 5 3,606 3 0 3 1,202
สอ.นอยสามัคคี 5 3,781 3 2 5 756
รวม 30 22,201 15+2 11+(6) 27+8 965

หนวยบริการ
รับผิดชอบ เจาหนาที่

การกระจายบุคลากรการกระจายบุคลากร กิ่กิ่งองอ..หนองหิน หลังหนองหิน หลัง UCUC
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วังสะพุง
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ภูหลวง

ผาขาว

เอราวัณ

รวม

ผูปวยนอกในร.พ. ผูปวยใน ผูปวยนอกของส.อ. ผูปวยนอกทั้งเครือขาย

เปรียบเทียบผลการใหบริการปเปรียบเทียบผลการใหบริการป  25442544กบักบั 25462546
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อัตราการใชบริการผูปวยนอกหนวยบริการอัตราการใชบริการผูปวยนอกหนวยบริการ  จจ..เลยเลย  แยกรายอําเภอแยกรายอําเภอ
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คาใชจายในการสงตอผูปวยในคาใชจายในการสงตอผูปวยใน((IPD)IPD)  จังหวัดเลยจังหวัดเลย

269.52
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นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสราง ““บริการใกลใจบริการใกลใจ””
เวชปฏิบัติครอบครัวเวชปฏิบัติครอบครัว

ระดับการดูแลครอบครวัระดับการดูแลครอบครวั

4 4 ระดับระดับ
ผังเครอืญาติผังเครอืญาติ

แนวทางการดํ าเนินกิจกรรมเชิงรุกแนวทางการดํ าเนินกิจกรรมเชิงรุก
•• ใชใช FAMILY FOLDER  FAMILY FOLDER เปนเครื่องมือในการออกหมูเปนเครื่องมือในการออกหมู

บานบาน

•• แบงระดับสุขภาพประจํ าครอบครัวเปนแบงระดับสุขภาพประจํ าครอบครัวเปน 4  4 ระดับระดับ

–– 1.1.ระดับระดับ 1 1 ((ตองการการดูแลทุกตองการการดูแลทุก          1-3     1-3     วันวัน))
–– 2.2.ระดับระดับ 2  2 ((ตองการการดูแลทุกตองการการดูแลทุก          สัปดาหสัปดาห))
–– 3.3.ระดับระดับ 3  3 ((ตองการการดูแลทุกตองการการดูแลทุก          1     1     เดือนเดือน))
–– 4.4.ระดับระดับ 4 4  ( (ตองการคํ าปรึกษาทุกตองการคํ าปรึกษาทุก 4      4     เดือนเดือน))

Family ManagerFamily Manager

และและ

นางพยาบาลคืนถิ่นนางพยาบาลคืนถิ่น



เวชปฏิบตัคิรอบครัวเวชปฏิบตัคิรอบครัว
ระดับการดูแลครอบครัวระดับการดูแลครอบครัว

44  ระดับระดับ
ผังเครือญาติผังเครือญาติ



แนวทางการดําเนินกิจกรรมเชงิรุกแนวทางการดําเนินกิจกรรมเชงิรุก
•• ใชใช FAMILY FOLDER  FAMILY FOLDER เปนเครื่องมือในการออกเปนเครื่องมือในการออก

หมูบานหมูบาน

•• แบงระดับสุขภาพประจําครอบครัวเปนแบงระดับสุขภาพประจําครอบครัวเปน 4  4 ระดับระดับ

–– 1.1.ระดับระดับ 1 1 ((ตองการการดูแลทุกตองการการดูแลทุก     1     1--3     3     วนัวนั))

–– 2.2.ระดับระดับ 2  2 ((ตองการการดูแลทุกตองการการดูแลทุก          สัปดาหสัปดาห))

–– 3.3.ระดับระดับ 3  3 ((ตองการการดูแลทุกตองการการดูแลทุก     1          1     เดือนเดือน))

–– 4.4.ระดับระดับ 4 4 ((ตองการคําปรึกษาทุกตองการคําปรึกษาทุก 4      4     เดือนเดือน))



แนวทางการเยี่ยมบานแนวทางการเยี่ยมบาน
ระดับสุขภาพ 1 2 3 4

ความถี่ในการดูแล 1-3 วัน 1 สัปดาห(3) 1 เดือน(12) 4 เดือน(48)

CVA

TB

MCH

จํานวน(หลัง) 1-2 6 12 200

เยี่ยมบาน(ครั้ง) 1-3 2 1 4

ลักษณะสุขภาพ HT DM HEALTHTY

อัมพาตอัมพาต

วัณโรควัณโรค

แมและเด็กแมและเด็ก

ความดันความดัน

โลหติโลหติ

สงูสงู

เบาหวานเบาหวาน ปกติดีปกติดี



เครืองมือการออกชมุชนเครืองมือการออกชมุชน
•• 1.1.  แผนที่เดินดนิแผนที่เดินดนิ

•• 2.2.  ผังเครอืญาติผังเครอืญาติ

•• 3.3.  โครงสรางผูนําโครงสรางผูนํา

•• 4.4.  ปฎิปฎิทินกิจกรรมทินกิจกรรม

•• 5.5.  ประวัติศาสตรชุมชนประวัติศาสตรชุมชน

•• 6.6.  ผูที่นาสนใจในชุมชนผูที่นาสนใจในชุมชน

•• 7.7.  ทีพ่ึ่งดานสุขภาพทีพ่ึ่งดานสุขภาพ





นวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสรางนวัตกรรมการบริหารจัดการเพื่อสราง  ““บริการที่เหนือความคาดหมายบริการที่เหนือความคาดหมาย””
สิ่งที่หลายๆคนอยากใหเปนในชุมชนสิ่งที่หลายๆคนอยากใหเปนในชุมชน

11

22

33

ParaplegiaParaplegia

ผาตัดรกัษาตอกระจกผาตัดรกัษาตอกระจก   และผาตัดปะแกวหูและผาตัดปะแกวหู

















นองพราวนองพราว::””ศักดิศ์รีความเปนมนุษยมีจรงิทีภ่กูระดงึศักดิศ์รีความเปนมนุษยมีจรงิทีภ่กูระดงึ””
บริการสุขภาพเปนสิทธิของคนไทยมิใชการรองขอทานบริการ



ตาศกัดา:”เหมือนตายแลวเกิดใหม”





ผาตัดตอกระจกและแกวหูผาตัดตอกระจกและแกวหู



รวม รอยละ

น้ําหนัก 2.5 น้ําหนัก 2.5 10000 100

รอยละ *w รอยละ *w

9 นาเหลานอย 4 ไพโรจน 88.32 220.79 99.43 248.58 9287.44 92.87

12 หนองจิก 4 ยชัตร 100.00 250.00 99.43 248.58 9835.33 98.35

7 หวยเปา 4 ยชัตร 84.98 212.44 99.43 248.58 9694.99 96.95

6 หนองหมากแกว 4 วิยะดา 100.00 250.00 99.43 248.58 9179.90 91.80

14 ทุงศรีทอง 4 วิยะดา 100.00 250.00 99.43 248.58 8531.91 85.32

ความพึงพอใจ จนท. ความพึงพอใจ PCU

หมู บาน สอ. เจาหนาที่



ดานการจัดการงบประมาณดานการจัดการงบประมาณ



แผนภูมิโครงสรางงบประมาณแผนภูมิโครงสรางงบประมาณ UCUC--45 45 ––(46(46--48)48) อําเภอภูกระดึงอําเภอภูกระดึง  
จังหวดัเลยจังหวดัเลย

1,052+CF1,052+CF

3 3 ryry care  = 70care  = 70

2 2 ndnd care = 200care = 200

1 1 ryry care = 14.7+767.3=782care = 14.7+767.3=782

เงินเดือนเงินเดือน==289.97289.97

งบดําเนินการงบดําเนินการ==477.33477.33 คาตอบแทนคาตอบแทน==206.98206.98

วัสดุและอืน่ๆวัสดุและอืน่ๆ==270.35270.35

งบดําเนินการงบดําเนินการ  46=326.0946=326.09

คาตอบแทนคาตอบแทน==210.74(91.74)210.74(91.74)

วัสดุและอื่นๆวัสดุและอื่นๆ==115.35(270.35)115.35(270.35)



--  เงินเดือนเงินเดือน  12.712.7--13.8 13.8 ลานลาน//ปป==290290--307 307 บาทบาทตอปตอปชกชก..

--UC(21UC(21ลานลาน) ) --  งบดําเนินการงบดําเนินการ  21 21 ลานบาทลานบาท(94%)(94%)
--NonNon--UCUC((3.5 3.5 ลานลาน))--ขาราชการขาราชการ  1.5 1.5 ลานลาน(6%)(6%)

--ประกันสังคมประกันสังคม    0.1 0.1   ลานลาน(0.4%)(0.4%)
--พรบพรบ.. 0.1 0.1   ลานลาน(0.4%)(0.4%)
--เรียกเก็บเรียกเก็บ                1.7 1.7 ลานลาน(6%)(6%)
--HC HC 0.1 0.1 ลานลาน(0.4%)(0.4%)



การจัดสรรงบประมาณในเครือขายการจัดสรรงบประมาณในเครือขาย

•• ประกันเงินเดือนประกันเงินเดือน OT  OT คาสาธารณูปโภคคาสาธารณูปโภค  คาจางลูกจางคาจางลูกจาง

ชั่วคราวชั่วคราว  เวชภัณฑเวชภัณฑ  วัสดกุารแพทยวัสดกุารแพทย

•• เหมาจายคาวัสดุสาํนักงานเหมาจายคาวัสดุสาํนักงาน  เพื่อใหเกดิประสิทธิภาพเพื่อใหเกดิประสิทธิภาพ

•• กิจกรรมเชิงรุกกิจกรรมเชิงรุก  ตอบแทนเปนอัตราเหมาจายตามรายหัวตอบแทนเปนอัตราเหมาจายตามรายหัว        
ประชากรประชากร 32 32-- 72 72 บาทตอปบาทตอป    โดยมีการประเมินผลงานโดยมีการประเมินผลงาน

ทุกทุก 6  6 เดือนเดือน  และปรับอัตราเหมาจายตามคุณภาพงานและปรับอัตราเหมาจายตามคุณภาพงาน



ระยะที่ 1 (2 ปแรก)
.ความครอบคุมของการทําแผนที่เดินดิน

.ความถูกตองและเปนปจจุบันของแผนที่หมูบาน

.ความครอบคลุมการทําผังเครือญาติ

.ความถูกตองครบถวนของผังเครือญาติ

.ความครอบคลุมของการจัดทําแฟมสุขภาพครอบครัว

.ความครบถวนในการบันทึกแฟมสุขภาพครอบครัว

.ความครอบคลุมของการจัดทําแฟมสุขภาพบุคคล

.ความถูกตองครบถวนของการบันทึกแฟมสุขภาพบุคคล

.ความครอบคลุมของการจัดระดับความตองการดานสุขภาพของครอบครัว

.ความถูกตองของการจัดระดับความตองการดานสุขภาพของครอบครัว

.ความครอบคลุมของการเยี่ยมดูแลครอบครัวโดยเจาหนาที่ประจําครอบครัว

.ความพึงพอใจของประชาชนตอเจาหนาที่สาธาณสุขประจําครอบครัว

-ความพึงพอใจของประชาชนตอศูนยบริการสุขภาพชุมชน (PCU)

เครื่องชี้วัดคุณภาพการดําเนินงานเครื่องชีว้ัดคุณภาพการดําเนินงาน
ระยะที่ 2 (ปที่ 3) เพิ่มตัวชี้วดัดังนี้
.ความครอบคลุมของการตรวจคัดกรองโรคเบาหวานในชุมชน

.ความครอบคลุมของการตรวจคัดกรองโรคความดันโลหิตสูง

.ความครอบคลุมของการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งเตานม

.ความครอบคลุมของการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งปากมดลูก

.ความครอบคลุมของการสรางเสริมภูมิคุมกันโรคในกลุมเปาหมาย

.ความครอบคลุมของการดูแลสุขภาพมารดาและทารก

.ดัชนีชี้วัดลูกน้ํายุงในบานเรือนและชุมชน (CI, HI)

.ความครอบคลุมของการเฝาระวังภาวะโภชนาการ

.ความครอบคลุมของการตรวจวัดสายตา และคัดกรองตอกระจก

.ความครอบคลุมของการการดูแลผูพิการในชุมชน

.ความครอบคลุมของการดูแลสุขภาพชองปากของปะชาชน

- ความครอบคลุมของการบันทึกประวัติการทํางานของบุคคล

ระยะที่ 3 (ปตอ ๆ ไป)
.ความครอบคลุมของการตรวจสุขภาพรางกายประชาชนทุกระบบ

.ความครอบคลุมของการตรวจรักษาผูปวยตอกระจก

.อัตราผูปวยเรื้อรัง ที่สามารถควบคุมอาการได

.ความครอบคลุมของการเฝาระวังโรคหรือการบาดเจ็บจากการทํางาน

.คาใชจายดานสุขภาพของประชาชน

.ระดับความรูความเขาใจของ Family manger ตอครอบครัวและชุมชน

.ฯลฯ

บริหารงบประมาณแบบบริหารงบประมาณแบบ

มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานมุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงาน



100.0075.8515.538.62สัดสวนประชากร

42,564,120.0032,284,950.006,610,097.003,669,073.00ประชากร

305.98305.98305.98305.98POP:บาท

3.244.054.05

คชจ.OP(ครั้ง):Op
สอ.

51.57167.28209.10209.10OP:ครั้ง

99.47143.31179.26

คชจ.IP(case):Op
สอ.

0.750.600.861.07คาเฉลี่ยDrgs

8,563.898,563.898,563.898,563.891RW:บาท

6,455.515,130.597,391.629,246.18คาใชจายIP:ราย

สอ.รวมรพช.รพท.รพศระดับ



การเขาถึงบริการสาธารณสุขหลังโครงการการเขาถึงบริการสาธารณสุขหลังโครงการ   3030 บาทบาท

1 1 โรงพยาบาลโรงพยาบาล((30)30)
2 PCU 2 PCU หลักหลัก

9 PCU9 PCU  รองรอง

1 1 ryry carecare

2 2 ryry carecareตนตน

2 2 ryry care care สูงสูง

3 3 ryry carecare

ชุมแพชุมแพ ขอนแกนขอนแกน

ลดคาใชจายของประชาชนทั้งทางตรงและทางออมลดคาใชจายของประชาชนทั้งทางตรงและทางออม



วิสัยทัศนวิสัยทัศน(VISION)(VISION)
อบอุนเหมือนบานอบอุนเหมือนบาน      พัฒนางานและคนพัฒนางานและคน

มุงเนนชุมชนมุงเนนชุมชน            หวังผลองครวมหวังผลองครวม

1.1. อยูใกลชิดอยูใกลชิด  เคียงขางเคียงขาง  คุนเคยคุนเคย  เปนกันเองกับประชาชนและเปนกันเองกับประชาชนและ

ชุมชนชุมชน

2.2. มีคุณภาพและไดมาตรฐานมีคุณภาพและไดมาตรฐาน

3.3. มุงสงเสริมสุขภาพของประชาชนในทุกหมูบานและชุมชนมุงสงเสริมสุขภาพของประชาชนในทุกหมูบานและชุมชน

4.4. ใหบริการสอดคลองกับวิถีชีวิตและสังคมของประชาชนใหบริการสอดคลองกับวิถีชีวิตและสังคมของประชาชน



พนัธะกิจพนัธะกิจ(MISSION)(MISSION)
1.  1.  สรางระบบสรางระบบ PCU  PCU ที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชนที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน

2.  2.  มีการกระจายเจาหนาที่มีการกระจายเจาหนาที่  ใหมีภารกิจรับผิดชอบประชากรที่ใหมีภารกิจรับผิดชอบประชากรที่

เหมาะสมตามเกณฑที่กําหนดเหมาะสมตามเกณฑที่กําหนด

3.  3.  พัฒนาคณุภาพสถานพยาบาลใกลบานพัฒนาคณุภาพสถานพยาบาลใกลบาน  ใหเทาเทียมกันใหเทาเทียมกัน

4.  4.  มีการบริหารทรพัยากรอยางมีประสิทธิภาพที่สดุมีการบริหารทรพัยากรอยางมีประสิทธิภาพที่สดุ



ปรัชญาหลักประกันสุขภาพถวนหนาปรัชญาหลักประกันสุขภาพถวนหนา

•• 1.1.เสมอภาคเสมอภาค

•• 2.2.ประสิทธิภาพประสิทธิภาพ

•• 3.3.ประชาชนมีทางเลือกในการเขาถึงบริการประชาชนมีทางเลือกในการเขาถึงบริการ

•• 4.4.สรางสุขภาพมากกวาการซอมสุขภาพสรางสุขภาพมากกวาการซอมสุขภาพ



บทสรุปเพื่อถอดบทเรียนบทสรุปเพื่อถอดบทเรียน
1.1.เนนผูรบับริการเนนผูรบับริการ  ประชาชนและวิถีชุมชนเปนจดุศูนยกลางประชาชนและวิถีชุมชนเปนจดุศูนยกลาง

2.2.เปนเปนการปฎิการปฎิรปูทั้งระบบและคิดแบบนอกกรอบรปูทั้งระบบและคิดแบบนอกกรอบ  หาวิธใีหมๆหาวิธใีหมๆ  ไมใชวธิคีิดแบบไมใชวธิคีิดแบบ

ราชการเดมิๆราชการเดมิๆ

3.3.บรหิารแบบบรหิารแบบ  One CUP One ServiceOne CUP One Service
4.4.มีการเตรยีมการกอนดําเนนิการมีการเตรยีมการกอนดําเนนิการ  บุคลากรตองเพียงพอบุคลากรตองเพียงพอ

5.5.บุคลากรเกิดความผูกพนัและจิตสํานึกที่ดีตอประชาชนบุคลากรเกิดความผูกพนัและจิตสํานึกที่ดีตอประชาชน

6.6.บรหิารงบประมาณแบบมุงเนนผลสัมฤทธิข์องงานบรหิารงบประมาณแบบมุงเนนผลสัมฤทธิข์องงาน

7.7.องครวมองครวม((Holistic) Holistic) ทั้งระบบทั้งระบบ  
8.8.เงินเดือนอยูในงบประมาณเงินเดือนอยูในงบประมาณ  
9.9.ลดคาใชจายของประชาชนและรัฐบาลลดคาใชจายของประชาชนและรัฐบาล--ตรงตรง--ออมออม-- สั้นสั้น--ยาวยาว



รางวัลรางวัลชีวิตชีวิต::ที่เงินไมอาจซื้อหาไดที่เงินไมอาจซื้อหาได



















R2R คืออะไร
คือเครื่องมือตอยอดคณุคาของงานประจํา / ของคนหนางาน  สู

- การพัฒนางาน 
- การพัฒนา competency ของคน
- การเรียนรู   สู LO 
- Happy Workplace 
- การสรางผลงานวิชาการ

ในลักษณะทําทีละเล็กทีละนอย ตอเนื่อง สะสม จนเกิดผลที่ยิ่งใหญ 
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R2R : หวังผลอะไร

• พัฒนางานประจํา

• พัฒนาคนระดบัปฏิบัติการ

• พัฒนาองคกร วัฒนธรรมองคกร สูองคกร

เรียนรู 

• องคความรูขององคกร ยกระดับขึ้น 

ทําใหงานเปนเครื่องมือสูความสุข ปญญา และไมตรี 
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 ผูเกี่ยวของกับ R2R : 4 ฝาย

• ผูปฏิบัติ

• ฝายจัดการ R2R

• ฝายบริหารองคกร

• หนวยสนับสนุน/เชือ่มโยงเครือขาย
ระดบัประเทศ : สวรส.

ไมมีสูตรตายตัว องคกรขนาดเล็ก/ใหญ จัดการตางกัน
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สรุป : สายธารคุณคา คนและงาน 
• ใชพลัง บุคคล  ทีม  การจัดการ
• R2R และอื่นๆ เปนเครื่องมือ 
• เปาหมายคือความสุข ความมีชีวิตชีวา  
ความกาวหนา และคุณคาตอการทําเพื่อผูอื่น

• จากพลัง synergy  ที่สูงสงระดับคุณคา
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ขอบพระคณุครบัขอบพระคณุครบั

หวังเปนอยางยิ่งวาทานจะไดอิ่มเอมหวังเปนอยางยิ่งวาทานจะไดอิ่มเอมกับแรงบันดาลใจกับแรงบันดาลใจในการเห็นและในการเห็นและ

ไดทําใหเพื่อนมนุษยมีคณุภาพชีวิตที่ดีขึน้อยางตอเนื่องและยั่งไดทําใหเพื่อนมนุษยมีคณุภาพชีวิตที่ดีขึน้อยางตอเนื่องและยั่งยืนยืน


