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แรงบันดาลใจ

- โรคSTEMI ถ้าได้รับการตรวจวนิิจฉัยและรักษาภายใน 
70 นาทจีะสามารถลดอัตราตายได้ถงึ 7 เท่า

- ปี 2547 เปิดศูนย์โรคหวัใจโรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ 
อุบลราชธานี

- ปี 2552 มีผู้ป่วย STEMI ที1เข้าถงึระบบ Fast Track ได้น้อย 
    เพยีง 60 คน
- ได้รับการวนิิจฉัยรักษาที1ล่าช้า 



• การส่งต่อยังมีปัญหา และเครื1องมืออุปกรณ์ไม่
พร้อมใช้ ทาํให้เกดิความล่าช้าในการให้บริการ 

•อัตราการเสียชีวติสูง 

คุณมาโรงพยาบาล
ช้าเกนิไป?

 อาการหนัก

50 : 50



• ทาํอย่างไรผู้ป่วยจงึจะได้รับการวนิิจฉัยรักษาที1

   ถูกต้อง รวดเร็ว

• ทาํอย่างไรเราจงึจะช่วยผู้ป่วยได้มากขึ 6น ?



• การทบทวนปัญหาในการทาํงาน : ทฤษฎีระบบ 

1. Input : บุคลากร / เครื1องมือ อุปกรณ์ 

2. Process : แนวทางการวนิิจฉัย การดแูล การ
ส่งต่อ และมาตรฐานเครื1องมือ 

3. Out put : ตวัชี 6วัด







• พฒันาศักยภาพเครือข่าย 

- บุคลากร : 

   - การอ่าน EKG ใน STEMI 

- Pit fall in STEMI



2. การวางแผนแก้ไข : ออกแบบระบบบริการใหม่ 
- fast track / CPG/ พฒันาศักยภาพเครือข่าย การประเมนิ/

รักษา/การส่งต่อ/การสืDอสาร/
 *** เน้นการมสี่วนร่วมของเครือข่าย 



• เครือข่ายร่วมกาํหนดมาตรฐานการดูแล การส่งต่อ 

 และการประสานงาน



การดาํเนินงาน(ต่อ)
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กรณสี่ง MMS



• การกาํหนดมาตรฐานเครื1องมือ  :

   - EKG/FAX/สาํรองเตียง STEMI 

  - ยา clopidogrel /SK







ความรวดเร็วในการรักษาดขีึKน



1. ต่อผู้ป่วย 
       - ได้รับการวนิิจฉัยรักษาที1 ถูกต้อง รวดเร็ว ปลอดภยั 

: Mobile ICU ในจังหวัดอุบล      

- สามารถเข้าถงึบริการได้มากขึ 6น

      - อัตราการเสียชีวติลดลง 

     - พงึพอใจในบริการ



2. ต่อระบบงาน 
       - มีมาตรฐานการดูแล การส่งต่อ ผู้ป่วย 

STEMI

- มีระบบการทาํงานที1ดี

- มีการพฒันาเชิงระบบทั 6งเครือข่าย : เครื1องมือ 
อุปกรณ์ วิธีการดูแลผู้ป่วย และบุคลากร



3. ต่อองค์กร /หน่วยงาน 
       -  มีการประสานงานอย่างเป็นระบบ

      - มีความสัมพนัธ์ที1ดีต่อกันระหว่างเครือข่าย 

-  ได้รับความเชื1อถือ ศรัทธาจากผู้ใช้บริการ



4. ต่อผู้ปฏบิัตงิาน : สปก.

 ส : ความสุข ความภาคภมูใิจ

 ป : ปัญญา นวัตกรรมต่างๆ
  ก :  ก้าวหน้า



• 1. T= Team

• 2. E = Empowerment 

• 3. C = Communication 

• 4.  S = Supervisor

• 5.  S = Self assessment

• 6.  S = Sharing

:TEC SSS



ขอขอบคุณ
• ผู้ป่วย STEMI ทุกคน

• โรงพยาบาลเครือข่าย

• สถาบันวจิัยและพฒันาระบบสาธารณสุข (สวรส)

• สาํนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาตเิขต 10 

• ผู้อาํนวยการโรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์

• หวัหน้ากลุ่มการพยาบาล

• ศูนย์วจิัยโรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์


