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‡∑’¬∫°“√®—¥∫√‘°“√¥—ß°≈à“«¢Õßª√–‡∑»‡À≈à“π—Èπ «‘∏’°“√»÷°…“‡ªìπ°“√∑∫∑«π‡Õ° “√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘

‡¢μ‡¡◊Õß„π 14 ª√–‡∑» §◊Õ ∫√“´‘≈ ·§π“¥“  ‡ªπ §‘«∫“ ‡°“À≈’„μâ ≠’ËªÿÉπ ‰μâÀ«—π ŒàÕß°ß ‡¥π¡“√å°  «’‡¥π ‡∫≈‡¬’¬¡

Õ—ß°ƒ…  À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·≈–ÕÕ ‡μ√‡≈’¬ μ“¡°√Õ∫·π«∑“ß°“√ª√–‡¡‘π√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘¢ÕßÕß§å°“√Õπ“¡—¬‚≈°

¿Ÿ¡‘¿“§¬ÿ‚√ª (Primary Care Evaluation Tool : PCET of WHO European Region) ®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ª√–‡∑»∑’Ë

¡’√–∫∫ºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ (gatekeeper) ‰¡à«à“®–‚¥¬·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ªÀ√◊Õ·æ∑¬å‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«®– àßº≈„Àâ¡’°“√¥Ÿ·≈

Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ·≈–¡’°“√ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√¥Ÿ·≈∑’Ë¥’  àßº≈μàÕ°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ

ª√–‡∑» à«π„À≠à∑’Ë√—∞∫“≈‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ®–¡’°“√®—¥∫√‘°“√‚¥¬¡’·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ªÀ√◊Õ
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√Ÿª·∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ¿“§∫—ß§—∫®–‰¡à¡’√–∫∫ºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ§Õ¬§—¥°√ÕßºŸâªÉ«¬ ·μà¡’°“√π”√–∫∫„ÀâºŸâªÉ«¬√à«¡®à“¬§à“√—°…“

æ¬“∫“≈‡¢â“¡“„™â„π°“√§«∫§ÿ¡°“√„™â∫√‘°“√‡°‘π§«“¡®”‡ªìπ.
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Abstract Urban Primary Care System in 14 countries
Surasak Buranatrevedh*, Viwat Puttawanchai*, Wisree Wayurakul*, Junya Pattaraarchachai*
*Faculty of Medicine, Thammasat University

People living in urban areas are growing; therefore, urban primary medical care is more crucial.
Studying urban primary care systems in various countries will make us learn from best practice in each
country which may be applied to Thai urban medical system. Objectives of this study were to analyze and
compare urban primary care systems among each country. Study design was documentary research about
urban primary care systems in 14 countries including Brazil, Canada, Spain, Cuba, Republic of Korea,
Japan, Taiwan, Hong Kong, Denmark, Sweden, Belgium, United Kingdom, United States of America, and
Australia. Primary Care Evaluation Tool (PCET) of WHO European Region was used as a framework for
analysis. From this study, countries with gatekeeper system (patients were screened by general practitio-
ners or family physicians ) had good continuous, collaborative, and coordinate care with appropriate
health care costs. Most of countries which governments spent budget for people’s medical care expenses
had provided general practitioners or family physicians as gatekeepers acting in patients screening. There
was no gatekeeper system in countries which people were responsible for their own medical care ex-
penses but co-payment system was involved to reduce unnecessary service uses.

Keywords: primary care, urban primary care, primary care system, urban primary care system
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¿Ÿ¡‘À≈—ß·≈–‡Àμÿº≈

Àª√–™“™“μ‘æ∫«à“„πªï §.». ÚÚ ª√–™“°√‚≈°πâÕ¬

°«à“§√÷ËßÀπ÷ËßÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π™ÿ¡™π‡¢μ‡¡◊Õß ·μà„πÕ’° Û ªï

¢â“ßÀπâ“¡’°“√§“¥°“√≥å«à“‡°◊Õ∫ Ú „π Û ¢Õßª√–™“°√‚≈°

®–Õ“»—¬Õ¬Ÿà„π™ÿ¡™π‡¢μ‡¡◊Õß °“√‡μ‘∫‚μ¢Õßª√–™“°√‚≈°

√–À«à“ßªï §.». Ú-ÚÛ  à«π¡“°®–‡°‘¥®“°™ÿ¡™π

‡¡◊Õß‡ªìπÀ≈—° ‚¥¬¡’°“√§“¥°“√≥å«à“ „πªï §.». ÚÛ √âÕ¬

≈– ˆ.Ù ¢Õßª√–™“°√‚≈° (Ù.˘ æ—π≈â“π§π ®“° ¯.Ò æ—π

≈â“π§π) ®–‡ªìπª√–™“°√„π™ÿ¡™π‡¢μ‡¡◊Õß ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫„πªï

§.». Ú ∑’Ë¡’ª√–™“°√„π™ÿ¡™π‡¢μ‡¡◊Õß‡æ’¬ß√âÕ¬≈– Ù¯.Û

(Ú.¯ æ—π≈â“π§π ®“° ˆ æ—π≈â“π§π)  —¥ à«π¢Õßª√–™“°√∑’Ë

Õ“»—¬„π‡¢μ¡À“π§√ (megacities) ´÷Ëß‡ªìπ‡¡◊Õß∑’Ë¡’¢π“¥

ª√–™“°√¡“°°«à“ Ò ≈â“π§π §“¥«à“®–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“° √âÕ¬≈– Ù.Û

„πªï §.». Ú ‡ªìπ√âÕ¬≈– ı.Ú „πªï §.». ÚÒı(Ò) °“√

∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘́ ÷Ëß‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√·∫∫∫Ÿ√≥“°“√·≈–‡¢â“∂÷ß‰¥â

‚¥¬·æ∑¬å æ¬“∫“≈‡«™ªØ‘∫—μ‘ À√◊ÕºŸâ™à«¬·æ∑¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√

∑“ß ÿ¢¿“æÕ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕμÕ∫ πÕß§«“¡®”‡ªìπ¥â“π ÿ¢¿“æ∑ÿ°

¡‘μ‘¢Õß°≈ÿà¡ª√–™“°√ ¡’°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßºŸâ„Àâ

∫√‘°“√°—∫ºŸâ√—∫∫√‘°“√ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫∫√‘∫∑¢Õß

§√Õ∫§√—«·≈–™ÿ¡™π(Ú)  ”À√—∫™ÿ¡™π‡¢μ‡¡◊Õß®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠

‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ®“°°“√»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õß„π

ª√–‡∑»‰∑¬æ∫«à“ °“√∑’Ë∫√‘∫∑¢Õß‡¢μ‡¡◊Õß·μ°μà“ß®“°‡¢μ

™π∫∑∑”„Àâ°“√®—¥∫√‘°“√ “∏“√≥ ÿ¢¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π °“√

®—¥∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õß„πª√–‡∑»‰∑¬¡’∑—Èß®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥

ÕàÕπ(Û) °“√»÷°…“√Ÿª·∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õß„πª√–‡∑»

μà“ßÊ®–™à«¬„Àâ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ√Ÿª·∫∫∑’Ë¥’·≈–π”¡“ª√—∫„™â°—∫√–∫∫

∫√‘°“√¢Õßª√–‡∑»μàÕ‰ª‰¥â °“√»÷°…“π’È¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ

»÷°…“√Ÿª·∫∫°“√®—¥∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õß„πμà“ßª√–‡∑»

·≈–‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√®—¥∫√‘°“√¥—ß°≈à“«¢Õßª√–‡∑»‡À≈à“π—Èπ

«‘∏’°“√»÷°…“

‡ªìπ°“√∑∫∑«π‡Õ° “√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘

‡¢μ‡¡◊Õß„π ÒÙ ª√–‡∑» §◊Õ ∫√“´‘≈ ·§π“¥“  ‡ªπ §‘«∫“

‡°“À≈’„μâ ≠’ËªÿÉπ ‰μâÀ«—π ŒàÕß°ß ‡¥π¡“√å°  «’‡¥π ‡∫≈‡¬’¬¡

Õ—ß°ƒ…  À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·≈–ÕÕ ‡μ√‡≈’¬ μ“¡°√Õ∫·π«∑“ß

°“√ª√–‡¡‘π√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘¢ÕßÕß§å°“√Õπ“¡—¬‚≈°

¿Ÿ¡‘¿“§¬ÿ‚√ª (Primary Care Evaluation Tool: PCET of

WHO European Region)(Ù) ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬°“√ª–‡¡‘π

Àπâ“∑’ËÀ≈—°¢Õß√–∫∫∫√‘°“√ Ù ¥â“π §◊Õ (Ò) Stewardship

À¡“¬∂÷ß ∫∑∫“∑„π°“√§«∫§ÿ¡°”°—∫°‘®°√√¡æ◊Èπ∞“π¢Õß

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ ´÷Ëß àßº≈∑—Èß∑“ßμ√ß·≈–∑“ßÕâÕ¡μàÕ√–∫∫

∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ πÕ°®“°π’È¬—ß√«¡∂÷ß«‘ —¬∑—»πå ∑‘»∑“ßπ‚¬∫“¬

°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ ‡ªìπ‰ªμ“¡π‚¬∫“¬ºà“π°“√∫—ß§—∫„™â

°ÆÀ¡“¬·≈–°“√„Àâ§”·π–π” °“√ π—∫ πÿπ μ≈Õ¥®π°“√

‡°Á∫·≈–„™â¢âÕ¡Ÿ≈ (Ú) Resource Generation À¡“¬∂÷ß

°“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√∑’Ë„™â„π√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚¥¬§”π÷ß∂÷ß

§«“¡¬—Ëß¬◊π·≈–§√Õ∫§≈ÿ¡∫√‘°“√√–¥—∫μà“ßÊ μ≈Õ¥®πæ◊Èπ∑’Ë

∑“ß¿Ÿ¡‘»“ μ√å∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ∑√—æ¬“°√¥—ß°≈à“«‰¥â·°à

∑√—æ¬“°√∑“ß°“¬¿“æ ‡™àπ Õ“§“√ ∂“π∑’Ë «— ¥ÿÕÿª°√≥å

‡§√◊ËÕß¡◊Õ ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ·≈–∑√—æ¬“°√¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈– “√

 π‡∑» ª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈¡’§«“¡

®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ„π

√–¥—∫μà“ßÊ ·≈–§”π÷ß∂÷ß§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—π„π√–∫∫∫√‘°“√

§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–¢Õß∫ÿ§≈“°√ ÿ¢¿“æμâÕß∑—π ¡—¬ ·≈–

 Õ¥§≈âÕß‡À¡“– ¡°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ √«¡∂÷ß°“√„™âÀ≈—°∞“π‡™‘ß

ª√–®—°…å „π°“√„Àâ∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ (evidence-based medi-

cine) °“√«“ß·ºπ‡°’Ë¬«°—∫∑√—æ¬“°√ ·≈–°“√®—¥°“√μ“¡

·ºπÕ¬Ÿà¿“¬„μâÀπâ“∑’Ë stewardship (Û) Financing À¡“¬

∂÷ß °“√®—¥‡°Á∫ √«∫√«¡ ·≈–®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥ ”À√—∫√–∫∫

∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‡æ◊ËÕμÕ∫ πÕß§«“¡®”‡ªìπ¥â“π ÿ¢¿“æ∑—Èß√–¥—∫

∫ÿ§§≈·≈–‚¥¬¿“æ√«¡ Àπâ“∑’Ë¬àÕ¬¢Õß financing ®÷ß

ª√–°Õ∫¥â«¬ °“√®—¥‡°Á∫√“¬‰¥â °“√√«∫√«¡‡ªìπ°Õß∑ÿπμà“ßÊ

·≈–°“√´◊ÈÕ∫√‘°“√ (Ù) Service Delivery ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√

º ¡º “πªí®®—¬π”‡¢â“μà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„™â„π°“√®—¥°“√„Àâ‡°‘¥

∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ §√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√ √â“ß‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ ªÑÕß°—π‚√§

√—°…“æ¬“∫“≈ ·≈–øóôπøŸ ÿ¢¿“æ „π√–¥—∫∫ÿ§§≈ ·≈–

ª√–™“°√°≈ÿà¡„À≠à °“√®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ∑’Ë¥’ª√–°Õ∫¥â«¬ Ù
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ªí®®—¬À≈—° §◊Õ access to services, continuity of ser-

vices, coordination of delivery ·≈– comprehensive-

ness

º≈°“√»÷°…“

∫√“´‘≈(ı-ÒÚ)

¡’π‚¬∫“¬À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–™“°√∑—Èß

ª√–‡∑»‡√’¬°«à“ Brazilian Unified Health System (Sistema

Unicode Saude: SUS) ‚¥¬Õ“»—¬ß∫ª√–¡“≥®“°¿“§√—∞

‡ªìπÀ≈—° „π°“√®—¥∫√‘°“√·∫∫ Family Health Programme

∑”„Àâª√–™“™π‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√‰¥â¡“°¢÷Èπ®“°°“√®—¥μ—ÈßÀπà«¬

∫√‘°“√√–¥—∫ª∞¡¿Ÿ¡‘„πæ◊Èπ∑’Ëμà“ßÊ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡

¿Ÿ¡‘ª√–°Õ∫¥â«¬∑’¡ Family Health Care ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬

∑’¡ À “¢“«‘™“™’æ ‚¥¬¡’·æ∑¬å æ¬“∫“≈ «‘™“™’æ≈– Ò §π

√à«¡°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢™ÿ¡™π Ù-ˆ §π √—∫º‘¥™Õ∫‡¢μ

æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë°”Àπ¥ ¥Ÿ·≈ª√–™“°√‰¡à‡°‘π ı, §π ·μà‡π◊ËÕß®“°

¢“¥√–∫∫ gatekeeper ·≈–√–∫∫ àßμàÕ ∑”„Àâ§à“„™â®à“¬„π

°“√ àßμàÕ·≈–∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‚¥¬√«¡ Ÿß

Good Practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. π‚¬∫“¬ decentralization ∑”„Àâ‡°‘¥°“√·™√åß∫

ª√–¡“≥¥â“π ÿ¢¿“æ„π∑ÿ°√–¥—∫ „ÀâÕ”π“®∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√

∫√‘À“√®—¥°“√ß∫ª√–¡“≥ ·≈–®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“ææ◊Èπ∞“π„π

∑âÕß∂‘Ëπμ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß™ÿ¡™π ·≈–¡’§≥–°√√¡°“√

 ÿ¢¿“æ„π∑ÿ°√–¥—∫°“√ª°§√Õß∑’Ë¡’À≈“¬¿“§ à«π‡¢â“¡“¡’ à«π

√à«¡

Ú.  π—∫ πÿπ°“√∫√‘°“√√–¥—∫ª∞¡¿Ÿ¡‘ Family Health

Programme ‡πâπ°“√„Àâ∫√‘°“√º ¡º “π∑“ß°“√·æ∑¬å·≈–

°“√ “∏“√≥ ÿ¢‰ª¥â«¬°—π ·≈–¡ÿàßÀ«—ßº≈„π∑ÿ°√–¥—∫ §◊Õ ∫ÿ§§≈

§√Õ∫§√—« ·≈–™ÿ¡™π

Û. „π¿“§‡Õ°™π¡’°“√π”√–∫∫°“√®à“¬‡ß‘π§à“μÕ∫·∑π

·∫∫ P4P ¡“„™â‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ∑—Èß„π

√–¥—∫ ∂“πæ¬“∫“≈ ·≈–°“√„Àâ°“√¥Ÿ·≈¢Õß·æ∑¬å·μà≈–§π

„π¢≥–∑’Ë¿“§√—∞ ¬—ß‰¡à‰¥âπ”‡√◊ËÕß°“√®à“¬‡ß‘π¡“ºŸ°°—∫°“√

ª√–°—π§ÿ≥¿“æ

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. °“√°√–®ÿ°μ—«¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√·æ∑¬å

Ú. ‰¡à “¡“√∂§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬∑’Ë‡°‘¥®“°¿“§‡Õ°™π§Ÿà

 —≠≠“‰¥â

Û. ªí≠À“„π°“√§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬„π°“√ àßμàÕ

Ù. ªí≠À“°“√§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ¢Õß ∂“πæ¬“∫“≈‡Õ°™π

§Ÿà —≠≠“

ı. ¢“¥‡§√◊Õ¢à“¬¿“¬„πÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘°—π‡Õß

·≈–√–À«à“ßÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ ·≈–Àπà«¬∫√‘°“√√—∫ àßμàÕ

ˆ. ‰¡à¡’√–∫∫°“√ àßμàÕ∑’Ë‡ªìπ·∫∫·ºπ™—¥‡®π

˜. ¡“μ√∞“π°“√∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å¬—ß§ß¡’§«“¡

‡À≈◊ËÕ¡≈È”√–À«à“ß§π√«¬°—∫§π®π

·§π“¥“(ÒÛ-ÚÛ)

°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥„Àâ√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ¡’Àπâ“∑’Ë®—¥∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æ·°àª√–™“™π„πæ◊Èπ∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ ‡ªìπ√–∫∫ª√–°—π

 ÿ¢¿“æ∂â«πÀπâ“‚¥¬¿“§√—∞‡ªìπºŸâ√—∫¿“√–§à“„™â®à“¬ ºŸâ„Àâ

∫√‘°“√À≈—°§◊Õ ·æ∑¬å‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ

‡ΩÑ“ª√–μŸ (gatekeeper) ·μà‡π◊ËÕß®“°∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å

 à«π„À≠à®—¥‚¥¬¿“§‡Õ°™π ®÷ß∑”„Àâ§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ

 Ÿß¢÷Èπ

Good Practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. ¡’√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∑’Ë™—¥‡®π ∑—Èß∫∑∫“∑ Àπâ“∑’Ë

∫ÿ§≈“°√∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°√—∞∫“≈ ª√–™“™π ·≈–‡æ◊ËÕπ

√à«¡«‘™“™’æ

Ú. π‚¬∫“¬®—¥∫√‘°“√ ·≈–°“√æ‘®“√≥“·ºπª√–°—π

 ÿ¢¿“æ √«¡∑—Èß°“√°”Àπ¥∑√—æ¬“°√μà“ßÊ ‡ªìπ‰ªμ“¡§«“¡

μâÕß°“√¢Õßæ◊Èπ∑’Ë ‚¥¬„ÀâÕ”π“®¿“§√—∞¢Õß¡≥±≈/‡¢μ

ª°§√Õß‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π°“√ ∑—Èßπ’È¡’°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬„À≠à

À√◊Õπ‚¬∫“¬∑’Ë ”§—≠√à«¡°—π„π√–¥—∫ª√–‡∑»

Û. °√Õ∫æ√–√“™∫—≠≠—μ‘ ÿ¢¿“æ™—¥‡®π ∑”„Àâ¡’·π«§‘¥

°“√®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π ‰¡à«à“®–‡ªìπ

™ÿ¡™π‡¡◊Õß À√◊Õ™ÿ¡™π™π∫∑ ·μà‰¡à®”‡ªìπμâÕß∑”°‘®°√√¡√Ÿª

·∫∫‡¥’¬«°—π

Ù. ª√–™“™π¡’ ‘∑∏‘‰¥â√—∫∫√‘°“√æ◊Èπ∞“π¥â«¬§«“¡‡ ¡Õ



Journal of Health Systems Research Vol. 6 No. 2 Apr.-Jun.  2012

¿“§ ‰¡à¢÷Èπ°—∫∞“π– Õ“™’æ À√◊Õ‡™◊ÈÕ™“μ‘ ‰¡àμâÕß√à«¡®à“¬ ¡’

·ºπª√–°—π ÿ¢¿“æ‡ √‘¡®“°¿“§√—∞∑âÕß∂‘Ëπμ“¡§«“¡®”‡ªìπ

ı. √—∞∫“≈°≈“ß¡’Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬À≈—° ·≈–

®—¥°“√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥ºà“π°Õß∑ÿπ CHT (Canada

Health Transfer) √—∞∑âÕß∂‘Ëπ¡’∫∑∫“∑„π≈—°…≥–ºŸâ´◊ÈÕ∫√‘°“√

(purchaser) „π¢≥–∑’ËÀπà«¬∫√‘°“√ À√◊Õ·æ∑¬å‡ªìπ provid-

ers §≈â“¬°—∫ª√–‡∑»‰∑¬ ·μà¡’§«“¡´—∫´âÕππâÕ¬°«à“

ˆ. ®”π«π·æ∑¬åμàÕª√–™“°√πâÕ¬ √–∫∫§àÕπ¢â“ß·¢Áß

(rigid) ∑”„Àâ‡°‘¥ªí≠À“‡√◊ËÕß√–¬–‡«≈“√Õ§Õ¬π“π∑ÿ°√–¬–

∫√‘°“√ ‰¡à«à“®–√Õæ∫·æ∑¬å‡©æ“–∑“ß √Õμ√«®æ‘‡»… À√◊Õ√Õ

ºà“μ—¥

˜. ·æ∑¬å‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«∑”Àπâ“∑’ËºŸâ ‡ΩÑ“ª√–μŸ

(gatekeeper) ∑”„Àâ√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘·≈–√–∫∫°“√ àßμàÕ

‡¢â¡·¢Áß

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. §à“„™â®à“¬„π°“√√—°…“æ¬“∫“≈ Ÿß ‡π◊ËÕß®“°ºŸâªÉ«¬‰¡à

μâÕß√à«¡®à“¬§à“√—°…“æ¬“∫“≈·≈–∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ à«π„À≠à®—¥

‚¥¬¿“§‡Õ°™π

 ‡ªπ(ÚÙ)

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‡ªìπ√–∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ§√Õ∫§≈ÿ¡

∑ÿ°§π °√–®“¬Õ”π“®°“√®—¥°“√„Àâ·°à Ò˜ ‡¢μ ·À≈àßß∫

ª√–¡“≥À≈—° ”À√—∫§à“„™â®à“¬ ÿ¢¿“æ¿“§√—∞¡“®“°¿“…’ ‚¥¬

ª√–™“™πÕ“¬ÿμË”°«à“ ˆı ªïμâÕß√à«¡®à“¬§à“¬“ Àπà«¬∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æ∑’Ë‡≈Á°∑’Ë ÿ¥ à«π¡“°‡ªìπÀπà«¬ Primary care team

(PCT) ¡’·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ

(gatekeeper)

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. ¡’√–∫∫°“√°√–®“¬Õ”π“®°“√∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘°“√ ÿ¢

¿“æ‰ª¬—ß Ò˜ ‡¢μ

Ú. Àπà«¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ√–¥—∫ª∞¡¿Ÿ¡‘¡’§«“¡§√Õ∫

§≈ÿ¡ª√–™“°√®”π«πæÕ‡À¡“–

Û. ª√–™“™π∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬°«à“ ˆı ªï μâÕß√à«¡®à“¬

 ”À√—∫§à“¬“ ∑”„Àâ§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ ‚¥¬‡©æ“–

§à“¬“‰¥â

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. °“√∑’Ëª√–™“™πÕ“¬ÿμË”°«à“ ˆı ªïμâÕß√à«¡®à“¬§à“¬“

∑”„Àâ‡°‘¥ªí≠À“ ”À√—∫°≈ÿà¡∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬

§‘«∫“(Úı,Úˆ)

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‡ªìπ√–∫∫∑’Ë√—∞®—¥∫√‘°“√§√Õ∫§≈ÿ¡

ª√–™“°√∑—Èßª√–‡∑»‚¥¬‰¡à§‘¥§à“„™â®à“¬ ¡’°“√®—¥μ—Èß health

councils ¢÷Èπ∑ÿ°√–¥—∫ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√ª√– “πß“π¿“§ à«π

μà“ßÊ ·≈–‡æ‘Ë¡°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™π„π°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë

 Õ¥§≈âÕß°—∫æ◊Èπ∑’Ë ·À≈àß‡ß‘π§◊Õß∫ª√–¡“≥¢Õß√—∞∫“≈ ‚¥¬

®—¥ √√„Àâ·°àÀπà«¬∫√‘°“√·≈–‚√ßæ¬“∫“≈μà“ßÊ∑’Ë‡ªìπ¢Õß√—∞∫“≈

‚¥¬ºŸâªÉ«¬μâÕß√à«¡®à“¬‡ªìπ§à“¬“°√≥’√—°…“·∫∫ºŸâªÉ«¬πÕ°

·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑“ß°“√·æ∑¬å∫“ß™π‘¥ ∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘„π§‘«∫“

Õ“»—¬·æ∑¬å‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«‡ªìπÀ≈—°„π°“√„Àâ∫√‘°“√ „Àâ

∫√‘°“√§√Õ∫§≈ÿ¡μ“¡À≈—°‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—« ·≈–¡’°“√

°√–®“¬·æ∑¬å„πÀπà«¬∫√‘°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–§√Õ∫§≈ÿ¡

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. ·π«§‘¥‡πâπ§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡¢Õß§π„π™“μ‘ ¥—ßπ—Èπ ®÷ß

∑”„Àâ°“√®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ∑—Ë«ª√–‡∑»‡ªìπ‰ª„π∑“ß‡¥’¬«°—π

‡æ’¬ß·μà·μ°μà“ß°—π„π√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß∫√‘°“√‡ √‘¡ (μâÕß„Àâ

 Õ¥§≈âÕß°—∫ªí≠À“ ÿ¢¿“æ¢Õß™ÿ¡™π)

Ú. °“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘π—Èπ ‡πâπ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡°“√

‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√ ·≈–°√–®“¬∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√·æ∑¬å‡¢â“ Ÿà‡¢μ™π∫∑

 à«π„π‡¢μ‡¡◊Õß ·¡â®–¡’™ÿ¡™π·ÕÕ—¥ À√◊Õ¡’®ÿ¥∑’Ë¡’§πÕ¬ŸàÀπ“

·πàπ °Á¬—ß§ß√Ÿª·∫∫°“√∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‡¥‘¡ §◊Õ consultorio

(»Ÿπ¬å·æ∑¬å™ÿ¡™π) ·≈– polyclinic √—∫º‘¥™Õ∫æ◊Èπ∑’Ë‡ªìπÀ≈—°

Û. °“√¥”‡π‘πß“π∫√‘°“√μ“¡À≈—°‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«

Ù. °“√°√–®“¬·æ∑¬å‡¢â“‰ª„πÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘

°√–∑”‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–§√Õ∫§≈ÿ¡

 “∏“√≥√—∞‡°“À≈’(Ú˜)

¡’°“√√«¡°Õß∑ÿπμà“ßÊ‡¢â“¥â«¬°—π‡ªìπ°Õß∑ÿπª√–°—π

 ÿ¢¿“æ°Õß∑ÿπ‡¥’¬« ‡√’¬°«à“ National Health Insurance

(NHI) °“√ª√–°—π ÿ¢¿“æ‡ªìπ¿“§∫—ß§—∫∑’Ë∑ÿ°§πμâÕß‡¢â“√à«¡

·≈–®à“¬‡∫’È¬ª√–°—π ·μà¡’¡“μ√°“√™à«¬‡À≈◊Õ ”À√—∫ºŸâ¡’√“¬‰¥â

πâÕ¬ ºŸâªÉ«¬μâÕß√à«¡®à“¬§à“∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å μ“¡ —¥ à«π

ÒÙ˜
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∑’Ë°”Àπ¥‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√„™â∫√‘°“√‡°‘π§«“¡®”‡ªìπ·≈–≈¥

§«“¡·ÕÕ—¥¢Õß‚√ßæ¬“∫“≈¢π“¥„À≠à„π‡¡◊Õß  ∂“π∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æ √âÕ¬≈– ˘ ‡ªìπ¢Õß‡Õ°™π ·æ∑¬å “¡“√∂∫√‘À“√

§≈‘π‘°¢Õßμπ‰¥âÕ¬à“ßÕ‘ √–∑—Èß„π√Ÿª·∫∫§≈‘π‘°‡¥’Ë¬«À√◊Õ

§≈‘π‘°∑’Ë‡ªìπ°≈ÿà¡ ¡’°“√„™â°≈‰°°“√μ≈“¥Õ¬à“ß‡ √’„π°“√‡≈◊Õ°

„™â°“√∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ∑”„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π¢Õß ∂“π∫√‘°“√  àß

º≈„Àâ¢“¥°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß√–À«à“ß∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘·≈–∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. ‡°“À≈’„™â‡«≈“ ÒÚ ªï„π°“√¢¬“¬À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ

„Àâ°—∫ª√–™“™π∑ÿ°§π ´÷Ëß∂◊Õ«à“„™â‡«≈“πâÕ¬‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫

ª√–‡∑»Õ◊Ëπ ‚¥¬‡√‘Ë¡„π°≈ÿà¡≈Ÿ°®â“ß„π ∂“πª√–°Õ∫°“√

„À≠àÊ°àÕπ ·≈–§àÕ¬Ê¢¬“¬‰ª¬—ß°≈ÿà¡μà“ßÊ

Ú. √–∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ√–∫∫‡¥’¬« ‰¡à¡’ªí≠À“‡À≈◊ËÕ¡≈È”

¡’°“√°”Àπ¥√“§“§à“∫√‘°“√

Û. ¡’°“√‡°Á∫‡∫’È¬ª√–°—π ·≈–°“√√à«¡®à“¬ ‡ªìπ°“√ √â“ß

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μàÕμπ‡Õß¢Õßª√–™“™π ·≈–‡°‘¥§«“¡¬—Ëß¬◊π

¢Õß°Õß∑ÿπ

Ù. √–∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ¡’°“√ π—∫ πÿπ°“√„™â∫√‘°“√∑’Ë

√–¥—∫ª∞¡¿Ÿ¡‘‚¥¬„Àâª√–™“™π√à«¡®à“¬„πÕ—μ√“∑’ËμË”°«à“°“√„™â

∫√‘°“√∑’Ë√æ.¢π“¥„À≠à

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. ‡π◊ËÕß®“°∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‡ªìπμ≈“¥‡ √’ ª√–™“™π‡≈◊Õ°

‰ª„™â∫√‘°“√∑’Ë„¥°Á‰¥â ∑”„Àâ‰¡à¡’√–∫∫ºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ ·≈–¢“¥°“√

ª√– “πß“π°—π√–À«à“ß∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘·≈–∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘

≠’ËªÿÉπ(Ú¯)

¡’°“√ª√–°“»„™â°ÆÀ¡“¬ª√–°—π ÿ¢¿“æμ—Èß·μàªï Ò˘ÚÚ

‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™π∑ÿ°§π¡’À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß §à“„™â

®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ à«π„À≠à¡“®“°°“√ª√–°—π ÿ¢¿“æ ·≈–

ª√–™“™πμâÕß√—∫º‘¥™Õ∫√à«¡®à“¬§à“√—°…“æ¬“∫“≈ à«πÀπ÷Ëß

‚¥¬ºŸâ¡’√“¬‰¥âπâÕ¬√à«¡®à“¬πâÕ¬ ª√–™“™π∑ÿ°§π∑’Ë¡’À≈—°

ª√–°—π ÿ¢¿“æ ¡’Õ‘ √–„π°“√‡≈◊Õ°æ∫·æ∑¬å·≈–‡≈◊Õ°„™â

∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ®“°§≈‘π‘°À√◊Õ‚√ßæ¬“∫“≈„πª√–‡∑»‰¥âÕ¬à“ß

‡ √’μ“¡ ‘∑∏‘ª√–‚¬™πå ß“π∫√‘°“√ºŸâªÉ«¬πÕ° à«π„À≠à¥”‡π‘π

°“√‚¥¬‡Õ°™π ·≈–‰¡à¡’·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘ª∞¡¿Ÿ¡‘∑”Àπâ“∑’ËºŸâ

‡ΩÑ“ª√–μŸ ∑”„Àâ§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬„π°“√√—°…“æ¬“∫“≈‰¥â

≈”∫“°·≈–‚√ßæ¬“∫“≈¡’§«“¡·ÕÕ—¥

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. °≈‰° ”§—≠¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ§◊Õ

°“√ª√–°“»„™â°ÆÀ¡“¬ª√–°—π ÿ¢¿“æμ—Èß·μàªï Ò˘ÚÚ

‡ªìπ°“√· ¥ß∂÷ß§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–„Àâª√–™“™π∑ÿ°§π¡’À≈—°

ª√–°—π ÿ¢¿“æÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß ·≈–‡ªìπ°“√‡Õ“®√‘ß‡Õ“®—ß¢ÕßºŸâπ”

ª√–‡∑» ·¡â«à“®–¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß°“√‡¡◊Õß °Á‰¡à¡’º≈

°√–∑∫μàÕπ‚¬∫“¬ “∏“√≥ ÿ¢ („™â°ÆÀ¡“¬‡ªìπμ—«∫—ß§—∫)

Ú. ·æ∑¬å‡ªìπ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’∫∑∫“∑Õ¬à“ß¡“°„π√–∫∫°“√

„Àâ∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ ‡ªìπ∑—ÈßºŸâ —Ëß¬“·≈–®à“¬¬“ ¡’‡μ’¬ßπÕπ√—∫ºŸâ

ªÉ«¬„π ∂“π∫√‘°“√ (solo practice)  “¡“√∂∫√‘À“√®—¥°“√

Õ¬à“ß‡∫Á¥‡ √Á®∑—Èß„π°“√μ√«®«‘π‘®©—¬/√—°…“ °“√‡∫‘°‡ß‘π§à“

∫√‘°“√®“°√–∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. μâÕß¡’Àπà«¬ß“π°≈“ß„π°“√∑”Àπâ“∑’Ëμ√«® Õ∫

§«∫§ÿ¡°“√„™â®à“¬„π√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ ‡™àπ§«∫§ÿ¡°“√‡∫‘°

‡ß‘πª√–°—π¢Õß ∂“π∫√‘°“√„Àâ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß √—¥°ÿ¡ ¡’

‡Àμÿ¡’º≈ ¡’·π«∑“ß°“√√—°…“ (guideline) ∑’Ë™—¥‡®π‡æ◊ËÕ„Àâ

√–∫∫¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–§«“¡‡ªìπ∏√√¡¡“°¢÷Èπ

Ú. °“√®à“¬§à“μÕ∫·∑π„Àâ·°à ∂“π∫√‘°“√·∫∫ fee for

service  ∂“π∫√‘°“√´÷Ëß à«π„À≠à‡ªìπ‡Õ°™π°ÁμâÕßæ¬“¬“¡

· «ßÀ“°”‰√‡æ◊ËÕ°“√Õ¬Ÿà√Õ¥‡™àπ°—π Õ“®∑”„Àâ ∂“π∫√‘°“√

æ¬“¬“¡π—¥ºŸâªÉ«¬∫àÕ¬Ê·≈–„Àâ°“√∫√‘°“√∑’Ë ‰¡à®”‡ªìπ

(Õÿª∑“π‡∑’¬¡)

Û. °“√„Àâª√–™“™π‡≈◊Õ° ∂“π∫√‘°“√‰¥âÕ¬à“ß‡ √’ ∑”„Àâ

‡°‘¥§«“¡·ÕÕ—¥∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈ ·≈–‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√¥â“π

°“√ √â“ß‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ‰¥â ∑”„Àâ§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ Ÿß¢÷Èπ

§«√°”Àπ¥∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¢Õß ∂“π∫√‘°“√·μà≈–√–¥—∫„Àâ™—¥‡®π

·≈–æ—≤π“√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘„Àâ∑”Àπâ“∑’Ë gate keeper

‡ªìπ¥à“π·√°∑’Ëª√–™“™πμâÕß¡“„™â∫√‘°“√°àÕπ

Ù. ¡“μ√°“√„π°“√§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬∑’Ë¡ÿàß‡πâπ°“√

§«∫§ÿ¡¥â“πÕÿª ß§å‡ªìπÀ≈—° ‚¥¬°“√‡æ‘Ë¡ à«π√à«¡®à“¬¢Õß

ª√–™“™π Õ“®‰¡à‰¥âº≈„π°“√§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬¡“°π—° §«√¡’
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¡“μ√°“√„π°“√§«∫§ÿ¡°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß ∂“π∫√‘°“√∑’Ë„Àâ

∫√‘°“√‚¥¬¬÷¥‡Àμÿº≈∑“ß°“√·æ∑¬å ‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√√—°…“∑’Ë

‰¡à®”‡ªìπ (Õÿª∑“π‡∑’¬¡) ‡™àπ §«“¡∂’Ë¢Õß°“√π—¥ ·≈–°“√

®à“¬¬“∑’Ë‰¡à®”‡ªìπ

‰μâÀ«—π(Ú˘)

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ·∫àßÕÕ°‡ªìπ Ò˜ ‡¢μ °√–®“¬

Õ”π“®„Àâ‡¢μ¡’∫∑∫“∑¡“°¢÷Èπ ‡¢μ¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√º≈‘μ °“√

°√–®“¬∫ÿ§≈“°√ °“√®—¥μ—ÈßÀπà«¬∫√‘°“√ ·≈–¥Ÿ·≈ª√–™“™π

¢Õßμπ‡Õß ·À≈àß∑’Ë¡“¢Õß‡ß‘π¡“®“°°“√À—°‡ß‘π‡¥◊Õπ¢ÕßºŸâ∑’Ë¡’

√“¬‰¥â  ¡∑∫¥â«¬ à«π¢Õßπ“¬®â“ß ·≈– ¡∑∫‚¥¬√—∞®“°¿“…’

∑—Ë«‰ª·≈–√“¬‰¥âÕ◊ËπÊ¢Õß√—∞‡¢â“°Õß∑ÿπª√–°—π ÿ¢¿“æ

ª√–™“™π√à«¡®à“¬§à“√—°…“æ¬“∫“≈ ‚¥¬À“°‡¢â“√—∫∫√‘°“√ª∞¡

¿Ÿ¡‘®–√à«¡®à“¬πâÕ¬°«à“°“√‰ª√—°…“æ¬“∫“≈∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‚¥¬

‰¡à¡’°“√ àßμàÕ ºŸâªÉ«¬μâÕß‡¢â“√—∫∫√‘°“√μ“¡≈”¥—∫¢—Èπ¢Õß ∂“π

∫√‘°“√ À“°‰¡à‡¢â“μ“¡≈”¥—∫μâÕß®à“¬§à“√—°…“æ¬“∫“≈∑’Ë Ÿß¢÷Èπ

°«à“ª°μ‘

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. °“√ªØ‘√Ÿª‡§√◊Õ¢à“¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ (medical network

reform) °àÕπ°“√ªØ‘√Ÿª‰μâÀ«—π°Á‡™àπ‡¥’¬«°—∫ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ∑’Ë

¡’ªí≠À“‡√◊ËÕß°“√°√–®“¬·æ∑¬å·≈–‚√ßæ¬“∫“≈∑’Ë°√–®ÿ°μ—«

Õ¬Ÿà„π‡¡◊Õß„À≠àÊ ªï ÚıÚ¯ ‰μâÀ«—π‡√‘Ë¡·∫àß√–∫∫∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æÕÕ°‡ªìπ Ò˜ ‡¢μ °√–®“¬Õ”π“®„Àâ‡¢μ¡’∫∑∫“∑¡“°

¢÷Èπ ‡¢μ¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√º≈‘μ °“√°√–®“¬∫ÿ§≈“°√ °“√®—¥μ—Èß

Àπà«¬∫√‘°“√ ·≈–¥Ÿ·≈ª√–™“™π¢Õßμπ‡Õß ·≈–√—∞∫“≈¬—ß®—¥

μ—Èß°Õß∑ÿπæ—≤π“∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å (medical care devel-

opment fund) ‚¥¬¡’‡ß‘π π—∫ πÿπ·≈–‡ß‘π°Ÿâ¥Õ°‡∫’È¬μË”

®Ÿß„®„Àâ¿“§‡Õ°™π‰ªμ—ÈßÀπà«¬∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å„πæ◊Èπ∑’Ë

™π∫∑ ∑”„Àâ°“√°√–®“¬μ—«¢Õß·æ∑¬å·≈–Àπà«¬∫√‘°“√¥’¢÷Èπ

Ú. °“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ (health insur-

ance reform) ‚¥¬‰¥â√«¡À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ∑ÿ°√–∫∫ ‡™àπ

·√ßß“π ¢â“√“™°“√ ·≈–ºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“  ‡¢â“¥â«¬°—π‡ªìπ·∫∫¿“§

∫—ß§—∫√–∫∫‡¥’¬« (single fund) ‚¥¬ª√–™“™π∑’Ë¡’√“¬‰¥â∑ÿ°

§πμâÕß®à“¬§à“ª√–°—π ÿ¢¿“æ ∑’Ë¡’ —¥ à«π∑’Ë·μ°μà“ß°—π¢÷ÈπÕ¬Ÿà

°—∫Õ“™’æ·≈–∞“π–∑“ß°“√‡ß‘π °“√‰ª„™â∫√‘°“√„π·μà≈–√–¥—∫

°Á¡’°“√°”Àπ¥°“√√à«¡®à“¬ (co-payment) ∑—Èß§à“∫√‘°“√·≈–

§à“¬“ º≈¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æπ—Èπ∑”„Àâ§π

‰μâÀ«—π‚¥¬‡©æ“–§π®π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å

‰¥â¡“°¢÷Èπ ·≈–‰¡àμâÕß≈â¡≈–≈“¬®“°°“√‡®Á∫ªÉ«¬

Û. °“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑» (health informa-

tion reform) §π‰μâÀ«—π∑ÿ°§π¡’∫—μ√ ÿ¢¿“æ·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õ-

π‘° å∑’Ë∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈°“√‡®Á∫ªÉ«¬ °“√√—°…“æ¬“∫“≈ º≈°“√

μ√«®«‘π‘®©—¬μà“ßÊ‰«â„π∫—μ√ ‡¡◊ËÕ‰ª√—∫∫√‘°“√∑’Ë„¥·æ∑¬å°Á

 “¡“√∂‡√’¬°¥Ÿª√–«—μ‘°“√√—°…“∑’Ëºà“π¡“‰¥â∑—π∑’ ∑”„Àâ‡°‘¥

°“√√—°…“∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß ‰¡à́ È” ấÕπ ‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√ª√– “πß“π

°“√«“ß·ºπ ·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√μà“ßÊ  àßº≈„Àâ‡°‘¥°“√

ª√–À¬—¥∑√—æ¬“°√„π√–¬–¬“«

Ù. °“√æ—≤π“·æ∑¬å‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—« (family phy-

sicians development) ‡æ◊ËÕμÕ∫ πÕßμàÕ√–∫∫ ÿ¢¿“æ∑’Ë

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ‡æ√“–°“√·æ∑¬åªí®®ÿ∫—π¡“‡πâπ·μà°“√√—°…“‚√§

¢≥–∑’Ë¿“«–‚√§‡√◊ÈÕ√—ß∑’Ë‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ  —ß§¡ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ μâÕßÕ“»—¬

°“√¥Ÿ·≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ∑”„Àâ‰μâÀ«—πμâÕß‡√àßº≈‘μ·æ∑¬å “¢“

¥—ß°≈à“« æ√âÕ¡∑—Èß‰¥â √â“ß·√ß®Ÿß„®μà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’·æ∑¬å¡“

‡√’¬π¡“°¢÷Èπ ·≈–¬—ß‡πâπ°“√‡ª≈’Ë¬π«‘∏’§‘¥·≈–°“√º≈‘μ

∫ÿ§≈“°√¢Õß‚√ß‡√’¬π·æ∑¬å ‡æ◊ËÕæ—≤π“·æ∑¬å “¢“π’È„Àâ‡æ’¬ß

æÕ°—∫§«“¡μâÕß°“√

ı. ‚§√ß°“√π”√àÕß Integrated Community Health

Care Service Network ‚¥¬„Àâ Health stations „π·μà≈–

‡¢μæ◊Èπ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß‡§√◊Õ¢à“¬°—∫Àπà«¬ß“πμà“ßÊ

‡æ◊ËÕ√à«¡°—π‡ªìπ community medical care network (‡ªìπ

‚§√ß°“√π”√àÕß„Àâ health station ´÷Ëß‡∑’¬∫‡∑à“»Ÿπ¬å·æ∑¬å

™ÿ¡™π‡ªìπ·°πª√– “πÀπà«¬ß“π¥â“π ÿ¢¿“æ·≈–Àπà«¬ß“π

 «— ¥‘°“√ —ß§¡„π°“√¥”‡π‘π°“√¥â“π ÿ¢¿“æ·∫∫§√∫

«ß®√) ”À√—∫®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ·∫∫Õß§å√«¡„π°“√ªÑÕß°—π‚√§

¥Ÿ·≈‚√§‡√◊ÈÕ√—ß ·≈–º ¡º “π°“√®—¥°“√‚√§·≈– ÿ¢¿“æ

ŒàÕß°ß(Û)

°“√ª√–°—π ÿ¢¿“æ‡ªìπ‰ªμ“¡§«“¡ ¡—§√„® §à“„™â®à“¬

„π√–∫∫ºŸâªÉ«¬πÕ° à«π„À≠à¡“®“°‡∫’È¬ª√–°—π¢ÕßºŸâª√–°—π

μπ·≈–∫√‘…—∑ª√–°—π ª√–™“™π∑’Ë„™â∫√‘°“√„π ∂“π∫√‘°“√

ÒÙ˘
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μâÕß√à«¡®à“¬§à“∫√‘°“√„π≈—°…≥–μ“¡ª√‘¡“≥°“√„™â∫√‘°“√

∫√‘°“√√–¥—∫ª∞¡¿Ÿ¡‘ºŸâªÉ«¬πÕ° à«π„À≠à‡ªìπ¢Õß‡Õ°™π

μ√«®√—°…“‚¥¬·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª ∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘‡ªìπ¢Õß

√—∞∫“≈ ¡’∫√‘°“√∑—Èß·æ∑¬å·ºπμ–«—πμ°·≈–·ºπ®’π

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. ª√–™“™π¡’ à«π√à«¡®à“¬„π§à“√—°…“æ¬“∫“≈∑”„Àâ

§«∫§ÿ¡°“√√—°…“æ¬“∫“≈∑’Ë‰¡à®”‡ªìπ‰¥â

Ú. ¡’°“√„Àâ∫√‘°“√∑—Èß°“√·æ∑¬åμ–«—πμ°·≈–·æ∑¬å

·ºπ®’π

‡¥π¡“√å°(ÛÒ)

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‰¥â√—∫°“√°√–®“¬Õ”π“®„Àâ‡ªìπ

Àπâ“∑’Ë¢Õß√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫∫√‘°“√®—¥°“√ ß∫

ª√–¡“≥À≈—°‰¥â®“°¿“…’∑—Èß√–¥—∫ª√–‡∑»·≈–√–¥—∫‡∑»∫“≈

ª√–™“™π∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°°«à“ Òˆ ªï¡’ ‘∑∏‘Ï‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫§«“¡

§√Õ∫§≈ÿ¡∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ Ú √Ÿª·∫∫ group Ò À√◊Õ group Ú

 à«π„À≠à‡≈◊Õ°·∫∫ group Ò ´÷Ëß®–∑”°“√‡≈◊Õ°·æ∑¬å‡«™

ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª∑’Ë∑”‡«™ªØ‘∫—μ‘„°≈â∫â“π ”À√—∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ ºŸâ∑’Ë

‡≈◊Õ° group Ò ‰¥â√—∫∫√‘°“√‚¥¬‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬  ”À√—∫ group

Ú ºŸâªÉ«¬¡’Õ‘ √–„π°“√‡¢â“√—∫∫√‘°“√°—∫·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª

·≈–·æ∑¬åºŸâ‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–∑“ß·¢πß„¥Ê°Á‰¥â‚¥¬‰¡àμâÕß‰¥â

√—∫°“√ àßμàÕ®“°·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª ‡¢μ∑”°“√ π—∫ πÿπ

§à“„™â®à“¬‡∑à“°—∫§à“„™â®à“¬∑’Ë„™â ”À√—∫ group Ò ·æ∑¬å‡«™

ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª ‡ªìπ¥à“πÀπâ“∑’Ëæ∫°—∫ºŸâªÉ«¬‡ªìπ¥à“π·√° ·≈–

‡ªìπºŸâæ‘®“√≥“ àßμàÕ‰ª√—°…“„π‚√ßæ¬“∫“≈ ´÷Ëß à«π„À≠à‡ªìπ

‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª —ß°—¥‡¢μμà“ßÊ

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. °“√°√–®“¬Õ”π“®°“√®—¥∫√‘°“√„Àâ·°à√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ

Ú. °“√¡’∑“ß‡≈◊Õ°„Àâª√–™“™π‰¥â‡≈◊Õ°√Ÿª·∫∫ª√–°—π

 ÿ¢¿“æ group Ò À√◊Õ group Ú

Û. °“√®—¥°“√„ÀâÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡ªìπ gatekeepers

 «’‡¥π(ÛÚ)

Àπâ“∑’Ë°“√®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ∂Ÿ°°√–®“¬Õ”π“®ÕÕ°‰ª Ÿà

√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ√–¥—∫‡¢μ·≈–‡∑»∫“≈ß∫ª√–¡“≥ π—∫ πÿπ

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ¢Õß «’‡¥π¡“®“°¿“…’‡ªìπÀ≈—° ª√–™“™π

μâÕß¡’ à«π√à«¡®à“¬ ¡∑∫§à“√—°…“æ¬“∫“≈ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡

√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ√–¥—∫‡¢μ “¡“√∂æ‘®“√≥“Õ—μ√“®à“¬ ¡∑∫μ“¡

§«“¡‡À¡“– ¡¿“¬„μâ°√Õ∫¢Õß°ÆÀ¡“¬ ºŸâªÉ«¬‰¥â√—∫°“√

∫√‘°“√§√—Èß·√°°—∫·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª„πÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘

·μàºŸâªÉ«¬ “¡“√∂‡≈◊Õ°‰ª„™â∫√‘°“√§≈‘π‘°‡Õ°™π‰¥â À“°

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à “¡“√∂¥Ÿ·≈√—°…“‰¥â ®–∑”°“√ àßμàÕ

ºŸâªÉ«¬‰ª¬—ß‚√ßæ¬“∫“≈√–¥—∫μà“ßÊμàÕ‰ª ªí≠À“∑’Ë ”§—≠§◊Õ

√–¬–‡«≈“√Õ°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√ºà“μ—¥∑’Ëπ“π

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. °“√°√–®“¬Õ”π“®°“√®—¥°“√ ÿ¢¿“æ„Àâ·°à√–¥—∫

√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ

Ú. ·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª„πÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡ªìπ

¥à“πÀπâ“„π°“√√—°…“æ¬“∫“≈

Û. æ¬“∫“≈¡’∫∑∫“∑„πÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡™àπ‡¥’¬«

°—∫·æ∑¬å

Ù. ª√–™“™π¡’ à«π√à«¡®à“¬ ¡∑∫§à“√—°…“æ¬“∫“≈

‚¥¬√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ “¡“√∂æ‘®“√≥“Õ—μ√“®à“¬ ¡∑∫μ“¡§«“¡

‡À¡“– ¡¿“¬„μâ°√Õ∫¢Õß°ÆÀ¡“¬

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. √–¬–‡«≈“√Õ°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√ºà“μ—¥∑’Ëπ“π

‰¥â¡’§«“¡æ¬“¬“¡„π°“√·°â‰¢ªí≠À“π’ÈÕ¬Ÿà

‡∫≈‡¬’¬¡(ÛÛ)

√–∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ‡ªìπ·∫∫¿“§∫—ß§—∫√«¡‡ªìπ°Õß∑ÿπ

§«“¡‡®Á∫ªÉ«¬ (Sickness funds) ‚¥¬¡’ ‘∑∏‘ª√–‚¬™πå°«â“ß

¢«“ß§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–™“™π∑—Èßª√–‡∑» ¡’°“√®”°—¥®”π«π‡ß‘π

 Ÿß ÿ¥„π·μà≈–ªï∑’Ë·μà≈–§√Õ∫§√—«μâÕß®à“¬‡Õß ”À√—∫§à“√—°…“

æ¬“∫“≈μ“¡√“¬‰¥â¢Õß§√Õ∫§√—« (Maximum billing-MAB)

∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡ªìπ∫√‘°“√¥à“πÀπâ“∑’ËºŸâªÉ«¬‡¢â“¡“√—∫∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æ ‡π◊ËÕß®“° ‰¡à¡’√–∫∫°“√ àßμàÕ ∑”„Àâ°“√√—∫∫√‘°“√

®“°·æ∑¬åºŸâ‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–∑“ß∫“ßª√–‡¿∑‡ªìπ∫√‘°“√¥à“π

Àπâ“‡™àπ‡¥’¬«°—π ∫√‘°“√ºŸâªÉ«¬πÕ° à«π„À≠à‡ªìπ∫√‘°“√‡Õ°™π

·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª‰¡à‰¥â¡’∫∑∫“∑ºŸâ√—°…“ª√–μŸ„π‡∫≈‡¬’¬¡

ºŸâªÉ«¬¡’Õ‘ √–„π°“√‡≈◊Õ°‰ª√—∫∫√‘°“√∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈„¥°Á‰¥â ∑”

§à“„™â®à“¬„π°“√√—°…“æ¬“∫“≈ Ÿß ‚√ßæ¬“∫“≈¡’∑—Èß‚√ßæ¬“∫“≈
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‡Õ°™π·≈–‚√ßæ¬“∫“≈¢Õß√—∞

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. °“√°√–®“¬Õ”π“®∫√‘À“√®—¥°“√ ÿ¢¿“æ‰ª¬—ß√—∞∫“≈

∑âÕß∂‘Ëπ

Ú. §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢ÕßÀ≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ¿“§∫—ß§—∫

∑—Èßª√–‡∑»

Û. ª√–™“™π¡’Õ‘ √–„π°“√‡≈◊Õ°√—∫∫√‘°“√ ‡π◊ËÕß®“°

‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. §à“„™â®à“¬„π°“√√—°…“æ¬“∫“≈ Ÿß (√âÕ¬≈– Ò.Ú ¢Õß

GDP) Õ“®‡°‘¥®“°°“√∑’Ëª√–™“™π “¡“√∂‡≈◊Õ°‡¢â“√—∫∫√‘°“√

‰¥â‚¥¬Õ‘ √–

Õ—ß°ƒ…(ÛÙ)

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ·Ààß™“μ‘ (National Health Service-

NHS) ‡°‘¥¢÷Èπ„πªï §.». Ò˘Ù¯ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ

∂â«πÀπâ“ ß∫ª√–¡“≥¡“®“°¿“…’¢Õß√—∞ °“√„™â∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

¢Õß NHS  à«π„À≠à‰¡àμâÕß‡ ’¬§à“∫√‘°“√ ¬°‡«âπ °√≥’∫√‘°“√

∑’Ë‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡‚¥¬ NHS °Õß∑ÿπ∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ (Primary

care trusts-PCTs) μ“¡°ÆÀ¡“¬∑”Àπâ“∑’Ë®—¥´◊ÈÕ∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æ·≈–®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥„Àâ·°à·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª

∫√‘À“√®—¥°“√μ“¡∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ∑’Ë„Àâ·°àª√–™“™π∑’Ë¢÷Èπ∑–‡∫’¬π

∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡ªìπ√–∫∫°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æπÕ°‚√ßæ¬“∫“≈

‚¥¬¡’Àπà«¬∫√‘°“√Õ¬Ÿà„°≈â°—∫™ÿ¡™π∑’Ëª√–™“™π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫

Õ“»—¬Õ¬Ÿà ∫∑∫“∑∑’Ë ”§—≠¢Õß∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ §◊Õ „Àâ∫√‘°“√

¥à“πÀπâ“ ”À√—∫ª√–™“™π∑’ËμâÕß°“√§”·π–π”‡°’Ë¬«°—∫ªí≠À“

 ÿ¢¿“æ ·≈–„Àâ°“√∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬åÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ”À√—∫

‚√§·≈–°“√∫“¥‡®Á∫∑’Ëæ∫∫àÕ¬ ‚¥¬∫ÿ§≈“°√∑“ß ÿ¢¿“æ∑’Ë√—∫

º‘¥™Õ∫ª√–™“™π√“¬π—ÈπÊ √–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ

ºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ (gatekeeping role) „π°“√æ‘®“√≥“°“√ àßμàÕºŸâ

ªÉ«¬‰ªæ∫·æ∑¬åºŸâ‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–∑“ß„π‚√ßæ¬“∫“≈

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢ÕßÀ≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ

Ú. √–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘·≈–·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª∑’Ë

‡¢â¡·¢Áß ∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ æ‘®“√≥“°“√ àßμàÕºŸâªÉ«¬‰ª

¬—ß√–∫∫∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘/μμ‘¬¿Ÿ¡‘

Û. Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∑’Ë°√–®“¬Õ¬Ÿà„°≈â°—∫™ÿ¡™π

§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–™“°√∑’Ë¡’¢π“¥‡À¡“– ¡

 À√—∞Õ‡¡√‘°“(Ûı-Û˜)

√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ‡ªìπ·∫∫º ¡º “π√–À«à“ß¿“§√—∞

·≈–‡Õ°™π (public-private mix) ‰¡à¡’√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

∂â«πÀπâ“ (universal health care system) §√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß

ª√–‡∑» √“¬‰¥â ”À√—∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ¡“®“°§à“∫√‘°“√∑’ËºŸâªÉ«¬

®à“¬‡Õß·≈–·ºπª√–°—π ÿ¢¿“æμ“¡ª√‘¡“≥°“√„Àâ∫√‘°“√ °“√

‡¢â“√—∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ¢÷Èπ°—∫ ‘∑∏‘Ïª√–°—π ÿ¢¿“æ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà À“°‰ª

√—∫∫√‘°“√πÕ°‡Àπ◊Õ®“°∑’Ë√–∫ÿμ“¡ ‘∑∏‘ÏºŸâªÉ«¬μâÕßÕÕ°§à“„™â

®à“¬‡Õß ºŸâ∑’Ë‰¡à¡’ª√–°—π ÿ¢¿“æ¡—°‰¡à‰¥â‡¢â“√—∫∫√‘°“√‡¡◊ËÕ®”‡ªìπ

 ∂“π∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ à«π„À≠à‡ªìπ¢Õß‡Õ°™π ‚¥¬∫“ß à«π

¥”‡π‘π°“√‚¥¬√—∞∫“≈°≈“ß √—∞·≈–∑âÕß∂‘Ëπ ‰¡à¡’√–∫∫ ∂“π

∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å∑’Ë ‡ªìπ¢Õß√—∞∫“≈°≈“ß„Àâ∫√‘°“√·°à

ª√–™“™π∑—Ë«ª√–‡∑» ‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper ·≈–√–∫∫ àß

μàÕ√–À«à“ß∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ °—∫∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘/μμ‘¬¿Ÿ¡‘

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò.  ∂“π∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ¡’§«“¡À≈“°À≈“¬ ¡’Õ‘ √–„π°“√

‡≈◊Õ°„™â∫√‘°“√

™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“

Ò. ª√–™“™π∑’Ë‰¡à¡’À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ¡’ Ÿß∂÷ß√âÕ¬≈–

Òı.Û „πªï §.». Ú˜

Ú. §à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ Ÿß¡“°∂÷ß √âÕ¬≈– Òˆ ¢Õß GDP

„πªï §.». Ú˜

ÕÕ ‡μ√‡≈’¬(Û¯)

√—∞∫“≈√—∞·≈–¥‘π·¥π®—¥ß∫ª√–¡“≥·≈–∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

·°àª√–™“™π„πæ◊Èπ∑’Ë ·μà≈–√—∞·≈–¥‘π·¥π¡’Õ‘ √–„π°“√

∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ¿“¬„μâ¢âÕ∫—ß§—∫μ“¡°ÆÀ¡“¬√—∞

·≈–¢âÕμ°≈ß°—∫√—∞∫“≈°≈“ß √—∞∫“≈√—∞¡’Àπâ“∑’Ë®—¥ √√ß∫

ª√–¡“≥·≈–∫√‘À“√®—¥°“√‚√ßæ¬“∫“≈ ®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥

·≈–∫√‘À“√®—¥°“√∫√‘°“√™ÿ¡™π·≈– “∏“√≥ ÿ¢ ß∫ª√–¡“≥

 π—∫ πÿπÀ≈—°¡“®“°¿“…’∑—Ë«‰ª ª√–™“™π√à«¡®à“¬§à“∫√‘°“√

„π°√≥’‡°‘π°«à“ ‘∑∏‘ª√–‚¬™πåª°μ‘ ·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª„Àâ

ÒıÒ
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‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper

· æ ∑ ¬å ‡ « ™ » “   μ √å

§√Õ∫§√—«‡ªìπ gatekeeper

·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª‡ªìπ

gatekeeper

· æ ∑ ¬å ‡ « ™ » “   μ √å

§√Õ∫§√—«‡ªìπ gatekeeper

‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper

‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper

À “ ° ºŸâ ªÉ « ¬ ‰ ¡à ‡ ¢â “ √— ∫

∫√‘°“√μ“¡≈”¥—∫¢—Èπ®–

‡ ’¬§à“∫√‘°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper

·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª‡ªìπ

gatekeeper

·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª‡ªìπ

gatekeeper

‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper

·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª‡ªìπ

gatekeeper

‰¡à¡’√–∫∫ gatekeeper

·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª‡ªìπ

gatekeeper

‰¡à¡’√–∫∫°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß

™—¥‡®π

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬μàÕ‡π◊ËÕßμ“¡À≈—°‡«™

»“ μ√å§√Õ∫§√—«

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬μàÕ‡π◊ËÕß‚¥¬·æ∑¬å

‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬μàÕ‡π◊ËÕßμ“¡À≈—°

‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«

‰¡à¡’√–∫∫°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß

™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß

™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß

™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß

™—¥‡®π

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬μàÕ‡π◊ËÕß‚¥¬·æ∑¬å

‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬μàÕ‡π◊ËÕß‚¥¬·æ∑¬å

‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª

‰¡à¡’√–∫∫°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß

™—¥‡®π

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬μàÕ‡π◊ËÕß‚¥¬·æ∑¬å

‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª

‰¡à¡’√–∫∫°“√¥Ÿ·≈μàÕ‡π◊ËÕß

™—¥‡®π

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬μàÕ‡π◊ËÕß‚¥¬·æ∑¬å

‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª

‰¡à¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

‰¡à¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

¡’√–∫∫ àßμàÕ∑’Ë™—¥‡®π

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∫Ÿ√≥“°“√°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∫Ÿ√≥“°“√°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∫Ÿ√≥“°“√°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∫Ÿ√≥“°“√°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∫Ÿ√≥“°“√°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‰¡à‰¥â¡’°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘∫Ÿ√≥“°“√°‘®°√√¡ √â“ß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ

∫√‘°“√°“√·æ∑¬å∑—Ë«‰ª «“ß·ºπ·≈–„Àâ§”ª√÷°…“§√Õ∫§√—«

»—≈¬°√√¡‡≈Á° ªÑÕß°—π‚√§ ¡—°‡ªìπ®ÿ¥·√°∑’Ëæ∫°—∫ºŸâªÉ«¬ ‰¡à

‰¥â∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ ‰¡à¡’√–∫∫ àßμàÕ‰ª¬—ß∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘/

μμ‘¬¿Ÿ¡‘∑’Ë™—¥‡®π

Good practice/ ‘Ëß∑’Ë‰¥â‡√’¬π√Ÿâ

Ò. °“√°√–®“¬Õ”π“®°“√®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ·°à√—∞∫“≈

√—∞·≈–¥‘π·¥π

Ú. §«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢ÕßÀπà«¬∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

Û. °“√ªÆ‘√Ÿª√–∫∫ ÿ¢¿“æ ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â¡·¢Áß„π

√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ ‡™àπ °“√‡°‘¥ GP superclinics ·≈–

°“√ª√– “πß“π‡™◊ËÕ¡μàÕ°—∫√–∫∫∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘

 √ÿª‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√®—¥∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õß¢Õß

ª√–‡∑»μà“ßÊ

®“°μ“√“ß∑’Ë Ò æ∫«à“ª√–‡∑»∑’Ë¡’√–∫∫ºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ

μ“√“ß∑’Ë Ò ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°“√®—¥∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õßª√–‡∑»μà“ßÊ

ª√–‡∑» First contact/ Continuity Collaboration/ Comprehensiveness

Gatekeeper Coordination

∫√“´‘≈

·§π“¥“

 ‡ªπ

§‘«∫“

‡°“À≈’„μâ

≠’ËªÿÉπ

‰μâÀ«—π

ŒàÕß°ß

‡¥π¡“√å°

 «’‡¥π

‡∫≈‡¬’¬¡

Õ—ß°ƒ…

 À√—∞Õ‡¡√‘°“

ÕÕ ‡μ√‡≈’¬
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(gatekeeper) ‰¡à«à“®–‚¥¬·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ªÀ√◊Õ·æ∑¬å

‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«®– àßº≈„Àâ¡’°“√¥Ÿ·≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß (con-

tinuity) ·≈–¡’°“√ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√¥Ÿ·≈ (collabo-

ration/coordination) ∑’Ë¥’  àßº≈μàÕ°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–

°“√§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ

°“√®—¥∫√‘°“√‚¥¬¡’·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ªÀ√◊Õ·æ∑¬å

‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—«‡ªìπ¥à“πÀπâ“§Õ¬§—¥°√ÕßºŸâªÉ«¬æ∫„π

ª√–‡∑»∑’Ë√—∞∫“≈‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ §◊Õ

·§π“¥“  ‡ªπ §‘«∫“ ‡¥π¡“√å°  «’‡¥π ·≈–ÕÕ ‡μ√‡≈’¬ ¡’

‡æ’¬ßª√–‡∑»∫√“´‘≈∑’Ë√—∞∫“≈√—∫º‘¥™Õ∫ß∫ª√–¡“≥§à“„™â®à“¬

¥â“π ÿ¢¿“æ·μà‰¡à¡’√–∫∫ºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ ∑”„Àâ¡’§à“„™â®à“¬„π°“√

 àßμàÕ Ÿß ª√–‡∑»∑’Ëª√–™“™π‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫§à“„™â®à“¬¥â“π

 ÿ¢¿“æ„π√Ÿª·∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ¿“§∫—ß§—∫ §◊Õ ‡°“À≈’„μâ ≠’ËªÿÉπ

‡∫≈‡¬’¬¡ ·≈– À√—∞Õ‡¡√‘°“‰¡à¡’√–∫∫ºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ§Õ¬§—¥

°√ÕßºŸâªÉ«¬ ·μà¡’°“√π”√–∫∫„ÀâºŸâªÉ«¬√à«¡®à“¬§à“√—°…“

æ¬“∫“≈‡¢â“¡“„™â„π°“√§«∫§ÿ¡°“√„™â∫√‘°“√‡°‘π§«“¡®”‡ªìπ

«‘®“√≥å·≈–¢âÕ¬ÿμ‘

√Ÿª·∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»μà“ßÊ¡’¢âÕ¥’·≈–¢âÕ®”°—¥

·μ°μà“ß°—π‰ªμ“¡∫√‘∫∑¢Õß·μà≈–ª√–‡∑» „πª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠

Ú ª√–‡¥Áπ §◊Õ ß∫ª√–¡“≥·≈–√Ÿª·∫∫∫√‘°“√¥à“πÀπâ“¡’

ª√–‡¥Áπ∑’Ëπà“ π„® “¡“√∂π”¡“ª√–¬ÿ°μå„™â ¥—ßπ’È

Ò. ¥â“πß∫ª√–¡“≥

Ò.Ò °“√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥‚¥¬¿“…’®“°¿“§√—∞¡’

¢âÕ¥’„π‡√◊ËÕß§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ¢Õßª√–™“™π

·μà¡’¢âÕ‡ ’¬„π‡√◊ËÕß§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æ Ÿß®“°°“√„™â∫√‘°“√

 ÿ¢¿“æ‡°‘π§«“¡®”‡ªìπ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡°“√π”√–∫∫√à«¡®à“¬

¢ÕßºŸâªÉ«¬¡“„™â “¡“√∂§«∫§ÿ¡°“√„™â∫√‘°“√‡°‘π§«“¡®”‡ªìπ

‰¥â

Ò.Ú √–∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ¿“§∫—ß§—∫ ¡’¢âÕ¥’„π°“√

§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬¥â“π ÿ¢¿“æμ“¡ ‘∑∏‘ª√–‚¬™πå¢Õß·ºπ

ª√–°—π ÿ¢¿“æ ª√–™“™π¡’Õ‘ √–„π°“√‡¢â“√—∫°“√√—°…“æ¬“∫“≈

·μà¡’¢âÕ®”°—¥„π‡√◊ËÕß°“√ àßμàÕ∑’Ë‰¡à¡’°“√®—¥°“√Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

∑”„Àâ¡’§«“¡·ÕÕ—¥¢ÕßºŸâªÉ«¬„πÀπà«¬∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘/μμ‘¬¿Ÿ¡‘

Ú. √Ÿª·∫∫∫√‘°“√¥à“πÀπâ“

Ú.Ò °“√¡’·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ªÀ√◊Õ·æ∑¬å‡«™

»“ μ√å§√Õ∫§√—«∑”Àπâ“∑’ËºŸâ‡ΩÑ“ª√–μŸ ¡’¢âÕ¥’„π°“√®—¥°“√

¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ‰¥âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ·≈–¡’°“√ª√– “π°“√∑”ß“π„π

°“√ àßμàÕ‰¥â¥’ ¢âÕ‡ ’¬§◊ÕºŸâªÉ«¬¢“¥Õ‘ √–„π°“√‡≈◊Õ°√—∫

∫√‘°“√μâÕß¥”‡π‘π°“√μ“¡¢—ÈπμÕπ ´÷ËßÕ“®∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡≈à“™â“

„π°“√‰¥â√—∫°“√√—°…“∑’Ë‡À¡“– ¡‰¥â

Ú.Ú °“√‰¡à¡’√–∫∫∫√‘°“√¥à“πÀπâ“ ¢âÕ¥’ §◊Õ

ª√–™“™π¡’Õ‘ √–„π°“√‡≈◊Õ°√—∫∫√‘°“√∑’Ë„¥°Á‰¥â ¢âÕ‡ ’¬§◊Õ¡’

§à“„™â®à“¬„π¥â“π√—°…“æ¬“∫“≈ Ÿß¢÷Èπ °“√„™â∫√‘°“√‡°‘π®”‡ªìπ

·≈–√–¬–‡«≈“„π°“√√Õ§Õ¬°“√√—°…“‡π◊ËÕß®“°§«“¡·ÕÕ—¥„π

Àπà«¬∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘·≈–μμ‘¬¿Ÿ¡‘

®“°°“√»÷°…“√Ÿª·∫∫∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õß„π ÒÙ

ª√–‡∑» √Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡∑’ËÕ“®π”¡“„™â°—∫√–∫∫∫√‘°“√ª∞¡

¿Ÿ¡‘‡¢μ‡¡◊Õß„πª√–‡∑»‰∑¬ ¡’¥—ßπ’È

Ò. Stewardship √Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡§◊Õ°“√∑’Ë√—∞∫“≈¡’

∫∑∫“∑„π°“√®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ ‚¥¬¡’°“√°√–®“¬Õ”π“®„Àâ

·°à√—∞∫“≈∑âÕß∂‘Ëπ®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ·°àª√–™“™π„πæ◊Èπ∑’Ë√—∫º‘¥

™Õ∫ ‡π◊ËÕß®“°  “¡“√∂®—¥∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫

∫√‘∫∑¢Õßæ◊Èπ∑’Ëμπ‡Õß‰¥â¡“°∑’Ë ÿ¥‚¥¬„Àâª√–™“™π¡’ à«π√à«¡

®à“¬„π§à“√—°…“æ¬“∫“≈

Ú. Resource generation and distribution ¡’§«“¡

®”‡ªìπμâÕß¡’∫ÿ§≈“°√„Àâ∫√‘°“√¥à“πÀπâ“§—¥°√ÕßºŸâªÉ«¬ ‰¡à«à“

‡ªìπ·æ∑¬å‡«™»“ μ√å§√Õ∫§√—« ·æ∑¬å‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª À√◊Õ

æ¬“∫“≈‡«™ªØ‘∫—μ‘∑—Ë«‰ª ‡æ◊ËÕ≈¥°“√„™â∫√‘°“√∑’Ë‰¡à®”‡ªìπ ·≈–

®—¥√–∫∫°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬‰¥âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈–∫Ÿ√≥“°“√

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡μâÕßæ¬“¬“¡≈¥ªí≠À“§«“¡¬ÿàß¬“°‡ ’¬‡«≈“„π

°“√√—∫°“√√—°…“æ¬“∫“≈·≈–°“√ àßμàÕ

Û. Financing and incentives ·À≈àßß∫ª√–¡“≥Õ“®

‡ªìπ¿“§√—∞À√◊Õª√–°—π ÿ¢¿“æ¿“§∫—ß§—∫¢÷Èπ°—∫§«“¡ “¡“√∂

„π°“√®—¥À“ß∫ª√–¡“≥¢Õß√—∞∫“≈·≈–§«“¡æ√âÕ¡„π°“√®à“¬

§à“ª√–°—π ÿ¢¿“æ¢Õßª√–™“™π  ”À√—∫°“√®—¥ √√ß∫

ª√–¡“≥·°àÀπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘·≈–∫ÿ§≈“°√ ÿ¢¿“æ§«√¡ÿàß

‡πâπ°“√®—¥ √√μ“¡ª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æß“π°“√„Àâ∫√‘°“√

ÒıÛ
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‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°“√®—¥∫√‘°“√∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡ ∑—Èßπ’ÈμâÕß

®—¥À“¡“μ√°“√„π°“√§«∫§ÿ¡§à“„™â®à“¬‰¡à„Àâ‡°‘πß∫ª√–¡“≥

Ù. Delivery of care √Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡§◊Õ°“√®—¥

·¬°Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘ ∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘ ·≈–μμ‘¬¿Ÿ¡‘„Àâ™—¥‡®π

Àπà«¬∫√‘°“√ª∞¡¿Ÿ¡‘„Àâ∫√‘°“√§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß¥â“π°“√ àß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ ªÑÕß°—π‚√§ √—°…“æ¬“∫“≈ ·≈–øóôπøŸ ¿“æ‡∫◊ÈÕß

μâπ ¡’°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’°“√®—¥√–∫∫ª√– “πß“π

 àßμàÕ‰ª¬—ßÀπà«¬∫√‘°“√∑ÿμ‘¬¿Ÿ¡‘/μμ‘¬¿Ÿ¡‘∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ.

°‘μμ‘°√√¡ª√–°“»

ß“π«‘®—¬π’È‰¥â√—∫∑ÿπ π—∫ πÿπ‚¥¬‚§√ß°“√°“√®—¥°“√§«“¡

√Ÿâ·≈–°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“√–∫∫∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ  ∂“∫—π«‘®—¬

√–∫∫ “∏“√≥ ÿ¢ ( «√ .)
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